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PRESENTACION

La educacién formal tiene como fin el desarrollo integral de todos los ciudadanos, lo que re-
quiere no solamente politicas que fomenten dicho fin, sino también que los actores del siste-
ma educativo se apropien del alcance del concepto de integralidad y asuman el compromiso
con una formacién que promueva su logro.

Pensar en educar a todos los ciudadanos, con visién integral, obliga a identificar y analizar
multiples aspectos, muy en especial la definicién clara de la visién del ser humano que se sus-
tenta, siendo esencial también la revisién de aspectos curriculares en su planificaciéon, disefio
e implantacién de procesos de ensefnanza y de aprendizaje.

Diversos instrumentos, nacionales e internacionales, destacan la importancia de la inclusion
social en general y, en particular, en la educacién, considerando aspectos filoséficos y su prac-
tica y consignandola como un derecho de todos los estudiantes y sus familias.

Por otro lado, urge valorar la importancia que han adquirido las tecnologias, tradicionales y
emergentes, en el desarrollo de las actividades de los sistemas educativos, en todos los niveles
y a escala mundial, y los desafios asociados a su uso eficaz.

El uso de medios y materiales educativos considerados ya tradicionales, como la radio, medios
audiovisuales, y otros basados en tecnologias mas recientes, como cursos masivos en linea,
aulas virtuales, pizarras inteligentes, plataformas para encuentros virtuales, y plataformas di-
gitales disenadas para promover aprendizaje, se ha dinamizado de una manera que no tiene
precedentes en las Ultimas décadas; siendo especialmente apreciable su aplicacion durante la
pandemia de la COVID-19.

Algunas tecnologias mdas avanzadas, como big data, inteligencia artificial, el aprendizaje de
maquina y la realidad aumentada, entre otros, también estan presentes en las tareas propias
de las instituciones educativas, generando grandes expectativas en torno a asuntos tan im-
portantes como mayor acceso y calidad de la educacién, aprendizaje temprano, aprendizaje
adaptativo, o la necesidad de repensar el rol del educador, para mencionar solo algunos.

Si bien la presente situacion de crisis sanitaria ha acelerado el uso masivo y diversificado de
herramientas y medios tecnolégicos en la educacién formal, ya desde hace varias décadas,
las tecnologias, incluyendo las asociadas a la llamada Industria 4.0, habian irrumpido en los
escenarios de ensefanza y del aprendizaje, originando situaciones de emergencia como, por
ejemplo, la necesidad de estructurar proyectos innovadores y urgentes de actualizacion, for-
macion o reeducacion de maestros. En tal sentido, se destaca el uso del término“nativo digital’,
que hace alusion a ciudadanos nacidos luego de haberse extendido el uso de las tecnologias
digitales, para los cuales su uso es natural, aunque no lo sea en igual grado para el que tiene la
tarea de facilitar los procesos de aprendizaje.

Los cambios tecnolégicos rapidos y dramaticos hacen persistente y continua la necesidad
de documentar la eficacia de los nuevos escenarios educativos en términos del desarrollo de
competencias y aprendizaje estudiantil, lo que justifica y da valor a la actividad generadora de
conocimiento al respecto. Por ello se estima que deben organizarse foros de analisis critico y

Vii



constructivo, a partir de resultados de la investigacion, a fin de promover interacciones abier-
tas entre los principales actores del sistema educativo y contribuir a la innovacién y mejoras
permanentes. En este sentido, el Instituto Dominicano de Evaluacion e Investigacion de la Ca-
lidad Educativa (IDEICE), la Universidad Catélica del Cibao (UCATECI) y la Direccién Regional de
Educacién 06 apuestan al fomento y fortalecimiento de una cultura de investigacion y evalua-
cién que alcance a toda la estructura del sistema educativo dominicano y, en particular, a nivel
de las Regionales y Distritos Educativos. La mayor expectativa de esta apuesta es contribuir a
una gestion informada basada en evidencias cientificamente generadas.

En tal sentido, estas instituciones se proponen organizar un espacio de reflexion, andlisis y
debate que propicie un acercamiento a tematicas complejas, centrdndose en la presentacion
de hallazgos de resultados de la investigacién educativa. Al respecto se busca promover re-
flexiones, analisis y debates constructivos, entre todos aquellos concernidos con la teoria y la
practica educativa, con el desarrollo integral de los estudiantes, el desarrollo de competencias
y la innovacion permanente.

Con esta intencion se identificardn problemas y aportaran potenciales soluciones, basadas en
evidencia vélida fruto de la investigacion, Utiles para lideres educativos, hacedores de politicas,
gestores y educadores, a nivel local y global, cuya participacién enriquecerd y profundizara el
debate, contribuyendo con el analisis de politicas, proyectos, programas y con la incorpora-
cién de buenas practicas en los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Este foro surge y se organiza como esfuerzo conjunto del Instituto Dominicano de Evaluacién e
Investigacion Educativa (IDEICE), la Direccidon Regional Educativa 06 (La Vega) y la Universidad
Catdlica del Cibao (UCATECI), a través de su Programa Doctoral en Ciencias de la Educacion,
que se desarrolla en consorcio con la Universidad Abierta Para Adultos (UAPA), la Universidad
Catdlica del Nordeste (UCNE) y la Universidad Tecnolodgica del Cibao Oriental (UTECO).
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ACTO DE

Palabras de salutacion y bienvenida

Rvdo. P. Dr. Sergio de la Cruz de los Santos
Rector de UCATECI

A las autoridades del Ideice; también, a UCATECI, al doctor Sergio Tobdn, a todos los estudian-
tes y sobre todo a nuestro querido Julidn Alvarez, ponentes y a todo el que esta conectado:
saludo con gran satisfaccion a este evento que realmente potencializa la investigacién educa-
tiva y agradezco sobre manera a los que se han esforzado en la organizacién del mismo; a los
ponentes de las distintas conferencias, especialmente a los invitados internacionales que nos
dignifican con su presencia; los distinguidos profesores y doctor Tob6n que todos conocemos
por sus escritos y su larga trayectoria y a la doctora Pilar Arnaiz, una gran educadora europea
de la Universidad de Murcia, que también estara con nosotros en el dia de hoy.

Creo que no es necesario hacer una apologia de la importancia de la investigacion para el de-
sarrollo de la educacién de nuestro pais, sin embargo, no debemos pasar por alto ni dejar de
reconocer que es el camino mas auténtico que tenemos para revertir nuestros desaciertos en
materia educativa.

Quiero motivar, sobre todo a nuestros estudiantes, ponentes e investigadores, que a la vez son
muchos renombrados docentes, a no desmayar en la tarea de seguir sembrando la semilla en
la docencia fundamentada en la investigacién, realmente no hay otro camino.

Les auguro abundantes éxitos en este evento y en la vida educativa y quiero agradecer sobre
manera la presencia de cada uno de ustedes, también a los distinguidos directivos de la Regio-
nal La Vega y su directora Luz del Alba Luciano.
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Palabras de acogida

Mtra. Luz del Alba Luciano I
Directora de la Regional 06, La Vega

Este Seminario de Investigacion Educativa organizado de manera conjunta por el Instituto Do-
minicano de Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa, IDEICE, la Universidad Catdlica
del Cibao, UCATECI y la Direccién Regional de Educacién 06 La Vega, constituye un notable
aporte a todos los procesos pedagdgicos y de gestion escolar vinculados al sistema educativo.

Desde mi rol como directora de esta Regional de Educacién quisiera aprovechar el espacio,
en este transcendental evento, para externar algunas palabras de motivacién en relacién con
cuatro tépicos fundamentales: relevancia de la investigacion educativa, analisis contextual de
la Regional 06, importancia de los resultados de las evaluaciones e investigaciones, y puesta en
marcha de proyectos y programas para potencializar la labor educativa.

Un elemento crucial en el desarrollo social de un pais lo establece propiamente la investiga-
cion educativa, debido a que permite comprender la sociedad que somos, la educacién que
profesamos y el sistema cultural que poseemos, mas aun en este mundo globalizado que exi-
ge transformaciones continuas y nuevas innovaciones tecnolégicas. En consecuencia, el desa-
rrollo educativo estd indefectiblemente asociado a los niveles de investigacién, su innovaciéon
y los avances tecnoldgicos que persigue.

Ante los cambios acelerados de conocimiento y la diversidad de paradigmas, la relevancia de
la investigacion educativa se distingue con mayor prioridad, pues se requiere de profesionales
competentes que den respuesta a los problemas de una realidad compleja y dindmica; que
adopten una actitud reflexiva y critica con respecto a la realidad educativa y que posean ido-
neidad para investigar cientificamente esa realidad y transformarla creativamente.

En lo referente al analisis contextual de la Regional de Educacién 06, La Vega, es importante
destacar que aqui convergen diez (10) Distritos Educativos diseminados en dos Provincias de
la Republica Dominicana; Espaillat y La Vega. Estos son: Distrito 06 — 01 José Contreras, 06 — 02
Constanza, 06 — 03 Jarabacoa, 06 — 04 La Vega Oeste, 06 — 05 La Vega Este, 06 — 06 Moca, 06 — 07
Gaspar Hernandez, 06 — 08 Jamao al Norte, 06 — 09 San Victor y 06 — 10 Jima Abajo. Cada uno
de ellos posee una realidad social, geografica, econémica y productiva muy diversa, y la misma
incide directamente en su realidad educativa. En tal virtud tener en cuenta estas caracteristicas
distintivas permitira adaptar y reenfocar estrategias, planes y proyectos de impacto y pertinen-
cia para cada una de ellas.

Una realidad latente es que los resultados de las evaluaciones y las investigaciones que se ha-
cen en el entorno de la Regional propician diferentes fases para la toma de decisiones y para la
creacién y disefio de programas de intervencion de mejora, tanto de los procesos de gestion
pedagdgica como de gestidn escolar en sentido general.



Debido al avance de los nuevos sistemas de acceso e intercambio de informacion y su impacto
en la recopilacién y tratamiento de los datos, se debe destacar que la investigacién educativa
debe mantener su rigor objetivo, claro, critico y veraz. En ese entendido, un elemento consti-
tutivo para este proceso es la voluntad del experto de comunicar los resultados y su responsa-
bilidad social en garantizar que los mismos apelen a la veracidad y objetividad.

La divulgacion de la investigacion cientifica, mediante articulos, ponencias y conferencias, en-
tre otros mecanismos, es esencial, pues, como comUnmente se reconoce, investigacién que
no se publica no existe. Se puede decir que la investigacién culmina al ser publicada en una
revista cientifica; solo asi sera conocida por la comunidad académica, sus resultados seran dis-
cutidos y su contribucién hara parte del conocimiento cientifico universal. Algunos expertos
consideran que la investigacion va mas lejos, al sugerir que termina cuando el lector com-
prende el articulo, es decir, no basta solo con publicar, es necesario que la audiencia entienda
claramente su contenido.

Es significativo destacar el papel prioritario de este Seminario de Investigaciéon Educativa, con-
cebido como un espacio de reflexién, andlisis y debate, en el que se hace un acercamiento a
tematicas complejas, centrdndose en la presentacién de hallazgos resultados de la investiga-
cién educativa, buscando mas que todo la sinergia entre la teoria y la practica educativa, con
el desarrollo integral de los estudiantes, el desarrollo de competencias, la innovaciéon perma-
nente, y la promocién de aprendizajes significativos en ambientes estimulantes e inclusivos.

Asi pues, la puesta en marcha de proyectos y programas para potencializar la labor educati-
va contribuyen indefectiblemente al mejoramiento de la calidad en la practica profesional y
la formacion académica para ejercer una aplicacién practica de nuevos conocimientos. Los
proyectos que se desprenden de las investigaciones educativas son un aporte sumamente be-
neficioso para todo el sistema educativo y para la sociedad, siempre y cuando sean enfocados
en el andlisis objetivo, brindando la posibilidad de fortalecer las competencias que demanda
el mundo actual.

Desde nuestro escenario en la Direccién Regional de Educacién 06 La Vega, vamos a traba-
jar de manera conjunta educadores, directores, técnicos regionales y distritales, evaluadores,
supervisores y demas autoridades educativas en impulsar, apoyar y consolidar el disefio de
planes que promuevan el desarrollo de todos los niveles, modalidades y areas del Sistema Edu-
cativo Dominicano, ajustados a los requerimientos del contexto de la regién y con énfasis en
el aseguramiento de la calidad de los procesos de eficiencia interna. Sin olvidar la perspectiva
inclusiva y de garantia de derechos e igualdad de oportunidades promovidas de manera enfa-
tica por el presidente de la Republica, Lic. Luis Rodolfo Abinader Coronay por nuestro ministro
de Educacién, Dr. Roberto Fulcar.

Seminario de Investigacion Educativa 2021



ACTO DE

Palabras de motivacion

Dra. Carmen Caraballo
Directora ejecutiva del IDEICE

Distinguido Rector de UCATECI, Rvdo. P. Dr. Sergio de la Cruz de los Santos
Distinguida directora regional 06 de La Vega, Mtra. Luz del Alba Luciano
Distinguido sefior Saturnino de los Santos, vicerrector de investigacion de UCATECI
Distinguido conferenciante magistral Dr. Sergio Tobdn

Distinguidos expositores en el seminario

Distinguidos participantes del Ministerio de Educacién, invitados especiales de las universida-
des, invitados todos:

Para el IDEICE es un dia que fortalece de manera tangible la aspiracién de nuestro instituto, de
concertar alianzas y trabajar de la mano con diferentes estamentos académicos del sistema
educativo dominicano. Esto como forma de promover la investigacién y la evaluacion, como
una cultura institucionalizada que permita indagar fendémenos educativos, sobre los cuales
los tomadores de decisiones puedan actuar e incidir, y que permita ademas revisar politicas,
para ratificarlas, reorientarlas o fortalecerlas, con la seguridad de que se hace sobre la base de
evidencias cientificamente demostradas.

Este encuentro no es fortuito. Es un paso de avance en el trabajo que impulsamos desde el
IDEICE para que las Regionales y Distritos Educativos asuman la realizacién de evaluaciones
e investigaciones que le permitan convertirse en agentes de cambio y transformacién en sus
propios territorios, y en beneficio de la calidad educativa.

Este seminario respalda las orientaciones incluidas en el nuevo modelo educativo “Para vivir
mejor’, que promueve el Ministerio de Educacién, que anima a las Regionales y Distritos Edu-
cativos a “mirarse” investigando y evaluando su propia realidad para que puedan asi tomar
decisiones a partir de sus particularidades.

Como parte de nuestro rumbo estratégico, hemos iniciado la toma de contacto con diferentes
estructuras de nuestro sistema educativo como via para crear esa cultura de investigaciéon de-
clarada en nuestras lineas estratégicas. Esto se ha constituido en una marca de fortalecimiento
institucional, ya que nos ha permitido adherirnos con mas fuerza a la razén de ser del IDEICE,
que es precisamente aportar al fortalecimiento de la calidad del sistema educativo dominica-
no. Esto por supuesto se logra, trabajando muy de cerca con las necesidades sentidas de todo
el sistema, y enmarcando en ellas nuestros estudios.



Este evento constituye un verdadero ejemplo de sinergia, pero, sobre todo, una verdadera
compilacién de excelentes trabajos y ponencias, con profesionales altamente reconocidos, a
quienes agradecemos grandemente el valor agregado que imprimen a este evento.

Es importante que las Regionales, los Distritos y los centros se interesen en promover una
cultura de investigacion en sus territorios, de modo que los temas respondan a las realidades
de laregién, y de esa manera aportar evidencias que tributen a la busqueda de la calidad edu-
cativa a nivel nacional.

Agradecemos a la Regional 06 de la Vega, donde surge esta iniciativa, y de manera muy par-
ticular, a las Regionales 01 de Barahona y la 18 de Neyba, que se han hecho presentes en este
evento.

A la Universidad Tecnologica del Cibao en la persona de su rector, Reverendo Sergio de la Cruz.
Y por supuesto a todos los investigadores, profesores conferencistas y personal que ha hecho
posible este importante evento.

Sean todos bienvenidos y esperamos que sea un dia de mucho provecho y ganancia para la
investigacion de nuestro pais.

Seminario de Investigacion Educativa 2021



CONFERENCIA

Socioformacion y reforma educativa en Latinoamérica

Sergio Tobén
Centro Universitario CIFE, Cuernavaca, México, www.cife.edu.mx
Direccidén para correspondencia: stobon@cife.edu.mx

Presentacion

Actualmente, se vienen dando diversos procesos de reforma de la educacion en Latinoamé-
rica, que estan basados en una combinacion o unién de enfoques como las competencias, el
constructivismo, el socioconstructivismo y el aprendizaje significativo, entre otros (véase, por
ejemplo, SEP, 2017; MINERD, 2016; ANEP, 2017, 2022) Esto estd generando varios problemas,
tales como: 1) falta la vision compartida de transformar el contexto para lograr el desarrollo
social sostenible de las comunidades (Izquierdo-Merlo, 2020; Rodrigo-Cano et al., 2019), y asi
poder superar los problemas estructurales de la Regidn; 2) se tiene una excesiva planeacion,
formalismo, detalle y fragmentacién de los procesos curriculares en las reformas, y esto afecta
de manera notable el proceso de implementacion (esto se puede observar, por ejemplo, en la
reforma de la Republica Dominicana y en Colombia, MEN, 2006, 2016, 2017; MINERD, 2016); 3)
tendencia a seguir una perspectiva disciplinar, a partir de asignaturas fragmentadas, cuando
el mundo esta en un proceso de cambio a partir de la inter y transdisciplinariedad; 4) alta des-
agregacion de los propdsitos de aprendizaje, que genera una gran cantidad de aprendizajes
a lograr en los alumnos, y esto genera distorsién de la formacion, falta de comprensién de lo
que se busca y menos posibilidades de apoyo de los pares, la familia y la comunidad (véase,
por ejemplo, las reformas de Colombia y Republica Dominicana: MEN, 2006; MINERD, 2016); y
5) generacién de una cultura de trabajo individualista, debido a la influencia de estos modelos
pedagdgicos que se toman como referencia (las competencias y el constructivismo), porque
tienen como paradigma que el aprendizaje es un proceso de cada persona, y no se considera
el aprendizaje dado por las interacciones sociales en los equipos y las organizaciones, asi como
en el marco de la vinculacién con la tecnologia digital (esto puede verse en la reforma por
competencias del Perd, MINEDU, 2017).

Con base en lo expuesto, en el presente analisis se pretende formular una propuesta sencilla
para orientar las actuales y proximas reformas educativas en Latinoamérica, tomando como
base la socioformacion, un modelo pedagdgico construido de manera colaborativa con maes-
tros e investigadores de la Regidn, el cual busca la transformacién de las comunidades a partir
de ciudadanos empoderados, que trabajen en equipo, con acciones basadas en la gestion y
co-creacion del conocimiento cientifico y tecnolégico. No se pretende exponer aqui un mo-
delo completo para orientar las reformas educativas, sino hacer énfasis solamente en unos
cuantos elementos que se podrian tomar en cuenta.



Socioformacion y reforma de la educacion latinoamericana

Se propone la socioformacién (Ambrosio, 2018; Arreola et al., 2019) como modelo pedagdégico
alternativo y plausible para orientar las actuales y futuras reformas educativas en Latinoamé-
rica, en articulacién con otros enfoques y propuestas en funcion de los retos de cada pais, su
historia y su visidon de la educacién. Esto permitiria romper con una perspectiva academicista,
demasiado formal, rigida y centrada en la planeacion con detalle y fragmentada. Desde la so-
cioformacién, en cambio, se apunta a darle voz al magisterio de la Regién, y tratar de que las
propuestas educativas estén mas alineadas a la cultura y el contexto, con flexibilidad, sencillez,
apertura y consideracién de distintas voces en un marco de inclusién.

La socioformacion es un modelo pedagdgico de origen latinoamericano que busca contribuir
al desarrollo social sostenible por medio del abordaje de problemas personales, familiares, so-
ciales, laborales, cientificos, tecnoldgicos, recreativos, deportivos, ambientales, etc., mediante
la colaboracion (Vazquez et al., 2017), buscando el mejoramiento de las condiciones de vida
y el cuidado del ambiente. Difiere de otros modelos pedagdgicos en que se enfoca en retos
del entorno; asume la formacién como un medio, no como un fin; promueve el crecimiento
personal a partir del servicio a la comunidad y al ambiente; propende por el proyecto ético de
vida; aborda la tecnologia digital como un recurso para un mejor vivir; y aplica el pensamiento
complejo en los procesos de emprendimiento. Este enfoque esta acorde con lo planteado por
De Sousa Santos (2020) quien plantea que la educacién debe desarrollar el pensamiento criti-
co para superar problemas como la desigualdad social y la contaminacién.

El desarrollo social sostenible desde la socioformacion (Izquierdo-Merlo et al., 2020) se orienta
a que las comunidades tengan una mejor calidad de vida, bienestar emocional, desarrollo eco-
noémico, cultura de la paz y cuidado del ambiente a través del empleo de tecnologia de punta
e innovadora con base en el trabajo colaborativo y la formacion a través de proyectos inter-
disciplinarios. De esta manera, se propende porque los ciudadanos resuelvan los problemas
considerando la sostenibilidad a través del desarrollo de las diferentes capacidades y valores
universales, con una vision local y, a la vez, global (Luna-Nemesio et al., 2020). Este concep-
to se diferencia del concepto tradicional de desarrollo sostenible en que desde el enfoque
socioformativo se promueve la practica con problemas reales a partir de la tecnologia y la
colaboraciéon, mientras que en el desarrollo sostenible tradicional se teoriza demasiado y se
implementa poco.

El curriculo, desde la socioformacion (Martinez-Ihiguez, 2017), consiste en afrontar los retos del
entorno a partir de la metodologia de los proyectos socioformativos, que son de caracter inter-
disciplinario. Estos proyectos pueden ser pequefios, medianos o grandes. Con esta estrategia,
se motiva a los estudiantes para que aprendan-haciendo, aprendan-reflexionando, se convier-
tan en ciudadanos sensibles a los problemas e implementen soluciones practicas y basadas
en el pensamiento critico, con continuidad, que no se queden en el inicio, y que consideren al
individuo, la comunidad y el ambiente (Tobdn, 2015). El curriculo socioformativo se diferencia
del curriculo académico que actualmente implementan muchas instituciones educativas en
que es incluyente, no se limita al contexto del aula, considera a todos los actores, se basa en la
colaboracién y se va construyendo a medida que se ejecuta a partir de una vision compartida.
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Por ende, es ideal para lograr la denominada industria 4.0 o cuarta revolucion industrial, la cual
requiere personas con creatividad, trabajo colaborativo, resolucién de problemas complejos,
pensamiento critico, gestion del conocimiento, utilizacién de las nuevas tecnologias, entre
otros. Esto se logra en el curriculo socioformativo al implementar la metodologia de proyectos
socioformativos que reemplaza las asignaturas y modulos.

Las competencias son el enfoque dominante que actualmente siguen la mayoria de las re-
formas educativas en Latinoamérica, como es el caso de Colombia, Peru, Uruguay, Republica
Dominicanay México (ANEP, 2017, 2022; MEN, 2006; 2016, 2017; MINEDU, 2017; MINERD, 2016;
SEP, 2004, 2006, 2017); sin embargo, tienen varios problemas como su énfasis en el individua-
lismo (SEP, 2022), la falta de una metodologia propia (Diaz-Barriga, 2013) y la resistencia de
muchos docentes por su asociacion con la rivalidad, el competir o el neoliberalismo (Marti-No-
guera et al., 2014). Es por ello que, en la socioformacién se propone trabajar con base en el
concepto de “practicas esenciales’, que son un concepto mas de origen latinoamericano, po-
seen flexibilidad y no son rigidas al momento de redactalas. A diferencia de las competencias,
las practicas se enfocan en el colectivo, no son individualistas, no se asocian con la rivalidad
ni el neoliberalismo, y articulan diversas capacidades, conocimientos y actitudes para resolver
problemas del contexto, y asi ayudar a transformar las necesidades mas urgentes de Latinoa-
mérica como la pobreza y la contaminacién ambiental. Ademas, las practicas no tienen una
metodologia rigida de redaccion.

Un ejemplo de practica esencial es: 1) nos comunicamos con nosotros mismos, los demas y el
entorno para resolver problemas del contexto con base en la lectura comprensiva, la escucha
activa, la expresioén oral asertiva y la redaccion pertinente y basada en la gramatica, en el mar-
co de los valores universales, con el fin de mejorar las condiciones de vida y cuidar el ambiente.
Se puede observar que se trata de una articulacién de capacidades, conocimientos y actitudes,
en el marco de la resolucién de problemas que lleven a la mejora de las condiciones de vida.
No se trata de una capacidad o habilidad individual, tal y como suelen redactarse las compe-
tencias, fruto de lo cual se generan listas muy largas de éstas.

Las practicas pedagdgicas desde la socioformacion se diferencian de las competencias docen-
tes en que las primeras son las acciones realizadas tanto por docentes como estudiantes para
tener impacto en el afrontamiento de los retos del entorno y contribuir a lograr el desarrollo
social sostenible. Para ello se trabaja en diversos contextos, integrando la colaboracion y la tec-
nologia digital (cuando se tiene acceso a ésta ultima). Esto se hace en el marco del trabajo con
proyectos formativos (Arreola et al., 2019; Espin & Juanes, 2021, Tobén et al., 2021). Algunas de
estas practicas son, por ejemplo, trabajar en la resolucion de problemas articulando saberes
disciplinares; implementar la metodologia de proyectos con los estudiantes; aplicar la valo-
racion socioformativa; generar una cultura de trabajo colaborativo y basado en la inclusion,
entre otras.
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Ejes para una reforma educativa desde la socioformacion

Con base en lo anterior, se propone que las actuales y futuras reformas educativas de los diver-
sos paises de Latinoamérica consideren, entre otras propuestas y enfoques, la socioformacion,
teniendo en cuenta el desarrollo social sostenible de las comunidades. De manera concreta, se
proponen a continuacién unos ejes minimos que podrian generar reformas mas pertinentes,
que no se queden en el discurso ni tras los escritorios.

1. Del énfasis en lo disciplinar al desarrollo social sostenible. Las reformas educativas le si-
guen dando prioridad al aprendizaje de los contenidos disciplinares. Desde la sociofor-
macién se propone construir la vision compartida de trabajar en el logro del desarrollo
social sostenible (Luna-Nemecio & Tobdn, 2021), con base en la articulacién de disci-
plinas, que ayude a la superacion de los problemas mas apremiantes y estructurales
de Latinoamérica, como la falta de industrializacién, la corrupcion, la violencia, el des-
empleo, la contaminacion del ambiente, la falta de productividad en el campo, entre
otros. Esto debe hacerse en el marco del trabajo colaborativo entre diferentes actores,
con planes de desarrollo a corto, mediano y largo plazo, y las metodologias de ense-
Aanza se transformen y adopten esta visidn como un eje transversal.

2. De los grados a las fases propedéuticas. En varias reformas educativas se ha avanza-
do en articular los grados en fases, como en el caso de Colombia, México y Peru.
Sin embargo, en la practica, esto no ha beneficiado a los estudiantes que tienen un
aprendizaje mas lento o problemas de desercién. En la socioformacién, se propone
también una estructura por fases, pero serian fases propedéuticas, las cuales articu-
lan dos 0 mas grados para que los estudiantes tengan mas tiempo para lograr los
propodsitos formativos, con base en acciones articuladas entre los diferentes grados,
el trabajo colaborativo de los docentes y la implementacién de acciones continuas
de evaluacién, seguimiento y apoyo a los estudiantes para que desarrollen las préc-
ticas esenciales esperadas.

3. Delas asignaturas a los escenarios formativos. Aunque las reformas educativas actua-
les plantean un proceso educativo innovador a través de nuevos enfoques pedagé-
gicos como las competencias o el socioconstructivismo, su estructura esencial sigue
siendo con base en asignaturas (o areas que funcionan como asignaturas como en
el caso de Colombia) (Martinez-lhiguez et al., 2021). Esto afecta la formacién porque
los estudiantes no pueden concentrarse por tener tantas materias. Desde la socio-
formacién se propone tener como maximo cuatro escenarios formativos y eliminar
completamente las asignaturas o materias (no las disciplinas), como por ejemplo
Espanol, Biologia, Ciencias Sociales, etc. Estos escenarios formativos son espacios de
trabajo interdisciplinario centrados en resolver problemas estructurales mediante la
articulacion de saberes de varias disciplinas.

4. De la planeacién diddctica formal y rigida a los proyectos socioformativos. La pla-
neacion didactica en la actualidad tiende a llevarse a cabo por medio de formatos
rigidos, muy detallados y formales, sin considerar la resolucién de problemas del
contexto, aunque se aborden desde las competencias, el constructivismo o el so-
cioconstructivismo. Es por ello que, desde la socioformacion, se propone superar
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la planeacion didactica formal y por contenidos, y, en su lugar, trabajar con base en
proyectos socioformativos, los cuales poseen alto grado de flexibilidad y ayudan a
que los estudiantes aprendan a ser responsables y comprometidos con el desarrollo
de sus entornos en un marco de sostenibilidad. Los proyectos son de tipo interdis-
ciplinario porque en ellos se integran saberes de varias disciplinas en funcién del
problema a resolver.

De las competencias y aprendizajes esperados a las prdcticas esenciales. Las compe-
tencias (Montes de Oca & Machado, 2014) se tienden a abordar de manera fragmen-
tada y con mucha desagregacién o fragmentacion, similar a los objetivos del siglo
pasado (Tyler, 1982; Bloom, 1968) lo cual dificulta la focalizacion de los estudiantes
y docentes en ellas. Es por ello que en la socioformacién, se propone focalizar el tra-
bajo educativo en el desarrollo y aplicacién por parte de los estudiantes de practicas
esenciales para contribuir a mejorar las condiciones de vida y cuidar el ambiente.
Esto implica delimitar solamente un conjunto pequeno de practicas esenciales y que
todos los actores educativos las asuman como propdsitos esenciales en la formacion,
en todo lo que hacen dia a dia. Junto a estas practicas esenciales, los maestros pue-
den agregar otras que sean relevantes en el marco de las necesidades contextuales.

De la evaluacién formativa a la evaluacion socioformativa. La evaluacion formativa
es un tipo mas de evaluacion, complementaria de la evaluacién sumativa y de la
evaluacién estandarizada. En la socioformacién, se propone aplicar la evaluacion so-
cioformativa, que busca superar la evaluacion basada en estdndares o nimeros, y
consiste en diagnosticar, retroalimentar y brindar apoyo continuo, no solamente a
los alumnos, sino también a las comunidades, a la instituciéon y a los grupos desde
el trabajo colaborativo, para resolver problemas del contexto; para ello, se considera
el uso de instrumentos, pautas o indicadores de evaluacién, que aborden tanto el
proceso como los resultados, con base en el pensamiento complejo.

Del curriculo dado a la co-construccion curricular. En Latinoamérica, el curriculo se
tiende a abordar desde el nivel central de los ministerios, dejando a los docentes sin
posibilidad de cambiar o agregar mas contenidos o propdsitos de aprendizaje, ya
que generalmente esta sobrecargado. En la socioformacién, una parte del curriculo
responde a las necesidades nacionales y mundiales, y otra, a los retos de cada comu-
nidad en la cual se encuentra la institucidon educativa. Para lograr esto, se busca la
co-construccion curricular, que es el proceso por el cual los docentes hacen modifi-
caciones, adaptaciones o agregan elementos al curriculo de base en funcién de las
necesidades de formacion de los estudiantes. Este concepto es mas amplio que el
término de “co-diseno’, que sélo se refiere a disenar el curriculo, pero no aborda las
demas fases de éste, como su implementacion, evaluacién, seguimiento y mejora.
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CONFERENCIA

Logros de aprendizaje de la regional de La Vega: avances y retos.
Reflexion desde las Evaluaciones Diagndsticas

Ancell Scheker,
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nal, por organizar importante seminario.

Introduccion

Evaluaciones Diagnosticas establecidas en la ordenanza 1-2016, para evaluar el logro de los
aprendizajes, al finalizar un ciclo educativo, esto a partir del nuevo curriculo, de la nueva es-
tructura del sistema educativo, esta evaluacion no tiene consecuencias para la promocion y
calificacién de los estudiantes, se realizo en:

- Tercer grado de Primaria 2017: evaluacién de lectura y matematica y aplicando
cuestionarios a docentes, directores y familia, para recoger datos de contexto.

- Sexto grado de Primaria 2018: se aplicd con estas cuatro (4) dreas y también cues-
tionarios de estudiantes.

- Tercer grado de Primaria 2019: se aplicé pruebas de estas cuatro (4) areas presen-
tadas y cuestionarios también.

De todas estas evaluaciones se hicieron informes de resultados y de ahi un informe nacional,
un informe regional, un informe distrital y para cada uno del centro educativo que participd
en las evaluaciones.

Estas evaluaciones son importantes y son utiles porque nos permiten monitorear el logro de
aprendizaje de los estudiantes (;Cuanto saben? ;Qué pueden hacer con lo que saben?) para
determinar su desempeno en relacién con el curriculo vigente, que tiene un enfoque por com-
petencias; ademas, es importante para brindar apoyo pedagdgico a los centros que mas los
necesiten, ya que puede identificar los resultados para cada centro educativo.

Sirve para la retroalimentacién del desarrollo curricular de las aulas, para apoyar la formacién
de los docentes para informar las politicas educativas, de manera que se tomen decisiones
fundamentadas en evidencia. Es muy importante utilizar estos resultados para elaborar pla-
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nes de mejora, de distinto nivel y es, especialmente, para los centros educativos y para los Dis-
tritos, y asi también estos planes deben ser acompanados para garantizar suimplementaciény
su ajuste de modo que se mejoren los resultados en la proxima evaluacién en que se participe.

i{Como se presentan los resultados?
Los resultados de la evaluacién diagnoéstica, se presentan por niveles de desempefio:

- Niveles de desempeiio: describen lo que los estudiantes saben y son capaces de
hacer en relacién con las competencias que estan establecidas y se han identificado
para Primaria tres niveles de desempefo y para Secundaria cuatro y estan en orden
creciente de complejidad. El reporte es el porcentaje de estudiantes que se ubican
en cada nivel de desempeno.

- Puntaje promedio también se reporta un puntaje promedio en el cual la media esta
establecida en trescientos (300) puntos con una desviacion estandar de cincuenta
(50), es decir, que el rol del puntaje va de unos doscientos cincuenta (250) a cuatro
ciento cincuenta (450) en general.

Entonces voy a presentar los resultados del 3.0 grado de Primeria de la Regional de La Vega,
de las tres evaluaciones, pero voy a hacer énfasis en la ultima evaluacién y voy a finalizar con
algunas recomendaciones a partir de estos.

Desarrollo

Resultado del tercer grado de Primaria de la Regional de La Vega, 2017

Poblacion de la Vega: esta fue la poblacion que participd dentro del centro educativo, mas
de mil estudiantes y asi estdn compuestos, por zona, por regidn y por género. Esta es la reali-
dad de La Vega, no. Los resultados promedios de La Vega fueron tres ciento once (311), como
pueden ver el mas alto de todas las regionales participantes y también aqui estan los niveles
de desempeno en Lengua Espainola con un 40% de los estudiantes ubicados en el nivel ele-
mental, 45% en el nivel aceptable y 15% en el nivel satisfactorio. En el nivel satisfactorio es el
mas alto, es al que se aspira en términos curriculares, en el elemental es lo basico, o sea, cono-
cimientos muy bdsicos pues es aceptable, pues ya asi tienen aprendizajes propios del grado,
pero todavia no todos. Lo mismo vemos en Matematica, 25% en nivel elemental, 30% nivel
aceptable, 34% en el nivel satisfactorio.

Estos porcentajes, aunque uno los puede ver bajo, bajos en el sentido de que uno quisiera que
la mayoria estuviera en el nivel satisfactorio, pero son significativamente mas alto que los del
nivel nacional, que ustedes los pueden ver abajo en rojo, donde el 12% de la poblacién logré
el nivel satisfactorio en Lengua Espafola el tercer grado y el 27% en matematica. Entonces La
Vega tuvo un mayor porcentaje de estudiantes en los niveles satisfactorios.
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Entonces son los resultados por Distritos Educativos; no me voy a detener en esto, ustedes
pueden ubicar ahi el porcentaje de los estudiantes en cada nivel de desempefo tanto en Len-
gua Espafola como en Matematicas, les voy a dar un ejemplo, el Distrito 06-01, que fue que
obtuvo la mejor puntuacion en términos generales, ustedes pueden ver como el Distrito, por
ejemplo, en Lengua Espanola tiene 24 % de sus estudiantes en el nivel satisfactorio, por eso
es el mas alto y tiene el 25% mds alto en el nivel elemental, asi podemos modificar, en ese mo-
mento solo habian siete (7) distritos en La Vega.

Los resultados de sexto grado de Primaria de La Vega, en el 2018

Tenemos casi 10,000 0 9,000 y pico de estudiantes que participaron. Este es el puntaje prome-
dio en las cuatro areas, tres cientos seis (306) en Lengua Espanola, tres cientos diez (310) en
Matematicas, tres cientos siete (307) en Sociales, tres cientos seis (306) en Ciencias, por ende,
sus puntajes son mas altos que la media nacional y esta entre lo mas alto, considerando las
otras Regionales, claro también tienen porcentaje promedios altos Santo Domingo, y Santiago.

Este es el nivel de porcentaje de estudiantes por nivel de desempeio en La Vega, ustedes
pueden ver también, que tiene porcentaje mayor a nivel nacional. Voy a destacar solamente
Lengua Espanola, tiene un 31.7 % en el nivel satisfactorio versus lo nacional que tiene 27.7% ;
Matemadtica un 5.8% en el porcentaje satisfactorio versus el nacional que fue 4.1%; en Ciencias
Sociales un 22% en el nivel satisfactorio versus el promedio nacional de 18% en este nivel, en
Ciencias de la Naturaleza un 19.1% que es el mas alto versus el 15.6& a nivel nacional, por esos
sus resultados son mas alto que el promedio nacional y esta entre las Regionales con resulta-
dos mas altos también.

Resultados tercer grado de Secundaria 2019, Regional de La Vega

Esta es la poblacién que participd, aqui hay 8,000 estudiantes y esta es la proporcidn, que es
por contrato de esta poblaciéon. Los resultados pues ahi La Vega tiene un resultado similar
al puntaje promedio nacional, y esta entre las Regionales con resultados mas altos, aqui po-
demos ver el porcentaje de estudiantes que se ubica en cada nivel de desempeiio, hay caso
de Secundaria que se pusieron cuatro niveles de desempefo, aqui pueden ustedes ver sus
resultados, son mas similares al promedio nacional, por ejemplo, tienen un 20% en el nivel
satisfactorio y un 20% tuvo el nivel nacional. En Matematica tuvieron un 7% de sus estudiantes
ubicados en el nivel satisfactorio, igual que el promedio nacional.

Es importante decir que los informes que estan en la pagina web, esta la descripcion de estos
niveles de desempeno, especificamente cuales son las competencias de indicadores, de lo que
lo estudiantes pueden hacer de acuerdo con el nivel en que se ubica, en el drea de Ciencias
Sociales, pues tuvo un 9% en el nivel satisfactorio, parecido no al nivel 19.8% del nivel nacional
y en Ciencias de la Naturaleza un 19% parecido también al 19.8% del nivel nacional. O sea
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que sus resultados para tercero de Secundaria son similares a los resultados promedios de
nivel nacional, mientras que los resultados lo comparten con algunas Regionales que también
tuvieron desempenos similares, por ejemplo, Santo Domingo, Santiago, Higliey y Monte Cristi.

Este es el resultado por Distrito educativo en tercero de Secundaria

Aqui estan los diez Distritos, en orden del 1 al 10. Por ejemplo, voy a tomar un ejemplo el
06-03, pues creo que es Jarabacoa, tiene un 24% de sus estudiantes ubicados en la Lengua
Espaiola en nivel satisfactorio y en Matematicas, ustedes pueden ver, tiene un 10% de sus
estudiantes ubicados en el nivel satisfactorio; ustedes pueden ver las diferencias que hay entre
los Distritos, tenemos el resultado de Ciencias Sociales y Ciencias de la Naturaleza, también re-
sultado por Distrito aqui en la gréfica, el porcentaje de estudiantes de cada nivel y abajo esta la
tabla del puntaje promedio, de cada Distrito, pueden ubicar el suyo si estan aqui las personas
de los Distritos de La Vega.

Resultados por género

Aqui voy a abundar un poquito mas los resultados 2019, por relacién por género. Vemos que
las nifas tuvieron un resultado mas alto en Lengua Espafiola que los varones y en Matematica
tuvieron un resultado similar. En Matematica hubo menos nifas en los niveles bajos, o sea que
es importante, bien, aqui esta en Ciencias Sociales también las nifias con mejores resultados y
en Ciencias de la Naturaleza.

Resultados por zona

Aqui vemos en la zona urbana, con un resultado mas alto que la zona rural, sin embargo, qui-
siera destacar que la diferencia entre la zona urbana y la zona rural en La Vega es menor que
la diferencia que existe a nivel nacional, entre la zona rural y urbana. En los casos de las otras
asignaturas, también se ve lo mismo de que las zonas urbanas tienen resultados mas altos que
la zona rural.

Resultados por sector

Vemos que el sector privado en La Vega tiene resultados mas alto que en el sector publico, en
cada una de las areas.

Resultados por tanda (Sector Publico)

Aqui solo tomamos en el sector publico, sacamos el sector privado y estamos viendo que hay
resultados similares a la tanda de jornada extendida y matutina, de hecho, la tanda matutina, a
veces con resultados mas altos. Sin duda los resultados mas bajos estan en la tanda vespertina
y en la tanda nocturna significativamente mas bajo. Entonces tenemos, jornada extendida y
matutina, con resultados similares, en algunos casos un poco mas alto.
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Resultados por grupo socioeconomico

Determinamos el nivel socioeconémico a partir de los cuestionarios, se preguntaba sobre los
bienes de las familias, la vocacién de la madre, etc. Y vemos una relacién entre el nivel socioe-
condémico y resultados el quintil cinco que representa estudiantes con un nivel socioeconémi-
co mas alto, el quintil uno representa a los estudiando con el nivel socioeconémico mas bajo.
Entonces uno puede ver, voy a poner de ejemplo en Lengua Espafiola como el quintil cinco
sale de los estudiantes de mayor nivel socioeconémico, el 43% alcance del nivel satisfactorio,
mientras que el quintil uno, o sea, los estudiantes con menos recursos son el 9% alcances del
nivel satisfactorio, entonces hay una relacion, entre la situacion socioeconémica y los aprendi-
zajes, pero si quiero destacar que hay estudiantes, en el nivel satisfactorio, de todo los quinti-
les lo cual nos esta demostrando que no es algo determinante, esto es, puedo tener un nivel
socioecondmico bajo y lograr un nivel satisfactorio si se me dan las oportunidades. Aqui en
las otras dos areas, de Sociales y Naturales, vemos también la misma relacién entre ambas
variables.

Resultados por edad (sin tanda nocturna)

Pues vemos que el estudiante que estd en la edad corresponde al grado, tiene un mejor resul-
tado que los estudiantes que estan en sobreedad. Bien es una diferencia muy significativa en
estos, aqui estan los resultados de las otras areas, con el mismo patron.

Conclusion

En conclusién, la Regional de La Vega, presenta o esta entre los mejores resultados a nivel na-
cional, fue el resultado mas alto en todo el pais, en la Evaluacién Diagnostica de tercer grado
de Primaria y esta por encima del promedio nacional, de la evaluacién de sexto de Primaria y
similar en la de tercer grado de Secundaria.

Los distritos con mejores resultados en Primaria fueron el 06-01, 06-03 y 06-05.Y en Secunda-
ria, los que obtuvieron mejores resultados fueron 06-02, 06-03 y 06-05 y quiero destacar que
el 06-08 tuvo menos estudiantes en el nivel bajo, tal vez no tanto en el nivel satisfactorio, pero
menos en el nivel bajo, que eso es muy importante.

Las nifas, como dije, obtuvieron resultados mas que altos que los nifos en todos los grados,
solo con excepcidon de Matematicas en Secundarias, en el sector privado mas alto, y la relacion
con el nivel socioecondmico, que ya expliqué, hubo poca diferencia de resultado entre la zona
urbanay rural, practicamente ninguna en Primaria, aunque hay un poco mayor en Secundaria.
Y en relacién con la tanda en algunos casos hubo resultados mejores en la jornada extendida,
y en otros en la tanda matutina. Estudiantes de sobreedad tienen resultados mas bajos que
estudiantes de la edad correspondientes y yo creo que es importante que también sepan lo
que se llama el efecto embudo como muchos estudiantes inician en tercero de Primaria, pero
ya en tercero de Secundaria tenemos menos estudiantes que como que se van perdiendo en
el camino.
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{Qué factores se asocian a estos resultados? A nivel nacional

- Una asociacién positiva, pues significa que los estudiantes presentan una condi-
cién en su resultado: la probabilidad de sus resultados es mas alta. Vimos la relacion
con el nivel socioecondmico, hay una relacién también con asistencia a nivel inicial,
es decir, que el estudiante que van al nivel inicial, que van a Preprimario que van a
Kinder, tienen mejor resultado que los estudiantes que no asistieron al nivel inicial,
ya ahi la importancia de este nivel y de empezar temprano, ya vimos la solucién con
el sexo femenino, también hay una posicion positiva con el clima escolar en un cen-
tro educativo, donde el clima de la escuela, el clima del aula, sea positivo, promueva
los aspectos de aprendizaje y haya organizacién, haya disciplina, esto favorece los
resultados de aprendizaje. Hay una asociacién positiva también con la distribucién
de tener y utilizar recursos didacticos en el aula, esto es muy importante. También
una asociacion positiva con el desempeno de docentes, es decir, si tenemos docen-
tes mejores preparados, con mayor dominio, el resultado del estudiante es mejor y
hay una asociacién positiva en el uso de la evaluacién, son informaciones que saca-
mos de los cuestionarios, que aplicamos a docentes, directores y estudiantes. Mien-
tras hay una evaluacién sistematica que se utiliza para retroalimentar al afio escolar
de los estudiantes, tiene un efecto positivo en el rendimiento y a tener expectativas
altas, es decir, si el maestro, si la familia, tiene una expectativa alta del estudiante, es-
pera que al estudiante le vaya bien, espera que termine, que llegue a la universidad,
esto tiene un impacto positivo.

- Asociacion negativa: un estudiante que ha repetido tiende a tener resultados mas
bajos, el estudiante que trabaja del trabajo infantil tiene un resultado generalmente
mas bajo, en los aprendizajes, el estudiante de sobreedad, es decir, ese estudiante
que entré tarde a la escuela, que abandond, que repitio, que estd en sobreedad,
necesita un apoyo especial. El ausentismo esta ligado a un resultado mas bajo, au-
sentismo tanto de profesores como de los estudiantes, un nivel de ausentismo im-
portante aqui en el pais y el bullying, el sufrir de bullying que tiene que ver con el
clima, también esta asociado a resultados mas bajos, por ende, tenemos estas reco-
mendaciones de trabajar estos factores en las escuelas. Y finalizo con este tema que
estd pasando ahora con el contexto de una pandemia.

Retos ante el contexto de pandemia

Pasamos después de un ano y medio de escuelas cerradas, que provoco desercion, que provo-
c6 pérdida de aprendizaje y que provocé ampliacion de las brechas y que si vemos los resulta-
dos que tuvimos en el 2017-2018, son resultados que hay que mejorar, sin duda, que La Vega
tuvo resultados mejores, pero tiene mucho problema de mejoras, pues es probable que esos
resultados hayan bajado por la situacién de pandemia.

Entonces qué debemos hacer ante los retos que tenemos en estos momentos.
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Atraer de nuevo a los estudiantes de regreso a la escuela, esto es muy importante,
fundamental. Tenemos que motivar, promover, comunicarnos para que los estudian-
tes regresen a la escuela, a retomar, a renovar, su aprendizaje y a tener oportunidad
de desarrollo integral.

Necesitamos recuperar y acelerar los aprendizajes basicos, porque acelerar, porque
lo que estuvimos en la conferencia de Tobdn, entendimos esto, no es que vamos a
poder ensefar lo que no enseflamos en este tiempo, es enfocarnos en lo relevante,
tenemos que enfocarnos en lo fundamental, lo bésico, y tenemos que acelerar esos
aprendizajes, para poder continuar, en estos momentos va a implicar un diagnéstico
de los estudiantes, de cudl es su punto de partida y una retroalimentacién, recuer-
den que lo importante de la evaluacién es retroalimentar al estudiante como esta,
qué debe hacer para mejorar y que esto sirva para adecuar nuestras planificaciones,
de nuestros estrategias didacticas de manera a que se adecuen a la necesidad del
estudiante y podamos acompanarlo en su proceso.

Va a ser necesario dar un apoyo adicional a los estudiantes que estan mas rezagados,
tenemos una gran diversidad, porque los estudiantes vivieron de manera distintas
este tiempo de pandemia, entonces en la escuela tienen que estar preparados, para
poder apoyar los aprendizajes de los estudiantes y nivelarlos.

Es importante dar apoyo socioemocional y un clima positivo, era importante antes
ahora mas, después de todas las situaciones y sufrimientos que han tenido los estu-
diantes es importante el apoyo psicolégico y emocional de los estudiantes.

También es muy importante hacer un uso efectivo, a los recursos didacticos y tecnolo-
gias que tenemos a nuestra disposicion, tenemos materiales didacticos, libros, cuader-
nillos y ahora toda la tecnologia, tenemos que hacer un uso eficiente de estos recursos
para poder apoyar los aprendizajes, centrarnos en el desarrollo de los estudiantes.

También debemos tener necesidad de comunicarnos de manera sintética con las
familias, para saber como estan, qué pasé, por qué el nifio no ha regresado, o sea,
necesitamos un conteo, cotidiano con la familia, que lo tuvimos de alguna manera u
otra en la pandemia y hay que continuarlo.

Pienso que, desde los Distritos Educativos, la Regional, tienen que apoyar desde su
realidad, desde sus contextos; fortalecer la direccion del centro educativo, la gestién,
acompanamiento afectivo, que se empodere de su realidad y puedan tomar decisio-
nes que sean efectivas, para lograr la integracién y el aprendizaje de los estudiantes.

Tenemos que hacer un acompanamiento de acuerdo con las necesidades, un acom-
pafiamiento real y efectivo de apoyo a los centros educativos.

Y en medio de esta crisis, creo que tenemos una oportunidad de innovar, vamos a
ver, vamos a buscar voluntarios, tutores que ayuden a los estudiantes, que ayuden
a las familias a tomar decisiones que realmente nos permitan introducir elementos
nuevos para mejorar los aprendizajes.
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- Y finalmente, LaVega tiene un reto que es mantener un proceso de mejora continua,
que se ha sostenido y hasta el momento ha colocado a esta Regional como una de
las que ha logrado mayores avances. Y para eso es importante sequir utilizando la
informacién, los datos, que proveemos para que puedan tomar decisiones a partir
de estas informaciones y continuar un proceso de mejora permanente.

Muchisimas gracias y abierta para cualquier informacion. Gracias.
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SALA1

Sesion 1. Coordinadora: Dra. Rhadaisa Neris

Las alianzas como promotoras de desarrollo humano: experiencia de vinculacion de
los IPS dominicanos.

Aslini E. Brito Gémez, I
Regional 06, La Vega

Introduccion

La Republica Dominicana, igual que otros paises de América Latina y el Caribe, en respuesta
a los Objetivo de Desarrollo Sostenible especificamente al correspondiente a la obtencion de
una Educacién de Calidad, establecida por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2015), han implementado acciones dirigidas a mejorar
la calidad de los procesos de ensefanza y aprendizaje, las cuales para el area de interés, se
destacan: - actualizacién curricular en la modalidad de la Educacién Técnico-Profesional (ETP)
con apoyo a la integracién de los diversos modos de aprender; ampliacién de la cobertura con
programas para permanencia como jornada escolar extendida y los beneficios del INABIE lo-
grando reducir la desercién escolar de 6.2 a 1.7 (Ech, 2019); la introduccién de nuevas familias
profesionales de acuerdo con las oportunidades de los contextos; la capacitacién continua de
los técnicos docentes; alianzas con el sector privado para la insercién de los jévenes egresados
en el sistema productivo de bienes y servicio con ciertos niveles de especializacién del capital
humano hacia la mejora productiva y competitivas de las empresas (Blanco Portela, 2017).
Sin embargo, estos esfuerzos no parecen haber tenido el resultado esperado en la mejora, tal
como se evidencian en los reiterados déficits en el desarrollo de habilidades que se reflejan en
los resultados obtenidos por los jévenes que cursan el nivel secundario en las evaluaciones
internacionales estandarizadas (OCDE, 2017).

Ademas de la evidente deficiencia con la que egresan los jovenes de la ETP en competencias
laborales, se adhieren los sesgos en acceso a las oportunidades de capacitacién que desfavo-
recen a los jovenes de bajo nivel educativo, por la débil articulacién con el sector productivo,
lo que crea cuellos de botella transversales en todos los niveles formativos que desvirtdan la
promocién coherente de la educacién técnico profesional con las necesidades del mercado la-
boral, la escasez de oportunidades de enseflanza de habilidades socioemocionales (capacida-
des internas) necesarias para aumentar la efectividad de los jévenes en situacion de pobreza 'y
vulnerabilidad para la empleabilidad; asi como, la asimetria de informacién entre los distintos
actores del sistema que genera la falta de datos que sirvan para orientar la oferta y la demanda
de manera oportuna en la Educacién Técnico Profesional (Fiszbein & Stanton, 2018).

Otro elemento a considerar es que la ETP desarrolla su propuesta curricular priorizando, con
foco de amplio espectro, las exigencias que demanda el desarrollo socioecondmico del mer-
cado laboral, desde el enfoque cuantitativo que conforman los indicadores de medida del
Desarrollo Humano, quedando con una profunda limitacién al no enfocarse en los aspectos
cualitativos de la persona, es decir, se favorece la cantidad y la calidad de lo que se realizay no
las condiciones del ser humano que lo realiza, fortaleciendo el dicho jNadie es imprescindible!,
en un contexto que demanda trabajar y fortalecer aspectos centrados en la persona con rela-
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cion a la libertad de la consciencia, a lo que se sienten capaces de ser y de hacer con especial
atencién alas dimensiones relacionadas con: vida y salud, razéon practica y sentido de afiliacion
(Pinzén & Escobar, 2019).

Ante este desafio, la presente investigacién busca analizar los procesos de establecimiento de
Alianzas para la formacion técnico profesional, entre los Institutos Politécnicos Salesianos con
instituciones gubernamentales, empresas privadas y no gubernamentales nacionales e inter-
nacionales, entendidos como posibles facilitadores del Desarrollo Humano desde el enfoque
del desarrollo de las capacidades, a través de la interpretacion de la percepcién de los sujetos
informantes y de su actuacién concreta en los procesos de alianzas.

En tal sentido, se han seleccionado los Institutos Politécnicos Salesianos por ser instituciones
que trabajan con jévenes de familias vulnerables, bajo la pedagogia de Don Bosco, con im-
pacto en la geografia nacional dominicana y que han realizado procesos de alianzas con ins-
tituciones publicas, empresas y organizaciones no gubernamentales del contexto nacional e
internacional, los cuales no han sido sistematizados para la produccién de conocimientos.

Pretendemos, de manera preliminar, dar respuesta a las siguientes preguntas de investigacion:
{Qué significado tiene para los agentes de los distintos sectores establecer alianzas con los
Institutos Politécnicos Salesianos (IPS)? ;Cudles han sido los tipos de alianzas establecidas y su
alcance entre los Institutos Politécnicos Salesianos con los distintos sectores? ;Qué criterios se
han tomado en cuenta para establecer e implementar las alianzas entre los IPS y los sectores
vinculados, segun el punto de vista de los agentes de dichas instituciones? ;Cuales elementos
permiten evidenciar, de acuerdo con el punto de vista de los agentes publicos y privados y
el andlisis de documentos pertinentes, que las Alianzas entre IPS y los sectores vinculados se
han cumplido en la modalidad de ETP dominicana? ;Cémo se integran las organizaciones de
la sociedad civil en las alianzas que se establecen entre los IPS y los sectores vinculados para el
desarrollo de las capacidades? ;En cudles aspectos o areas, las Alianzas benefician a la Educa-
cion Técnico Profesional en términos de creacion de capacidades para el Desarrollo Humano?
(En cudles aspectos o éreas las Alianzas benefician a los sectores vinculados en términos de
creacion de capacidades para el Desarrollo Humano?

La importancia de este estudio radica en dos aspectos fundamentales. En primer lugar, existe
la necesidad de realizar estudios sistematicos y desde la perspectiva de los propios actores,
sobre los procesos de establecimiento de alianzas estratégicas entre la educacion técnico pro-
fesional y el sector empresarial, como posibles promotoras del desarrollo humano, analizadas
desde el enfoque de las capacidades, tematica que de acuerdo con nuestra indagacion preli-
minar muestra que estas investigaciones no se han realizado en la Republica Dominicana.

Esto, a pesar de que las alianzas entre el sector educativo y otros sectores son consideradas
como un medio para garantizar la resiliencia operativa de las instancias involucradas ya que,
desde su aplicacién, se crean las condiciones que aportan flexibilidad, capacidad de adapta-
cién y reduccion de riesgos frente a las eventualidades potenciando las capacidades de las
personas como activos clave ante los ritmos cambiantes de los mercados de trabajo y las ne-
cesidades de formacién técnica.
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Lo descrito posiciona al estudio de las alianzas como uno de los temas de mayor interés al
abordar el desarrollo como una actividad centrada en el fomento de las capacidades y oportu-
nidades del ser humano, condiciéon que se enriquece al considerar lo expuesto por Gonzalezy
Martin cuando establecen que:

Las entidades que son acompanadas por el sector externo a través de la cooperacion
empresarial (alianzas) registran mayores niveles de crecimiento en aspectos de co-
nocimientos cientificos y tecnoldgicos, presentando diversas actividades y proyec-
tos viables desde la integracion y participacidn activa de sus actores como agentes
de cambio lo que eficientiza el desarrollo sostenible de las comunidades (2018, p.87).

Dichos aspectos se materializan especificamente en los Institutos Politécnicos Salesianos de
la Republica Dominicana, donde hemos sido parte y protagonizado procesos de alianzas con
el sectores gubernamentales, empresarial y ONG los cuales, en algunos casos y con ciertas
condiciones, muestran un impacto significativo en aspectos como el aumento del acceso edu-
cativo, su cobertura, promocién, ampliacién y la diversificacion de ofertas de familias profesio-
nales, la insercién y creacidon de empresas y el cambio de estatus social de las familias.

Todo lo expuesto, ha generado el compromiso de comprender desde nuestras interpretacio-
nes los procesos que se forjan durante las alianzas, la reflexiones y consideraciones que puedan
ayudar a sistematizar las experiencias para forjar un conocimiento vélido y contextualizado
que oriente las decisiones en cuanto a la aplicacién de las mejoras necesarias, para fomentar el
desarrollo humano desde el vinculo educacién técnico profesional y empresas locales.

Nuestra iniciativa parte del principio de que las instituciones educativas, para garantizar su
permanencia y pertinencia, estan llamadas a iniciar y desarrollar actividades innovadoras y
para lograrlo necesitan recursos, capacidades y competencias, de manera que logren avanzar
mas rapido y de manera eficiente y eficaz ante las demandas presentes y del futuro inmediato
(Guzman, 2017), y que el desarrollo humano es “el proceso de expansion de las capacidades
de las personas que amplian sus opciones y oportunidades” (Desarrollo et al.,, 2017), donde la
persona disfrute de la libertad para vivir la vida que valora.

En seqgundo lugar, esta propuesta doctoral se refiere a nuestro interés de proporcionarle a la
Comunidad Salesiana dominicana un conocimiento que le sirva como fuente de motivacion
para continuar reduciendo las brechas que generan las desigualdades desde la oportunidad
que brinda la educacion técnico profesional, con principios basados en la religién, la razén y
el amor que tanto necesitan los jévenes, tal como lo ejemplificé en vida nuestro gran maestro
Don Bosco.
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II- Objetivos
Objetivo general

Comprender los procesos que se generan durante el establecimiento de las Alianzas entre
los Institutos Politécnicos Salesianos dominicanos y sectores vinculados como promotoras del
Desarrollo Humano, desde el enfoque de las capacidades.

Objetivos especificos

Interpretar, a través de los testimonios de los agentes de los Institutos Politécnicos Salesianos
(IPS) y los agentes de los Sectores vinculados el significado de las Alianzas, desde la perspecti-
va del Desarrollo Humano (DH).

Identificar, a partir de los convenios establecidos e implementados entre los Institutos Sale-
sianos y los sectores vinculados, los tipos de Alianzas que se han desarrollado y el alcance de
estos en términos de creacién de capacidades.

Describir los criterios que, segun los agentes protagonistas (socios), se tomaron en cuenta para
establecer e implementar las Alianzas entre los IPS con los sectores vinculados.

Describir los niveles de integracién que han tenido las organizaciones de la sociedad civil en
las alianzas que se establecen entre los IPS y los sectores vinculados para el desarrollo humano.

Identificar los logros obtenidos a partir del cumplimiento de los contratos establecidos en las
Alianzas entre los IPS y los sectores vinculados en las zonas seleccionadas del pais, con enfo-
que de Desarrollo Humano.

Indagar, a través de los documentos de evaluacion de las instituciones de los sectores vincula-
dosy los IPS, los beneficios que propician las alianzas en términos del fomento de capacidades
para el Desarrollo Humano en la Educacion Técnico Profesional dominicana.

Sinopsis del marco tedrico

Todo problema de investigacién requiere de un conjunto de proposiciones mas o menos re-
lacionadas entre si, que definen términos, establecen referencia con otros sucesos, recogen
conocimientos obtenidos por otras investigaciones que permitan la aproximacién, de manera
cientifica, al conocimiento cuya sinopsis se limita a la relacién entre las alianzas como promo-
toras de desarrollo humano desde el enfoque de las capacidades en el ambito de la educacién
técnico-profesional en la Republica Dominicana.

Para tales fines, la revision literaria que estructura nuestra sustentacion tedrica para la tematica
Desarrollo Humano tenemos como base la aseveracion: proceso a través del cual se ofrecen
nuevas oportunidades/opciones a la persona (para las gentes), para que se desarrollen ellas
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mismas y sus instituciones (por la gente) a través de la expansion de sus capacidades (de la
gente) para administrar recursos de diferentes indoles, a fin de obtener un progreso sostenible
y distribuirlo equitativamente que permita un mejoramiento en su calidad de vida consistente
€on sus propias aspiraciones.

En este sentido, se establece un analisis sobre la conceptualizacién y clasificacién de las capa-
cidades asumiendo las expuestas por Nussbaum (2012) quien la clasifica en: Vida, Salud cor-
poral, Integridad corporal, Sentido, Imaginaciéon y Pensamiento, Emociones, Razén practica,
Afiliacion, Otras especies, Juego y Control sobre el propio ambiente y como estas propician la
libertad que tiene la persona de elegir como motivacién central para ir mas alla de la dimen-
sion material lo que propicia la promocién de habilidades sociales, politicas y econémicas en
los sistemas educativos. Poniendo en manifiesto que cada persona es Unica por lo que una
educacion efectiva debe de reconocer y actuar en funcién a la diversidad humana (Deneulin,
2019), “cada persona como un fin en si mismo”, donde Sen (2017) establece que, “para que las
personas alcancen el mismo “funcionamiento’, entendido en términos de “estado” o “acciones”,
puede recurrir a un numero diferente de recursos, en funcién de sus caracteristicas personales,
su posicion social o su entorno medioambiental, dando origen a los “factores de conversion’,
declaraciones que se convierten en el corazén de esta investigacion.

Para la temdtica Educacion Técnico-Profesional dominicano, se presenta una radiografia del
desarrollo en la linea de tiempo de la ETP tomando como referencia los indicadores de eficien-
cia interna, las ofertas y politicas de ejecucién, teniendo como fuentes los informes expuestos
por el MINERD e instituciones nacionales e internacionales donde se evidencia que frente a
la vertiginosa dindmica de cambios en los contextos internacionales y regionales, el Ministe-
rio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD) ha venido asumiendo una constante
revision y actualizacion curricular, aceptando que la Modalidad Técnico-Profesional permite
a los estudiantes obtener una formacién general y profesional que los ayude a adaptarse al
cambio permanente de las necesidades laborales para ejercer e integrarse con éxito a las di-
ferentes dreas de la actividad productiva y/o continuar estudios superiores (Dominicano et
al., 2013). Destacando que dicha modalidad ha sido reconocida por Eurosocial (2019) como
“un modelo basado en el enfoque por competencias, con expresion de los médulos en re-
sultados de aprendizaje, con criterios de evaluacion’, para lo cual se utilizd “una metodologia
que considera la empleabilidad como aspecto clave’, y que ha producido una “oferta curricular
coherente con las exigencias del marco Nacional de Cualificaciones” (Lajara, 2020). Ademas,
trae como novedad la homogeneidad en la estructura curricular, las familias profesionales,
los procedimientos de disefio y elaboracién, vinculados al cambio y la rdpida evolucién de las
cualificaciones profesionales. Oferta que se encuentra comprendida en los tres ultimos grados
(4.°,5.°y 6.°) que conforman el Segundo Ciclo del Nivel Secundario del sistema educativo pre-
universitario dominicano.

En relacién a la tematica Alianzas, se ha realizado un analisis exhaustivo entre las distintas con-
ceptualizaciones de los principales autores, asumiendo que una alianza son relaciones proacti-
vas en respuestas a la creacion de ventajas competitivas que se establecen a través de un con-
trato (Diaz, 2017). En este mismo orden, se presenta un analisis detallado de las distintas lineas
tedricas que han sido la base de la racionalidad de las alianzas, asi como la tipologia y modelos
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de alianzas, referentes para el estudio de los marcos normativos, los criterios establecidos para
su aplicacion, riegos, beneficios e impactos de las distintas alianzas que se han establecido en
el sistema educativo dominicano especificamente en la educacion técnico profesional, en la
promocién de desarrollo humano y como estas han integrado a las organizaciones de la socie-
dad civil en los procesos decisorios y de evaluacién.

Metodologia

Para dar respuesta a los objetivos planteados, la metodologia se orienta bajo el enfoque cua-
litativo de tipo etnogrdfico-interpretativo, encauzada a la produccién del conocimiento cientifico
como producto de la interrelacion dialégica entre el investigador y quienes participan con él como
sujetos informantes, al concebir que la realidad social es construida por los propios sujetos cognos-
centes, condicidn necesaria para responder a las distintas categorias de analisis expuestas en
las preguntas de investigacion.

Para tales fines se recurrira a los sujetos informantes claves los cuales estan constituidos por
agentes publicos: técnicos regionales y técnicos distritales encargados de ETP, director de
alianzas, directores generales, directores académicos, directores técnicos, coordinadores y téc-
nicos vinculantes. Mientras que los agentes privados serdn seleccionados a los gerentes encar-
gados de las alianzas, cooperacion y eventos o designacion a fines, a los cuales, a través de téc-
nicas como recopilacién documental, entrevistas semiestructuradas, didlogos, grupos focales
y analisis de documentos, fotos y videos se recopilara la informacién objeto de interpretacion.

La informacién recolectada en el estudio que se plantea emprender sera analizada tomando
en cuenta el tamafo y la complejidad de esta y esta serd de manera manual y con los progra-
mas de andlisis de datos cualitativos, NVivo y ATLAS.ti, para tales fines. La data obtenida sera
organizada de acuerdo con segmentos de interés a partir de categorias emergentes de las pro-
pias informaciones recabadas de las diferentes fuentes; lo que permitira el analisis descriptivo
e interpretativo de elementos que beneficiaran la estructuracién de un proceso analitico de
alto nivel de rigurosidad metodolégica. Para credibilidad se garantiza con la presencia conti-
nua del investigador en el campo y la selecciéon adecuada de los informantes.

Resultados, analisis y conclusiones

Considerando que nuestra investigacion es una etnografia que esta en proceso de construc-
cion, especificamente en la sustentacion tedrica, hasta el momento los resultados obtenidos
nos permiten establecer que:

a) Elmarco legal que posee la Republica Dominicana para normalizar las alianzas en el
ambito educativo presenta sesgos que limitan tipificar las alianzas que se han efec-
tuado en el sistema educativo dominicano, asi como la carencia de un sistema de
integracion, seguimiento y evaluacion del cumplimiento de los contratos que se es-
tablecen en las alianzas.
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b) Las alianzas analizadas demuestran que los contratos han respondido a las distintas
corrientes tedricas en relacion al contexto y tiempo histérico, teniendo un impacto
en aspectos de infraestructuras, habilitacion de laboratorios, capacitacion del per-
sonal, aunque estas han evidenciado que las mismas han efectuado de manera bi-
partita como estrategias reactivas que incluyen los aspectos de las capacidades im-
pactando de manera directa en los estudiantes desde el afilo 2005, con integracién
difusa de los agentes de las organizaciones de la sociedad civil.

¢) Los Institutos Politécnicos Salesianos son espacios que promueven el desarrollo hu-
mano debido al sistema preventivo de Don Bosco que orienta todo el dmbito peda-
gogico, aulico y formativo de los actores tributando al desarrollo de las capacidades
que debe unindividuo cultivar para tener una efectiva y competente insercién social.
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Resiliencia y agotamiento laboral en docentes de Secundaria
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Ideice

Introduccion

Entre las dificultades a las que se enfrentan los docentes actualmente pueden mencionarse los
bajos niveles de autonomia profesional, salarios insuficientes, fuertes cargas de trabajo, am-
bientes de aula negativos, situaciones y problemas con companeros de trabajo, supervisores,
entre otros (Diaz y Barra, 2017). Ademads, se espera que el docente forme y eduque en medio
de una sociedad con caracteristicas poco favorables como son la violencia, la injusticia y las
grandes desigualdades sociales (Llorens, Garcia-Renedo y Salanova, 2005).

El sindrome de burnout o Sindrome de Agotamiento Laboral (SAL) ha sido bastante estudiado
en los ultimos 45 anos (Colino y Pérez, 2015). Se considera sindrome de agotamiento laboral al
estado de malestar y agotamiento emocional producido por una fuerte exposicién al estrés en
el trabajo (Diaz y Gmez, 2016). Las personas con el SAL, suelen desarrollar actitudes y com-
portamientos negativos (Llorens, Garcia-Renedo y Salanova, 2005) producto del sentimiento
de que sus logros laborales no son suficientes (Diaz y Gdmez, 2016).

Un docente con sindrome de agotamiento laboral se encuentra en condiciones que no le per-
miten preparar clases adecuadas o dedicarse de la manera esperada a su trabajo. Ducharme
et al. en Colino y Pérez (2015) sefialan que los docentes con sindrome de agotamiento laboral
pueden tener intencién de abandonar sus labores.

Por otro lado, la resiliencia es conocida como la forma en que las personas se adaptan a situa-
ciones dificiles y logran superarlas. Puede considerarse como un balance entre el estrés y las
habilidades de una persona de enfrentarse a este. Siempre que se logre manejar la situacién de
estrés de manera satisfactoria, las habilidades resilientes se fortalecen (Demir e Iskender, 2018).

Como senalan Diazy Barra (2017) aunque la resiliencia ha sido ampliamente estudiada en otras
areas, existen pocos estudios realizados sobre resiliencia en docentes por lo que se considera
necesario continuar aportando conocimientos a este campo de estudio.

Day y Gu (2015) se refieren a la resiliencia en docentes como una capacidad que deben desa-
rrollar para dar lo mejor de ellos en sus labores de ensefanza, sin perder el compromiso y la
motivacién de mantenerse involucrados con las tareas diarias, asi como a lo largo de toda su
trayectoria profesional.

Objetivo General:

Analizar la relacién entre la resiliencia y el agotamiento laboral de los docentes del Nivel Se-
cundario.
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Objetivos especificos:

- Describir el nivel de resiliencia que presentan los docentes participantes.
- Determinar el nivel de agotamiento laboral de los docentes participantes.

- Establecer si existe una relacion entre resiliencia y agotamiento laboral.
Fundamentacion tedrica

Agotamiento laboral

Las definiciones de agotamiento laboral mas utilizadas y aceptadas actualmente son las pro-
puestas por Cristina Maslach a partir de 1982. Esta autora, junto a Susan Jackson, centra sus
estudios iniciales en la perspectiva psicosocial, evaluando el agotamiento laboral en profe-
sionales del campo de la salud, especificamente en enfermeria (Maslach y Jackson, 1982). Las
propuestas de Maslach indican que el componente estresante del burnout se genera a partir
de la interaccion social, por esto que ha sido ligado mayormente a profesiones y trabajos de
servicio (Maslach y Jackson, 1982). Estas autoras sefalan tres elementos principales o dimen-
siones caracteristicas del sindrome de burnout: agotamiento emocional, despersonalizacién y
logro profesional (Maslach y Jackson, 1982; Guerrero, 2003).

Agotamiento emocional: es entendido como cansancio fisico y mental ocasionado por el es-
trés laboral (Guerrero, 2003). “La persona siente que ya no puede dar mas de si misma a los
demas” (Delgado, 2003, p.27).

Despersonalizacion: hace referencia a las actitudes y sentimientos negativos hacia las perso-
nas con quienes se trabaja y principalmente, hacia quienes reciben el servicio. Es un compor-
tamiento frio, irritable y distante (Guerrero, 2003).

Logro profesional: es la tercera dimensidn, caracterizada por un sentimiento de poco rendi-
miento en el trabajo. Es un sentimiento de que las exigencias de sus funciones exceden sus
capacidades, va acompanado de un sentimiento de fracaso y baja autoestima (Guerrero, 2003).
Usualmente este sentimiento de bajo logro profesional trae como consecuencia el ausentis-
mo, tardanzas, lentitud en la realizacién de las tareas e incluso abandono del trabajo (Delgado,
2003).

Golembiewski et al. (1983, 1991) plantean que el agotamiento laboral se desarrolla en ocho fa-
ses que pueden determinarse a partir de las subescalas del Inventario de Burnout de Maslach.

Resiliencia
La resiliencia se conoce como la capacidad que tienen las personas de enfrentar y superar situa-

ciones dificiles saliendo fortalecidos de las mismas (Grotberg, 2008). Es una mezcla entre carac-
teristicas propias del individuo y del ambiente en el que se desarrolla (Demir e Iskender, 2018).
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La resiliencia puede considerarse como un balance entre el estrés y las habilidades de una
persona de enfrentarse a este. Siempre que se logre manejar la situacion de estrés de mane-
ra satisfactoria, las habilidades resilientes se fortalecen (Demir e Iskender, 2018). Por muchos
anos, la resiliencia ha sido estudiada como una caracteristica de la personalidad que modera
los efectos negativos del estrés y promueve la adaptacion (Wagnild y Young, 1993). Algunos
autores difieren de esta idea ya que la resiliencia puede desarrollarse en diferentes etapas de
la vida y una persona puede ser resiliente en unas areas y no en otras, indicando que no es ni
fija ni estable en el tiempo. Becofa (2006) sefala que actualmente no hay consenso entre si la
resiliencia debe considerarse como un proceso dindmico o un rasgo personal.

La idea de que las situaciones dificiles conducen necesariamente a respuestas negativas ha
cambiado. Los hechos traumaticos, situaciones dolorosas y crisis pueden resultar en aprendi-
zajes tanto para quien vive la situacién como para las personas cercanas a esta (Cuervo, Yan-
gumay Arroyave, 2011).

De hecho, no solo las situaciones adversas son las que llevan al desarrollo de habilidades re-
silientes. La vida misma se constituye como un proceso de desarrollo de resiliencia ya que to-
das las personas deben superar diferentes situaciones estresantes (Noriega, Angulo y Angulo,
2015). Masten en Becoia (2006) explica que la resiliencia es mucho mas frecuente en los seres
humanos de lo que solemos pensar y que puede ser considerada como un proceso normal de
adaptacion de las personas.

Metodologia
Disefo

El presente estudio tiene un enfoque cuantitativo, con un alcance correlacional y un disefio no
experimental - transversal.

Muestra

Se utilizé un muestreo no probabilistico por intencion, los participantes fueron 575 docentes de
29 centros educativos de la provincia San Pedro de Macoris, perteneciente a la Regional Educa-
tiva 05. 364 docentes de sexo femenino y 211 docentes de sexo masculino correspondientes al
63.3% y 36.7% respectivamente. La mayor parte se encuentran entre los 26 y 55 afos.

De los participantes, 508 son nombrados (88.3%) y 67 contratados (11.7%). La mayoria (440
docentes) en este afo escolar se encuentran impartiendo clases en tres grados de Secundaria
0 menos, representando un 76.52%. Un 13.4% (77 docentes) se encuentran impartiendo clases
en cuatro grados, 2.8% (16 docentes) en cinco grados y el 7.3% (42 docentes) se encuentra
impartiendo clases en los seis grados de Secundaria.

33



34

Instrumentos

Para la evaluacién de la resiliencia se utilizé la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (1993)
y para la evaluacion del agotamiento laboral el Inventario de Burnout de Maslach, versién edu-
cadores -MBI-ES-.

Resultados y discusion

Objetivo especifico 1: determinar el nivel de resiliencia que presentan los docentes participantes

En cuanto a la variable resiliencia los docentes presentaron niveles de resiliencia moderado
altoy alto. EI 47.1% de los participantes presentd un nivel de resiliencia moderado alto, 39.7%
alto, 11.7% moderado, 1.4% medio bajo y 0.2% bajo.

En cuanto a la puntuacién total de la Escala de Resiliencia. La puntuacién minima fue de 102
puntos, la puntuacién maxima 175 puntos con una media de 156.45 y una desviacién estandar
de 9.917.

Objetivo especifico 2: describir las subescalas de agotamiento laboral de los docentes participantes

En cuanto al agotamiento laboral, las puntuaciones medias en las subescalas del MBI-ES fue-
ron 15.33 para la subescala de Agotamiento Emocional, 3.48 para la subescala de Despersona-
lizaciéon y 44.25 para la subescala de Logro Personal.

En base a estas medias, en la subescala de Agotamiento Emocional 45.2% de los participantes
presentaron niveles superiores a la media, en la subescala de Despersonalizacion 39.5% pre-
sentaron niveles superiores a la media y en la subescala de Logro Personal 36.5% presentaron
niveles inferiores a la media.

La puntuacion media de los docentes de la muestra en cada una de las subescalas fue de 15.33
para Agotamiento Emocional, 3.48 para la subescala Despersonalizacién y 3.65 para la subes-
cala Logro Personal (recodificada).

También se analiza la distribucion de frecuencias de los participantes segun la etapa de evolu-
cion del agotamiento laboral en que se encuentran. En la etapa 1 conocida como agotamiento
laboral bajo o ausencia de agotamiento laboral se encuentra el 26.6% de los participantes;
mientras que en la etapa 8, conocida como “burnout pleno” o agotamiento laboral pleno, se
encuentra el 10.3% de los docentes participantes. El 63.1% restante se encuentran distribuidos
entre las etapas 2 y 4 presentando mayor riesgo de agotamiento laboral en la medida en que
se acercan a la etapa 8.
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Objetivo especifico 3: explorar asociaciones entre las variables de resiliencia y agotamiento laboral.

Se realizd una tabla de contingencia y analisis de Chi Cuadrado para explorar la relacién entre
la presencia del patron de agotamiento laboral y los rangos de resiliencia. El nivel de signifi-
cacién tuvo un valor de p=.004, que nos indica que las variables resiliencia y patrén de ago-
tamiento laboral se encuentran asociadas. El analisis de correlacion de Spearman reflejé una
correlacién negativa rs= -.186 entre Agotamiento Emocional y Resiliencia y positiva rs=.202
entre Logro Personal y Resiliencia, indicando que, a mayores niveles de resiliencia menores
niveles de agotamiento emocional y mayores de logro personal. A nivel interno del MBI-ES, la
subescala Logro Personal presenta correlacién negativa con las demds subescalas, Desperso-
nalizacion rs=-.139 y Agotamiento Emocional rs=-.392

Finalmente, se realizaron andlisis para explorar si existen diferencias significativas en los ni-
veles de resiliencia y en las etapas de agotamiento laboral segun la edad, el sexo, los afios de
experiencia. No se encontraron diferencias significativas en la muestra del presente estudio.

Conclusiones

En cuanto al nivel de resiliencia, los resultados indican que la mayoria de los docentes presen-
tan niveles de resiliencia moderado alto (47.1%) y alto (39.7%). Los niveles de agotamiento
laboral se encuentran distribuidos en 8 etapas de desarrollo siguiendo los planteamientos de
Golembiewsky. El 26.6% de los docentes se encuentra en la etapa 1 conocida como agota-
miento laboral bajo o ausencia de agotamiento laboral y un 10.3% de la muestra se encuentra
en la etapa 8 conocida como agotamiento laboral pleno.

Se pudo identificar que las variables de resiliencia y agotamiento laboral se encuentran aso-
ciadas. De manera mas especifica se encontrd una correlaciéon negativa entre la subescala de
agotamiento laboral y resiliencia y una correlacién positiva entre la subescala de logro per-
sonal y resiliencia. Es decir que, a mayor nivel de resiliencia, mayor logro personal y menor
agotamiento emocional en los docentes.
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SALA1

Sesion 2 - Coordinadora: Dra. Rhadaisa Neris

La formacion de la cultura de paz del licenciado en educacion.

Danaysi Santana Gonzdlez, I
Universidad de Cienfuegos, Cuba

Introduccion

El mundo se ve amenazado en la actualidad por agresiones de diferentes indoles; por lo que
se laceran la paz y la seguridad mundial. En tanto, la sociedad se ha visto permeada por acti-
tudes de competitividad, violencia y falta de solidaridad; por consiguiente, resulta necesaria la
adopcién de nuevas experiencias basadas en la formacién de una Cultura de paz para todos
los ciudadanos, que permita el desarrollo sostenible y la construccién de sociedades pacificas,
justas e inclusivas, con igualdad de acceso a la justicia y respeto a los derechos humanos. En
este sentido se han desarrollado multiples esfuerzos desde la ONU, la UNESCO, las ciencias y
la educacion.

Influir en la formacioén cultural y de valores de los futuros profesionales de la educacién resulta
necesario para contribuir en su actuacién consciente, por lo que se debe identificar los conte-
nidos que constituyen nucleos conceptuales para la elaboracién de un sistema coherente que
propicie la formacién de la Cultura de paz.

Desde este analisis se precisé como problema cientifico de la investigacién: ;Cémo contribuir
a la formacion de la Cultura de paz del Licenciado en Educacién? El objeto de investigacion es
el proceso de formacién inicial del Licenciado en Educacién y el campo de accidn: la formacion
de la Cultura de paz.

Objetivo general

Proponer una concepcién tedérica metodoldgica para la formacion de la Cultura de paz del
Licenciado en Educaciéon desde el proceso de formacién inicial.

Sinopsis del marco tedrico

La ONU y paises con problemas de conflictos desarrollan estrategias para darle solucién; pero
los resultados no siempre se han generalizado. La UNESCO coopera con los gobiernos en las
politicas educativas para la materializacion de la Cultura de paz en diferentes espacios, su in-
tervencién ha alentado a los estados miembros a poner en marcha iniciativas de paz en forma
de programas educativos que presten atencién a los objetivos de los curriculos, al contenido
de los textos y otros materiales de educacion con la inclusion de las nuevas tecnologias.

37



38

Desde la ciencia, los autores Galtung (1988), Jares (1991), Tinnermann (1996), Tuvilla (2000),
Newell (2003), Mufioz (2003), Krug (2003), Fisas (2004) y Valqui (2018) dirigen sus investigacio-
nes al analisis de la construccion de sociedades no violentas, donde la paz se conciba no solo
como ausencia de guerra, sino sobre la base de la resolucion pacifica de los conflictos entre
personas, grupos y estados en un contexto de justicia social.

En el caso de los investigadores Monclus & Saban (1999), Fisas (2004), Arango (2007), Hinojosa
&Vazquez (2018) abordan la Cultura de pazy las condiciones para su promocién, cuestién am-
pliamente abordada por laimportancia de determinar los espacios que favorecen la formacién
de la Cultura de paz. Mientras Ocampo (2010), Chacén (2018), Bahajin (2018), Pérez (2018),
Islas, et al., (2018), Sanchez, et al.,, (2019) y Vargas (2019) destacan las potencialidades de la
Cultura de paz en el contexto educativo.

En el contexto cubano existen expresiones de violencia a pesar de contar con instituciones,
organismos y proyectos encaminados a la formacién de valores. Viciedo (2009); Roque (2009);
Rodriguez (2014) Gorguet, Proveyer (2015) y Torres (2015) refieren la presencia de manifes-
taciones contrarias a la paz en las relaciones interpersonales en diversos contextos. Cruz &
Acosta (2005), Arteaga (2005), Tamayo, et al., (2015) y Pérez (2017) realizan analisis con relacion
a la necesidad de dar solucién a los factores que no favorecen la Cultura de paz tales como:
tradiciones machistas y sexistas, estilos de direccion autoritarios y la violencia expresa en los
medios de comunicacion.

En la busqueda realizada se comprueba que es insuficiente el tratamiento de la formacién
de la Cultura de paz como contenido de la formacién de los docentes del area de las Cien-
cias Sociales. Gisecke (2000), Duefias & Rodriguez (2002), Ospina (2010), Varela (2010), Palma
(2010,2012), Treb6 (2013), Sanchez & Epelde (2014) y Torres (2015) solo alcanzan a la identifi-
cacion de sistemas de conocimientos para incorporarla en los niveles educativos y no plan-
tean nodos cognitivos, enfocados en conocimientos, habilidades, actitudes y valores para la
formacién de la Cultura de paz desde el proceso de ensefianza aprendizaje de las diferentes
asignaturas.

Sobre este particular, en el contexto cubano, las investigaciones abordan elementos de la Cul-
tura de paz desde la formacién permanente o continua de los docentes y no desde la inicial del
profesional de esta drea. En este sentido destacan Gonzalez (2005); Arteaga (2005); Rodriguez
(2005); Hernandez (2017) y Pérez (2017).

Los antecedentes abordados demuestran la necesidad y pertinencia del tema y la necesidad
de formar Licenciados en Educaciéon con una formacién para el trabajo educativo, politico e
ideolégico y de formacién de valores que incorporen la formacién de la Cultura de paz en
la practica educativa. Este no ha sido un tema suficientemente tratado desde el proceso de
formacion inicial por lo que resulta necesario la determinacién de sus contenidos para su in-
corporacion.
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Metodologia

La metodologia de la investigacion parte de la dialéctica materialista como metodologia ge-
neral y su aparato categorial aporta los métodos para develar la realidad objetiva a estudiar. Se
utiliza el analisis histérico y tendencial desde la concatenacion universal para definir la contra-
dicciéon interna en el estudio.

Permite operar con la metodologia cualitativa y, de esta, con la investigacion accién participativa
por las ventajas del papel activo de los sujetos que participan. La investigacion accién participa-
tiva valora el proceso de colaboracién, que dirige la busqueda de las raices en la tradicion cultural
de las personas convirtiéndose en un acto genuinamente democratico. De esta forma, el didlogo
se constituye en herramienta fundamental (Rodriguez, 1996).

Métodos de la investigacion del nivel tedrico:

Se aplica el histérico-l6gico: para el andlisis de los antecedentes histéricos sobre los funda-
mentos del Proceso de Ensefianza Aprendizaje de la Historia de la Filosofia y el devenir de la
Cultura de paz. El analitico-sintético para la sistematizacion de la informacion en los textos de
caracter cientifico y pedagdgico, documentos normativos de la disciplina Historia de la Filoso-
fia y para la formacién de la Cultura de paz. El inductivo-deductivo para procesar la informa-
cién e identificar los contenidos de la Cultura de paz, las categorias y subcategorias de andlisis,
los componentes y elementos de la concepcidn tedrico y metodoldgica.

El sistémico-estructural para la construccién del sistema, la determinacion de nexos y jerarquia
entre los componentes y elementos en su contenido intrinseco, las relaciones de dependencia,
secuencia y sistematicidad. El ascenso de lo abstracto a lo concreto para centrarse en la forma-
cién de la Cultura de paz sin desdefar las influencias educativas que inciden en la formacion
del grupo de estudio.

Métodos de la investigacion del nivel empirico:

El analisis de documentos que orientan el trabajo en la Educacién Superior, los de la asigna-
tura Historia de la Filosofia y del proceso de formacion de la Cultura de paz. La observacién y
la observacion participante para identificar modos de actuacién, relaciones interpersonales y
manifestaciones contrarias a la Cultura de paz del grupo de estudio.
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La entrevista en profundidad a los estudiantes permite corroborar el dominio del sistema de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores asociados a la Cultura de paz. Se utiliza el dia-
rio del investigador en el registro de la observacion y la descripcién detallada de los aconteci-
mientos para la interpretacion y reflexién. La triangulacién de datos se emplea para confirmar
el rigor cientifico del estudio realizado.

Resultados y su analisis

La investigacién permite incorporar la formacién de una Cultura de paz en el proceso de for-
macion inicial del Licenciado en Educacion, en tanto aporta la determinacién de los nucleos
conceptuales para el tratamiento de la formacién de una Cultura de paz como contenido edu-
cativo que permita articular la estructuracion tedrica y metodolégica y su funcionalidad prac-
tica en la formacién inicial de este futuro profesional.

Esto presupone el tratamiento de los contenidos de la Educacién para la paz en tanto proceso
y resultado, que se concreta en la formacién de una Cultura de paz para guiar la actuaciéon del
sujeto en los distintos contextos, aunque no se excluye la Educacion para la paz sino se presu-
ponen por formar una unidad dialéctica.

Aportar a la formacién de una Cultura de paz constituye en la actualidad una necesidad de ac-
cion imperante, razén por la cual, se requiere profundizar en la conceptualizacion de términos
relacionados con la paz, la Cultura de paz y su formacién desde la perspectiva de las Ciencias
Pedagdgicas.

La propuesta contribuye a la formacién de una Cultura de paz en los futuros Licenciados en
Educacion. Se orienta a dotar con los conocimientos, habilidades, actitudes y valores a los suje-
tos implicados para que expresen con mayor integralidad su capacidad reflexiva en el andlisis
y el enfrentamiento a los problemas del contexto profesional y social que les permita adecuar
el comportamiento en correspondencia con los presupuestos tedricos, metodoldgicos y acti-
tudinales de la formacion de una Cultura de paz en que se desarrolle una vez egresado.

La propuesta permite que los futuros Licenciados en Educacién reconozcan los elementos que
conforman la Cultura de paz, y estén suficientemente preparados para identificar las formas
de violencia fisica y psicoldgica, ademas adquiriran la capacidad para solucionar conflictos y
reconocer la presencia de c6digos sexistas y violentos que regulen las relaciones, asi como el
individualismo exacerbado y otras manifestaciones contrarias a la Cultura de paz.
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Conclusiones

La formacién de una Cultura de paz resulta necesaria para la sociedad, en tanto se precisa
de un movimiento educativo que aporte conocimientos, fomente nuevos valores, actitudes y
comportamientos que se sustenten en el principio bdsico de la dignidad de todo ser humano
y el desarrollo integral como proceso de consolidaciéon de una nueva manera de ver, entender
y vivir en el mundo desde una perspectiva local y global.
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CONFERENCIA

Como llevar a cabo una investigacion de disefio mixto: Evaluacion de las Aulas
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La exposicion del presente trabajo la dividiré en dos partes. La primera estara dedicada a plan-
tear el concepto y finalidad de los disefios mixtos en investigacién, su evolucién y tipos. Y, en
un segundo momento, se presenta a modo de ejemplo, el disefio mixto llevado a cabo en la
investigacion“Medidas especificas de atencion a la diversidad: evaluacién de las aulas especia-
lizadas en la Region de Murcia” (Espaiia), financiada por el Ministerio de Economia y Competi-
tividad, Espafna (EDU2016-78102-R).

Para un mayor conocimiento de esta investigacion pueden consultar dos libros que se han
publicado respecto a la misma. El primero titulado Aulas Abierta de la Inclusién’ y el segundo
Investigando los caminos hacia la inclusion: las aulas abiertas especializadas?

Los diseios mixtos: concepto y finalidad, evolucion y tipos

Los disefnios mixtos se consideran un tipo de estudio en los que el investigador combina téc-
nicas de investigacién, métodos, enfoques, conceptos, lenguaje cuantitativo o cualitativo en
un solo estudio (Johnson y Onwuegbuzie, 2004). La finalidad de que se combinen estas dos
metodologias de trabajo, segun Pereira (2011), es la de favorecer el estudio que se quiere rea-
lizar con mayor profundidad y detenimiento, o dicho de otra forma, con mejores evidencias y
comprensién del fendmeno que se estd estudiando. Evidentemente, esto traerd consigo que
los conocimientos tedrico-practicos que se extraigan del estudio que se realice sean mucho
mayores. Junto a la recogida de datos cuantitativos, se pueden utilizar otros tipo de técnicas de
caracter cualitativo para la recogida de la informacién como pueden ser: imagenes, narracio-
nes orales o escritas, entrevistas, grupos focales, observaciones,... Se puede utilizar toda una
serie de técnicas que apoyen y den un mayor sentido y profundizacién a los datos cuantitati-
VOs que se recogen en el estudio.

1. Arnaiz-Sénchez P. y Escarbajal Frutos, A. (2020). Aulas abiertas a la inclusién. Madrid: Dykinson.

2. Arnaiz-Sanchez, P.y Escarbajal Frutos, A. (2021). Investigando los caminos hacia la inclusién: las aulas abiertas espe-
cializadas. Madrid: Octaedro.
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Tradicionalmente, en la investigacion en Ciencias Sociales, asi como en otros dmbitos, se han
venido utilizando esencialmente disefos de tipo cuantitativo, asociados a la predominancia
del paradigma positivista. Segun Cameron (2009), la aparicién de los disefios de tipo mixto
se produce desde la mitad del siglo pasado, en concreto, desde 1950 a 1980, en el denomina-
do periodo formativo. En dicho periodo se inicia la realizacion de investigaciones de caracter
cualitativo que empiezan a adquirir bastante relevancia. A raiz de ello, empezaran a llevarse a
cabo estudios en los que se unen datos cuantitativos y cualitativos, que ponen de manifiesto
la posibilidad de trabajar de esta manera y de unir estos dos tipos de datos. Se empieza, pues,
a analizar y a decidir si esta forma de investigar, combinando ambas técnicas, podria ser de in-
terés. Estamos ante disefos iniciales que se van conociendo y estudiando sin que su utilizacién
adquiera todavia una gran relevancia.

Va a ser en el periodo paradigmadtico, desde 1970 hasta 1999 del pasado siglo, cuando los dise-
nos de caracter mixto adquieran una mayor relevancia y empiecen a utilizarse en distintos am-
bitos de conocimiento, lo que traera consigo un gran debate entre los investigadores acerca
de sus principales aportaciones. Desde las Ciencias Sociales los disefos mixtos se empiezan a
extender a las Humanidades y a otras areas de caracter mas cientifico, como la Ingenieria y la
Medicina.

Se inicia, por tanto, un gran debate respecto al significado de la investigaciéon cuantitativa,
ligada al paradigma positivista, y sobre la investigacion llevada a cabo con técnicas cualitati-
vas asociadas al paradigma naturalista. Como consecuencia de ello, se empiezan a establecer
acuerdos importantes entre lo que aporta cada uno de estos paradigmas al otro. Tras este
periodo de debate queda clara la conveniencia de investigar y combinar estos dos tipos de
técnicas, siempre que, tras su aplicacion, se pueda llevar a cabo una triangulacién de los datos.
El establecimiento de este proceso es de suma importancia ya que posibilitard que se puedan
establecer procesos de contraste y de comparacion entre los datos, de tal manera que sea po-
sible llegar a conclusiones coherentes respecto de los mismos.

Por eso, instaurado este acuerdo, entramos en el periodo de desarrollo procedimental, desde
1988 al ano 2000, ahos muy importantes ya que durante los mismos se siguen haciendo inves-
tigaciones con disefios mixtos que van depurando y refinando aquellos procedimientos que
son de un mayor interés.

Asi, a partir del afio 2000, entramos en el periodo de defensa y aplicacion clara y decidida de estos
diserios, lo que continuia hasta nuestros dias. Habra unanimidad entre los investigadores acerca
de que estos disenos se pueden utilizar sin ningun problema, ya que aportan una gran riqueza.

Cabe indicar de los periodos enunciados que unos cabalgan sobre otros hasta que la implan-
tacién de los mismos se va consolidando, siendo en el ambito de las Ciencias Sociales donde
tienen un mayor peso, aunque se utilizan en otras disciplinas.
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Tipos de diseios mixtos

Driessnack et al. (2007) sefalan que los disefios mixtos se pueden clasificar de la siguiente
forma (Ver Figura 1):

CUAL + cual
CUAL —» | wal
CUAL + cuan
CUAL —» | cuan
CUAN + cuan
CUAN —» | can
CUAN + cual
CUAN —> | cual

Figura 1. Clasificacion de los disefios mixtos
Segun Pereira (2011, p.18), la simbologia utilizada se debe interpretar de la siguiente manera:

+ : Significa que el método secundario se esta utilizando simultdnea o concomitan-
temente en el mismo periodo de recoleccién de datos.

—» : Indica que el método secundario se utilizé después de la recoleccién de los
datos primarios.

Mayuscula: sefiala el método o enfoque que tiene priorizacién en el disefo.
Cual: se refiere al enfoque o métodos cualitativos.
Cuan: se refiere al enfoque o métodos.

Como se puede comprobar por esta simbologia, los disefios mixtos son variados, a tenor de las
combinaciones que se realicen en sus distintos elementos. Pueden ser de tipo Cualitativo mas
cualitativo: CUAL con mayuscula con un + y aqui cual en minuscula. La simbologia que aqui
aparece hace referencia a lo siguiente:

- En primer lugar, estamos viendo cualitativo en mayuscula (CUAL) y en minuscula
(cual), lo que significa que en este tipo de disefo hay una parte inicial de la investiga-
cién de tipo cualitativo y que va a haber otra parte también de tipo cualitativo que se
utiliza después con caracter secundario, es decir, que tiene menos peso en el estudio
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- En segundo lugar, si se utiliza la flechita significa que el método secundario que se
ha utilizado para la investigacion se ha hecho en un periodo posterior a la recolec-
cion de los datos primarios. Si aparece el signo +, nos indica que se realiza al mismo
tiempo, de manera concomitante

Dentro de la clasificacién de los disefios mixtos, estos pueden ser de tipo: descriptivo, explica-
torio y de transformacion. Y, segun la finalidad y el objeto con

que realicemos la investigacién, también se clasifican en secuencial -una parte después de la
otra- o en concurrentes -hacer las todas las partes al mismo tiempo-

Ejemplo de un disefio mixto: Evaluacion de las aulas abiertas especializadas en la Region de
Murcia

El grupo de investigacion “Educacién Inclusiva: una escuela para todos” (Grupo EDUIN) de la
Universidad de Murcia, el cual dirijo, hemos llevado a cabo durante cuatro anos la Evaluacion
de las aulas abiertas especializadas en la Region de Murcia, cuyos resultados muestran las evi-
dencias de lo que sucede en el interior de los centros educativos ordinarios que disponen de
unidades especificas de educacion especial, lamadas Aulas Abiertas Especializadas (AAE), uni-
dades que también se encuentra en los centros de educacién especial.

Esta investigacion, bastante relevante, nos ha permitido evaluar en la Comunidad Auténoma de
la Regién de Murcia el funcionamiento de las AAE existentes tanto en Educacién Infantil y Prima-
ria como en Educacién Secundaria Obligatoria (3-12 afos). Estas son aulas de educacién especial
que siempre han estado en los centros de educacién especial porque atienden al alumnado gra-
vemente afectado (discapacidad psiquica severa, autismo y otros trastornos generalizados del
desarrollo o una pluridiscapacidad asociada a discapacidad auditiva severa o profunda y disca-
pacidad psiquica, discapacidad motdrica grave asociada a discapacidad psiquica con alteracio-
nes graves en la comunicacién). Pero en la actualidad, con el proceso de la inclusiéon educativa,
estos alumnos se estan escolarizando en los centros ordinarios con los apoyos que proporciona
la medida especifica de atencién a la diversidad que representan las AAE.

Estas aulas en educacion infantil tienen de tres a seis alumnos, en educacién primaria y en
educacion secundaria obligatoria de cuatro a siete alumnos. El equipo docente que las atiende
son Profesores de Pedagogia Terapéutica (Maestros de Educacién Especial) y de Audicién y
Lenguaje; el resto de los docentes de aula de referencia (aula ordinaria) es el profesorado que
atiende a todo el alumnado (AAE mds los del aula ordinaria) cuando imparte las materias de
Educacién Fisica, Educacion Artistica (Mdsica y Plastica y Religion o

alternativa segun las creencias del alumnado), que los alumnos del AAE comparten con los
companeros del Aula Ordinaria de Referencia (AOR). Asi, el alumnado del AAE desarrolla una
parte del curriculum en estas aulas y otra parte en las AOR que tienen asignadas, lo que fa-
vorece un proceso de escolarizacion mas normalizado aunque no sea el éptimo desde los
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planteamientos de la educacién inclusiva (Arnaiz, 2019). Otros profesionales que atienden a
las mismas son los Auxiliares Técnicos Educativos, Fisioterapeutas y Orientadores (psicélogos,
pedagogos o psicopedagogos).

En esta investigacion el objetivo general ha sido analizar la ordenacion, el funcionamiento y la
respuesta educativa que se ofrece de las aulas abiertas especializadas como medida especifica
de atencién a la diversidad en la Regién de Murcia. De este objetivo general emanan 12 obje-
tivos especificos, pero en este trabajo nos centraremos en el objetivo 4: Conocer la valoracién
de la comunidad educativa acerca de las aulas abiertas.

El planteamiento de la investigacion llevado a cabo para la consecucidn de este objetivo per-
mitird poner un ejemplo del disefio mixto utilizado

{Qué diseiio e instrumentos utilizamos?

Para el estudio del citado objetivo se ha utilizado un disenio CUAN — cual. Esta simbologia,
como se indicd anteriormente, significa que la parte cuantitativa, escrita en letras mayusculas,
ha tenido una mayor importancia que la parte cualitativa, en letras minusculas. Por la indi-
cacion de la flecha sabemos que la parte de recogida de datos cualitativa, no se ha hecho al
mismo tiempo que la cuantitativa porque si no encontrariamos aqui el signo +. Se ha hecho en
una segunda parte con la finalidad de poder completar y profundizar en aquellos datos que
recogidos en la parte cuantitativa que resultaban de mayor interés para el objeto de estudio.

A su vez, en la figura 2 se comprueba que se ha utilizado una estrategia secuencial de tipo ex-
ploratorio, puesto que hemos querido profundizar acerca de la situacién de las AAE en la Regién
de Murcia, una vez recogidos y analizados loa datos cuantitativos, con la finalidad de hacer pro-
puestas de mejora, a los centros participantes y a la Consejeria de Educacion de nuestra region.

DISENO DISENO MIXTO
_ 4
s - F CUAN - cual

¥ ¥

Cuestionarios Entrevistas

Estrategia secuencial F
exploratoria
Focus group
SEMINARIO Madidas especificas de sentidnala [ram——— Ji
PROYECTO diveriadad svaluacion de las aulas ablertas - i e : 3= = l
INVESTIGACION ebpecializadas en b Regien de Murcia T

Figura 2. Diseio de la investigacion
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Como se puede comprobar en la figura 2, en la parte cuantitativa los instrumentos utilizados
han sido los cuestionarios y en la parte cualitativa las entrevistas y los grupos focales.

Se utilizaron 8 cuestionarios dirigidos a los distintos actores directamente implicados con el
funcionamiento de las AAE y que, por tanto, podian ofrecer una informacion clave. Acorde a
ello, disehamos diferentes cuestionarios dirigidos a los equipos directivos, al equipo docente y
profesional de las AAE; a los orientadores (pedagogos, psicélogos o psicopedagogos), que son
los que llevan a cabo las evaluaciones del alumnado; para el tutor o la tutora del aula abierta
(profesores de pedagogia terapéutica); para el tutor del aula de referencia; para la familia; para
el propio alumnado del aula abierta, hecho con pictogramas para facilitar la comprension; y,
finalmente, otro cuestionario para el alumnado de las aulas de referencia, todos ellos los pro-
tagonistas de esta investigacion.

Para la realizacion de las entrevistas y de los grupos focales se disefaron las correspondientes

Guias de preguntas, las cuales fueron validadas por el procedimiento de Juicio de Expertos
antes de ser llevadas a cabo.

{Cuantos fueron los participantes?

Los participantes de este estudio han sido 3905, todos ellos implicados en las 108 AAE de la
Regién de Murcia, ubicadas en 82 centros de ensefianza de infantil, primaria y secundaria.

La muestra desglosada para el desarrollo de la parte cuantitativa puede comprobarse en la
Figura 3:
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INVESTIGACION sspeclalizadas en la Regedn de Murcia

Figura 3. Participantes cuestionarios
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Para la parte del estudio cualitativo los participantes, segin muestran las Figuras 4 y 5, fueron

los siguientes:

PARTICIPANTES
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Figura 4. Participantes entrevistas
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Figura 5. Participantes grupos focales
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i{Como se analizaron los datos?

Para el andlisis de los datos cuantitativos se recurrié a la estadistica descriptiva (frecuencias y
porcentajes) con el fin de conocer las percepciones de los diferentes participantes. Se realiza-
ron analisis inferenciales para valorar la existencia de diferencias en funcién de las variables
establecidas, utilizando la estadistica no paramétrica a través de las pruebas H de Kruskal-Wa-
llis y U de Mann-Whitney, con un nivel de significacion estadistica de o = .05. Estos andlisis se
realizaron utilizando el paquete estadistico SPSS, version 24.

Para el proceso de analisis de los datos cualitativos se realizd una transcripcion literal de la
informacién recabada en distintas entrevistas y grupos focales procediendo, a continuacion, a
un analisis de su contenido. Para ello utilizé el software de apoyo estadistico cualitativo Atlas.
Ti (The Qualitative Data Analysis & Research Software, versién 8 para Windows). Los datos ob-
tenidos de ambos tipos de andlisis fueron triangulados (Ver figura 6).

ANALISIS TRIANGULACION

d & .'--'::_"-—’.'_-._‘_:u N

SEMINARIO Medidas especificas de atencion ala

PROYECTO drversidad: evabuacion de lis aulas abiertas i - 7 :—' A ,:I
INVESTIGACION especializadas en 3 Regicn de Murcia

Figura 6. Proceso de andlisis y triangulacion de los datos

Exposicion de resultados en un disefio mixto

En la exposicion de los resultados, como se puede comprobar en las Figura 7, al tratarse de un
disefio mixto, se van mostrando los resultados cuantitativos apoyados por los datos cualitati-
vos recogidos en un segundo momento, para ampliar, dar un mayor sentido y conocer mejor
el significado de los datos cuantitativos de la investigacion.
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o Conocer |a valoracién de la comunidad educativa sobre las aulas abiertas

EQUIFO DOCENTE Y PROFESIONAL DEL AULA ABIERTA

Alumnado del aula abierta enriquece al , -
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» -

a enrigquecer el centro educativo en el que
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Figura 7. Exposicion de resultados

Quiero mostrar aqui un ejemplo de técnicas de andlisis cualitativo utilizadas con los nifos de
las AAE y de las AOR, denominada “El mural de las situaciones” (Ver Figura 8).
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Figura 8. Mural de las situaciones
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Mediante esta técnica los niflos pueden dibujar, escribir, utilizar poner noticias, textos, fotos,
etc. De esta forma, se le da la voz al alumnado, sean cuales fueren sus posibilidades de expre-
sion. No olvidemos que en las aulas abiertas hay alumnos que no pueden hablar o que no se
entiende lo que dicen, y de esta manera pueden expresarse junto a sus companeros sin estas
dificultades.

Conclusion

La principal conclusion obtenida en esta investigacion es que en las AAE se desarrolla un mo-
delo educativo demasiado ligado al paradigma de la educacién especial mas tradicional. Por
consiguiente, se ha comprobado que estas aulas especificas todavia no son inclusivas por lo
que se debe cambiar algunos de los aspectos de su organizacion y funcionamiento. El alum-
nado deberia pasar mas horas en las aulas ordinarias y compartir mas asignaturas con sus
compafneros del aula de referencia. Esto seria una mejora bastante importante.

Y todo esto nos lo ha permitido conocer, con bastante detalle y nivel de profundidad, la in-
formacién proporcionada por los datos cuantitativos y cualitativos obtenidos, y analizados a
partir de un disefo mixto, como se ha mostrado a lo largo del trabajo.
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SALA1

Sesion 3 « Coordinador: Dr. Juan Peiia

Educacion inclusiva en el Centro Educativo Padre Lamarche de la Republica Dominicana:
estudio de caso

Bellanira Farias
Regional 06, La Vega

Introduccion

Lainclusién es el proceso de identificacién y respuesta ante la diversidad de las necesidades de
los individuos en todos los ambitos que en la sociedad convergen: social, laboral y educativo.
Este ultimo busca actualmente realizar cambios y modificaciones positivas en los contenidos,
aproximaciones, estructuras y estrategias con la idea de ofrecer igualdad de oportunidades a
todo el alumno en los diferentes centros educativos, sin importar condiciones fisicas, econé-
micas, familiares, social, étnicas, religiosas entre otras.

A juicio de Booth y Ainscow (2011), la educacién inclusiva trata de brindar participacién a todo
el alumnado, por lo cual los centros escolares deben ser responsable de atender la diversidad
tomando en cuenta sus caracteristicas, intereses y competencias.

En ese mismo orden, Duk y Murrillo (2018) afirman que la educacién inclusiva posee el impera-
tivo moralista de avalar el acceso, la plena participacion y el aprendizaje de todos los estudian-
tes, libremente de sus diferencias personales y su origen social y cultural.

Mediante observacion se percibe que los centros educativos utilizan las mismas estrategias de
intervencion para todos sus alumnos en el aula, sin tomar en cuenta el ritmo o estilo de apren-
dizaje de cada uno de ellos, de manera que esto puede impedir que todos asimilen lo que se
le quiere ensefar y desarrollen competencias ya que, cada uno aprende de manera diferente.

De igual manera, en ocasiones se les niega el acceso a los alumnos en los centros educativos,
con mas frecuencia cuando presentan necesidad especifica de apoyo educativo asociadas o
no a discapacidad, con la justificacién de no contar con el personal especializado para apoyar a
estos alumnos, en ese mismo orden alegan no tener estructura fisica adecuada, asi como tam-
bién que no hay cobertura para ingresar nuevos alumnos al centro. Si el alumno es admitido
simplemente cumplen con el acceso, pero no con los seguimientos requeridos y sistematici-
dad para el desarrollo de las competencias fundamentales y especificas.

Todo esto trae consigo el riesgo de que estos alumnos deserten del sistema, vulnerando sus
derechos fundamentales de recibir una educacioén de calidad que garantice las mismas opor-
tunidades para todos y todas, por tal razén limita la posibilidad de interactuar en la cotidia-
nidad social, quedando en una condicién de exclusidn por parte del centro educativo y, por
ende, por la sociedad.
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En esta investigacion se busca analizar los procesos de educacion inclusiva que se dan en el
centro educativo Padre Lamarche de la Republica Dominicana. La misma ofrecera datos im-
portantes para analizar y reflexionar de manera que se identifiquen fortalezas y debilidades
con relacion a las acciones llevadas por los diferentes actores del proceso educativo.

Objetivo general

Analizar la respuesta educativa en el centro educativo Padre Lamarche de la Republica Domi-
nicana desde la perspectiva de los maestros, familias, alumnado y equipo, para comprobar si
responden a un planteamiento inclusivo.

Este objetivo general se desarrollara mediante los siguientes objetivos especificos:

1. Determinar el conocimiento que tienen los maestros y equipo directivo sobre las
normativas que sustentan la educacién inclusiva en Republica Dominicana.

2. Conocer el trabajo que realiza el equipo directivo del centro en pro de la educacion
inclusiva.

3. Describir las estrategias de ensefanza-aprendizaje utilizadas por los docentes para
la inclusién del alumnado.

4. Identificar los criterios de evaluacidn utilizados por los docentes para ver el progreso
de los alumnos con y sin necesidades de apoyo educativo en el aula.

5. Conocer la opinién de los padres en cuanto a la inclusion de sus hijos en la escuela
objeto de estudio.

6. Escucharlas voces del alumnado cony sin necesidades de apoyo educativo en cuan-
to a su acogida e inclusién en el centro.

Sinopsis del marco tedrico

La inclusion en la educacién consiste en velar por que cada educando se sienta valorado y res-
petado, y pueda disfrutar de un claro sentido de pertenencia. Sin embargo, muchos obstacu-
los se yerguen en el camino hacia ese ideal. La discriminacion, los estereotipos y la alienacién
excluyen a muchos. Estos mecanismos de exclusién son esencialmente los mismos, indepen-
dientemente del género, la ubicacién, la riqueza, la discapacidad, el origen étnico, la lengua,
la migracion, el desplazamiento, la orientacidn sexual, el encarcelamiento, la religion y otras
creencias y actitudes (UNESCO, 2020).

En tal sentido, la inclusién educativa es un factor esencial para tomar en cuenta en el sistema
educativo en sus diferentes niveles; autores como Parra y Pefia (2015) manifiestan que se debe
suprimir la discriminacién en las instituciones escolares, que nadie se vea propenso a sufrirla;
las escuelas deben brindar ayuda, soporte y servicios a todos los nifios y adolescentes con NEE
para que disfruten de sus derechos, al igual que todos los demas alumnos.
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En la reunion Mundial sobre la EPT celebrada en Mascate UNESCO, (2014), tuvo como fin afian-
zar la hoja de ruta para alcanzar la EPT después de 2015. Fruto de esta reunién se confirmé el
proposito global de asegurar una educacién de calidad, equitativa e inclusiva y el aprendizaje
para todas las personas del mundo proyectada para el 2030.

Para Booth y Ainscow (2000) la inclusidn no tiene que ver solo con acceso de los alumnos/as
con ciertas discapacidades en las escuelas comunes. Mas bien esta busca eliminar muros que
limitan la participacion de todos los alumnos/as y mas aun de las que se encuentran expuestas
a la vulnerabilidad.

En tal sentido, Gayle (2014) dice que avanzar hacia una escuela inclusiva necesariamente nos
lleva a aumentar la participacion y colaboracién de todos los miembros de la comunidad edu-
cativa y de las distintas administraciones, aportando cada cual lo mejor de si: colaboracién,
compromiso, respeto, recursos, apoyos, informacion y formacion.

Para seguir fomentando el trabajo colaborativo y participativo en los centros educativos se
organiza el equipo de gestion el cual es el que se encarga de la gestion y el buen desenvolvi-
miento de las labores educativas. Es un equipo que coordina y organiza los procesos de acom-
panamiento y seguimiento del centro en las areas pedagdgicas y administrativas, el mismo
esta compuesto por: director, orientador, coordinador, representacion de los docentes, psico-
logo.

Metodologia

Se trata de una investigacion de caracter descriptivo, con un disefio cuantitativo no experi-
mental.

Se utilizé la estrategia de encuesta, como técnica, el cuestionario.
Tiene un alcance de (41) docentes, (8) equipos directivos, (657) alumnos, (538) familias del
centro educativo Padre Lamarche perteneciente al Distrito Educativo 06-05, La Vega Este, Rep.

Dom.

Resultados y su analisis

Tabla1
Conocimiento de normativas que sustentan educacion inclusiva
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Siempre/mucho 3 7.3%

Frecuentemente/bastante 10 24.4%
A veces/poco 18 43.9%
Nunca/nada 10 24.4%
Total 41 100%

Fuente: instrumento aplicado al profesorado.

55



56

La tabla 1 muestra que el 43.9% de los profesores refiere que tiene poco conocimiento acerca
de las normativas que sustenta la educacién inclusiva, el 24.4% refiere que tiene bastante co-
nocimiento, el 24.4% refiere que no tiene nada de conocimiento y el 7.3% dice tener mucho
conocimiento.

Tabla 2

Al momento de elegir la estrategia de planificacion y las estrategias de enseflanzaaprendizaje,
lo hace tomando en cuenta los diferentes ritmos, estilos de aprendizajes, capacidades e inte-
reses del alumnado.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Siempre/mucho 13 31.7%
Frecuentemente/bastante 15 36.5%

A veces/poco 10 24.3%
Nunca/nada 3 7.3%
Total 4 100%

Fuente: instrumento aplicado al profesorado.

La tabla 2 muestra que el 36.5% de los profesores refiere que frecuentemente toma en cuenta
el ritmo y estilo de aprendizaje de sus estudiantes al momento de planificar; el 24.3% respon-
di6 a veces; el 31.7 %, siempre y el 7.3% respondié nunca.

Conclusiones

Tomando en cuenta los resultados obtenidos respeto al objetivo nimero uno sobre el cono-
cimiento del docente en cuanto a las normativas que sustenta la educacién inclusiva en la
Republica Dominicana, en la tabla arriba sefialada se confirma que 43% de los docentes tienen
poco conocimiento de las normativas, manifestando una minoria que conoces muchos del
tema, quedando de manifiesto la necesidad de formacion a los docentes en relacion con la
educacioén inclusiva.

Los docentes representan una de las fuerzas mas solidas e influyentes con miras a garantizar la
equidad, el acceso y la calidad de la educacion. Ellos son la clave del desarrollo mundial soste-
nible. No obstante, su formacion, contratacion, permanencia, estatus y condiciones de trabajo
son temas que siguen siendo preocupantes (UNESCO 2019).

En ese sentido Arnaiz (2007) sefiala que la formacion del profesorado y la actitud del docente
son piezas clave en cuanto al éxito o el fracaso de la aplicacién de estrategias en la atencién a
la diversidad.
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En cuanto a la tabla numero 19, el 36.5% de los docentes contestaron que frecuentemente
toman en cuenta los diferentes ritmos, estilos de aprendizajes, capacidades e intereses del
alumnado al momento de elegir la estrategia de planificacién y las estrategias de ensefianza
aprendizaje.

Cabe destacar que el MINERD (2016) sefala que no hay una férmula Unica para planificar, mas
bien se considera variadas. La aplicacién y desarrollo de las estrategias de planificacion depen-
de del ambiente donde el alumnado se encuentra inmerso, de sus necesidades y de la comu-
nidad educativa en la cual se estd trabajando.

Arnaiz (2012) expresa que, en el contexto de educacién democrética y participativa, el analisis
de la percepcién y de la valoracion del profesorado ante la respuesta educativa de los centros
escolares a la diversidad educativa constituye un factor primordial para seguir avanzando en
el camino de la inclusidn. Es necesario reconstruir las escuelas y promover la inclusién a través
del establecimiento de compromiso que favorezca el cambio, permitiendo a la comunidad
educativa tomar decisiones consensuadas sobre el sentido y el valor de lo que ensefian y ha-
cen mediante procesos de reflexidn critica sobre su practica.
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SALA1

Sesion 3 « Coordinador: Dr. Juan Peiia

Analisis de las medidas de atencion a la diversidad en la Reptiblica Dominicana

Frank D. Savindn R.
Regional 06, La Vega

Introduccion

Planteamiento del problema:

En paises como Espafia, son implementadas medidas de atencién a la diversidad con la finali-
dad de atender al alumnado que presenta necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE)
con unos resultados excelentes al brindar los apoyos requeridos por las necesidades educati-
vas de cada condicion. En la Republica Dominicana también existe esta problematica reflejada
en los indicadores de eficiencia interna de los centros educativos al conocer las estadisticas en
cuanto a promocion y repitencia se refiere; esto es determinado a través de la aplicacion de la
evaluacion diagnéstica que es aplicada al inicio de cada afo escolar, la deteccién de estas ne-
cesidades obliga a los centros educativo a la elaboracién de planes de mejora para contribuir
a la eliminacion de las barreras a los aprendizajes, pero se hace necesario una profundizacion
en laimplementacion de medidas de atencién a la diversidad lo cual si no se hace tendremos
unos indicadores de eficiencia interna muy elevados con mucha repitencia, descension escolar
y niveles de promocién muy bajos.

Justificacion:

La literatura especializada afirma, que se ha podido realizar buen desempefo docente y consi-
derables avances en los aprendizajes de los estudiantes a través de la implementacién de me-
didas de atencién a la diversidad lo cual se traducirian en calidad de los procesos educativos,
por lo tanto, vemos pertinente la realizacién de esta investigacidon ya que contamos con los re-
Cursos necesarios para su realizacion, ademas contamos con la colaboracién de instituciones,
equipos de gestion, comunidad educativa en general.

Objetivos del trabajo:

General: analizar la incidencia de las medidas de atencién a la diversidad en la buena practica
de los docentes y en los aprendizajes de los estudiantes.

Especificos:

1. Conocer la formacion de los docentes en atencién a la diversidad,

2. Definir la importancia de las medidas de atencién a la diversidad para el desarrollo
de los procesos de ensefianza y aprendizaje,

Valorar la implementacién de las medidas de atencion a la diversidad,

4. Describir el impacto educativo de las medidas de atencidn a la diversidad, y
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5. Conocer la valoracion del profesorado sobre la aplicacion de las medidas de aten-
cién a la diversidad.

Sinopsis del marco tedrico:

En esta investigacion se pretende realizar un analisis desde la perspectiva del profesorado para
identificar cémo las medidas de atencién a la diversidad inciden sobre el logro de mejoras en
la calidad de los aprendizajes de los estudiantes. Como ha apuntado la literatura especializada,
considerar las opiniones del profesorado supone escuchar una de las voces mas autorizadas
en materia de disefo e implementacién de medidas de atencién a la diversidad (Abellan y
Arnaiz, 2015; Alonso et al., 2009; Arnaiz, 2011; Arnaiz, 2012; Castillo et al., 2016; Educantabria,
2006; Escudero, 2018; Espineira-Belldn, et al., 2012; Gonzalez, et al., 2009; Hontangas, 2010; Jar-
quez, 2016; Lloyd et al., 2010; Lozano, et al; 2018; Martinez, 2005; Pérez, et al., 2015; Polo, 2013).

Cabe destacar que nuestra investigaciéon se contextualizara en la realidad que existe en los
centros regulares del sistema educativo de la Republica Dominicana. En este sentido, se ten-
dran en cuenta los planteamientos educativos y curriculares de este pais, como, por ejemplo,
la Ley General de Educacién 66-97, la Constitucion de la Republica (2010), la Ley 136- 03 (2003),
(MIMERD, 2003; Orden departamental 24-2003), (MINERD, 2018; Ordenanza 04-2018) y el Pac-
to Nacional para la Reforma Educativa 2014-2030, ademas de otras disposiciones legales que
sean necesarias consultar. Ademas de los desarrollos normativos en materia de educacién,
esta investigacion tendra como referentes los hallazgos que, en materia de atencién a la diver-
sidad, se han apuntado en este campo de conocimiento y que, a continuacién, enumeramos:

Abelldn y Arnaiz (2015) afirman la necesidad de que la practica educativa, que ha de estar
impregnada por la filosofia inclusiva, plantee el acceso, la presencia, la participacién, la perma-
nencia, el éxito y el logro de todos los estudiantes. Alba (2012) sostiene que uno de los grandes
retos de la educacion actual es garantizar la calidad de la educacién de todos los alumnos.
Alonso et al. (2005) establecen una organizaciéon de medidas de atencién a la diversidad que
se estima de notable interés. También resulta interesante la propuesta de Jarquez (2016), que
clasifica las medidas de atencion a la diversidad de la siguiente manera: medidas ordinarias de
atencion a la diversidad, de apoyo y refuerzo educativo, y extraordinarias. Arnaiz (2011) pun-
tualiza que las medidas de apoyo ordinario de atencién a la diversidad podriamos entenderlas
como aquellas herramientas que con mayor o menor grado de frecuencia o generalidad son
empleadas para responder a la diversidad de todo el alumnado. Asimismo, entiende que hay
una gran incidencia en el uso de las medidas de atencién a la diversidad y en el desempeio
docente, lo cual se traduce en aprendizajes mas significativos en las vidas de los estudiantes y
que las medidas ordinarias para la atencién a la diversidad mejoran el proceso de ensefanza-
aprendizaje de todos los alumnos de un aula.

Castillo, Cruzy Amiama (2016) expresan que en la Republica Dominicana las medidas de aten-
cion a la diversidad son un conjunto de acciones que la escuela, como parte central de su
oferta educativa, realiza con miras a desarrollar las competencias establecidas en el curriculo,
la participacion y la permanencia de los estudiantes con necesidades especificas. Dentro de
las medidas podemos citar las siguientes: evaluacién inicial para la toma de decision, estrate-
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gias de escolarizaciéon, medidas de accesibilidad, medidas para el proceso educativo, gestion
educativa, ambientes para el aprendizaje, organizacién del aula, planificacion de los proce-
sos educativos para la diversidad, Disefo Universal para el Aprendizaje (DUA), estrategias pe-
dagdgicas, evaluacion de los aprendizajes, ajustes curriculares individualizados, fases para la
realizacion, la cual consta de seis partes, plan de apoyo psicopedagdgico individualizado, cri-
terios para la Promocién y las Certificaciones de estudios. Castillo et al. (2016) aclaran que las
medidas de atencién a la diversidad en la Republica Dominicana se implementan cuando los
estudiantes han pasado por el proceso de una evaluacion inicial que contemple el anélisis y la
valoracion de las condiciones personales que inciden en el aprendizaje de los/las estudiantes.

Dominguez (2005) expresa que, durante los cursos 2006-09, un equipo de la UPV/EHU2 realizd
dos investigaciones sobre el impacto que estaban teniendo en la Comunidad Auténoma Vasca
la aplicacién de todas las medidas de atencion a la diversidad.

Hontangas (2010) afirmé que la atencion a la diversidad también es objeto de estudio, partien-
do de la importancia que tiene dentro de una educacién inclusiva, mediante la adopcién de
medidas ordinarias y extraordinarias en los centros docentes, las cuales se recogen en el plan
de atencién a la diversidad que forma parte del proyecto educativo de centro.

Ordenanza 04-2018 establece en su articulo 4, que la implementacion de las medidas de aten-
cién a la diversidad es el primer paso para la atencién a las diferencias individuales dirigidas a
todos los estudiantes de todos los niveles, modalidades y subsistemas.

Polo (2013) afirma que la clave para conseguir una mejora del sistema educativo pasa por se-
leccionar cuidadosamente aquellas medidas educativas que resulten apropiadas para el nivel
de rendimiento de nuestro alumnado e implantarlas con constancia y disciplina en la practica
docente individualizada.

Metodologia:

El enfoque de la investigacién es descriptivo en funcidn de los objetivos declarados y, desde el
punto de vista metodolégico, adopta un disefio de caracter mixto que combina la investiga-
cion cuantitativa y cualitativa y su alcance es el analisis de la implementacion de las medidas
de atencién a la diversidad en la Republica Dominicana.

La estrategia, es la entrevista y la técnica es un instrumento adaptado el cual consta de 73 items.

Resultados y su analisis:

En el analisis del marco tedrico hemos conocido informaciones relevantes en cuanto a medi-
das de atencidn a la diversidad se refiere dentro de las cuales destacamos:

» Que existe una amplia literatura especializada que trata de manera detallada la te-
matica.
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» Las medidas de atencion a la diversidad son de sumo interés.
» Laclasificacion de las medidas en: ordinarias y extraordinarias.

» Que responden a la diversidad de todo el alumnado y una gran incidencia en el des-
empeno docente.

» Laimplementacién de medidas incide en los aprendizajes.
»  Enla Republica Dominicana se implementan una serie de medidas.

» La atencion a la diversidad es objeto de estudio por la importancia de las medidas
de atencion a la diversidad.

» Las medidas forman parte del proyecto educativo de centro.

» La clave para la mejora del sistema educativo estd en la seleccién cuidadosa de las
medidas de atencién a la diversidad.

Conclusiones:

1. Un alto porcentaje de los docentes de la Republica Dominicana estan formados en
atencién a la diversidad.

Las medidas son importantes para los procesos ensefianza aprendizaje
Las medidas son valoradas por su utilidad desde la perspectiva docente.

Los docentes describen como positivo el impacto de las medidas.

v A WN

Los docentes afirman que es necesario aplicar las medidas para el apoyo a los apren-
dizajes del alumnado.
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SALA1

Sesion 4 - Coordinador: Dr. Juan Pefia

La TAD y practica docente del area de matematica

Amado Camilo Lépez
UCATECI-Murcia

Introduccion

El trabajo de tesis doctoral, cuyo proyecto presentamos, trata de estudiar la ensefianza de las
matematicas, particularizando el caso de la practica pedagdgica del docente del area de ma-
tematica del Nivel Secundario en el cual se emplean algunas herramientas de la Teoria Antro-
poldgica de lo Didactico (TAD).

En este estudio analizaremos la practica docente del profesorado del area de matematica des-
de su propia concepcion y el desarrollo de la actividad pedagdgica «in situ», relacionando sus
acciones con las «organizaciones matematicas» y las «organizaciones didacticas» (Chevarllad,
2019); asi como el paso del saber sabio al saber ensefiado propuesto por el mismo autor; aten-
deremos la distancia que lo separa, a la hora de analizar la practica pedagogica.

Diversos estudios nacionales, regionales e internacionales, tales como Pruebas Nacionales
2016, 2017 y 2018, Informe Nacional de Prueba Diagndstica de 3ro 2019, TERCE 2018, PISA
2015, muestran en sus resultados un bajo rendimiento de los estudiantes en el drea de mate-
matica, al parecer estos resultados estan ligados de alguna forma al desarrollo de la practica
docente ya que, como opina Chevallard (2013), en la concepcién de la codeterminacién diddc-
tica tanto el accionar docente como diversos factores del ambito social inciden en el aprendi-
zaje de una cuestion.

Los resultados del presente estudio ponen en relieve el accionar docente del drea de matema-
tica en torno a la practica aulica que exhiben, en este sentido, dichos resultados serviran de
referente para la comunidad académica nacional e internacional en torno a las praxeologias
gue promueven los maestros en su ejecucion pedagodgica.

El presente estudio tiene la intencién general de analizar la practica pedagdégica del docente
del 4rea de matematica del Nivel Secundario a partir de la Teoria Antropoldgica de la Didactica
en la Regional de Educacion No. 16 en el afio escolar 2021 y de forma especifica:

Determinar con qué frecuencia el profesorado utiliza las categorias didacticas en el desarrollo
de su practica pedagdgica.

Describir el tipo de praxeologia que promueven los docentes del drea de matematica a través
de su practica docente.
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Sinopsis del marco tedrico

A continuacién, se pone en relieve una serie de aspectos tedricos que de cierta forma susten-
tan la epistemologia que fundamentan el estudio.

La preparacién del docente en el «contenido de matematica» estd asociada al nivel académico
donde realizara su actividad docente, (...) debe tener conocimientos ontolégicos y epistemo-
l6gicos de la misma, porque de una forma u otra, siempre debe tener presente que el proceso
de ensenanza-aprendizaje debe de estar orientado a que los estudiantes aprendan matemati-
ca (Byas y Blanco, 2017, pag. 21).

Organizaciones praxeoldgicas

De acuerdo con Chevallard (2019), laTAD en lo adelante (Teoria Antropolégica de lo Didactico)
en contraste con la sociedad, indica que el desarrollo de toda actividad humana puede repre-
sentarse bajo un modelo Unico que para los efectos de esta investigacion se describe como
«praxeologia»; la cual funciona como motor operador de la TAD; para Sanchez y Carrillo (2018)
la idea de praxeologia ayuda al individuo a clarificar de una manera “mdas o menos” transpa-
rente el contenido matematico que se estudia en la escuela; sin embargo, el mismo Chevallard
hace alusién a que ninguna praxeologia es perenne ni lineal, ya que las mismas envejecen y en
multiples casos son sustituidas por otras mas «novedosas».

El estudio de toda actividad matematica guarda una relacién «estrecha» con las actividades
humanas inmersas en el contexto social y natural, pudiendo describirse todo como una «pra-
xeologia», unidad minima de analisis de la TAD que contiene dos bloques: el primero (prdctico/
técnico) que describe el saber-hacer y el segundo (tecnolégico-tedrico) que supone el saber
(Chavallard, 2019).

Es una linea de investigacién compleja pues, como sefala Carrillo (2005, XXI), hay que tener
en cuenta:

Factores que «se sitian en dmbitos muy diversos, pues la construccién de una discipli-
na escolar es un proceso complejo en el que interviene la sociedad en sentido amplio,
los profesores y sus organizaciones, los diferentes niveles: legislativo, institucional, etc.,
hasta llegar al nucleo de la accion educativa: el sistema didactico, constituido en el
aula por el profesor, los alumnos y el saber, objetivo de dicha relacién». (p. 18)

De acuerdo con Piha (2018), todo docente en el desarrollo de practica pedagdgica debe plan-
tearse una dindmica «neurocognitiva» de autorreflexidon que brinde respuestas a las preguntas
iqué hice?, ;cémo lo hice?, jpara qué lo hice?, jdénde lo hice?, de manera que ese proceso le
permita reflexionar sobre sus experiencias formativas y pueda tomar acciones que conduzcan
a la mejora de la actividad pedagodgica.
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Segun Byas y Blanco (2017) para que un docente pueda ser exitoso en su practica pedagdgica
deber consequir el logro de dos componentes «claves»: el dominio del «contenido especifico
de matematica que ensefa y el contenido que deberan enfrentar a futuro» los estudiantes; es
decir, «contenido en el horizonte».

La modelizacion matematica en el nivel secundario

A partir del afno 1980 se puede apreciar en ambito de la investigacion en educacion matema-
tica un gran interés por el estudio de la «<modelizacion matematica» (Trelles-Zambrano et al.,
2019, (Arvena & Caamacho, 2007), Bosch et al., 2006, (Blum & Niss, 1991), (Alvarez & Patagua,
2018) diferentes niveles educativos; diversos enfoques asumen la tarea de la ensefianza de la
matematica a través de la modelacion.

Si nos centramos en los contextos e instituciones escolares, son claros y facilmente contras-
tables los avances sucedidos en los ultimos 30 afios en lo que se refiere a la transposicion de
algunas de las conceptualizaciones y recomendaciones sobre la modelizacién mateméatica y
su ensefanza, desarrolladas en el ambito de la investigacion, a las realidades escolares en los
distintos niveles educativos. (Barquero, 2019, p. 19)

El docente del drea de matematica en el desarrollo de su practica pedagdgica tiene la necesi-
dad de afrontar cuestiones en el desarrollo de los procesos educativos acudiendo a diversas
estrategias que promuevan el aprendizaje significativo en los estudiantes; en ocasiones tiene
la necesidad de incurrir a la modelacion matemdtica como estrategia metodoldgica para el
logro de ciertos objetivos. De acuerdo con Reid y Gioda (2020), la modelizacién matemati-
ca como estrategia docente contribuye a la construccién de conceptos matematicos, ademas
brinda a los alumnos ciertas herramientas necesarias en la resolucién de problemas que invo-
lucran el mundo real.

Metodologia

Método de la investigacion

Este estudio utilizé los métodos mixtos, que segin Moscoso (2017) son aquellos que combi-
nan en una misma investigacién informaciones de caracter cuantitativo y cualitativo; por su
parte, Creswell (2010), citado por (Hernandez et al., 2014), indican que son aquellos que usan
informaciones numéricas, verbales, textuales, simbdlicas, y de otras clases para entender los
problemas de la ciencia.

Disefo de la Investigacion

El disend que se implementd en este estudio fue el Diserio Triangular Concurrente (DITRIANC), el
cual segun (Hernandez et al., 2014), es utilizado por investigadores cuando procuran corrobo-
rar resultados y efectuar validaciones cruzadas entre datos de tipo cauntitativos y cualitativos,
aprovechando las ventajas que ofrece cada método y minimizar sus debilidades; Creswell (2013)
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lo denomina «lado a lado», el cual incluye los resulatados de cada variable estadistica de datos
cuantitativos, seguidas con categorias, citas, observaciones, otras, cualitativas, asi como terorias
fundamentadas que ratifiquen o no los decubrimientos cuantitativos.

Técnicas del estudio

El presente estudio necesitd la ejecucidn varias técnicas para recabar los datos de la investiga-
cién; para recolectar informacién de tipo cuantitativa se utilizé la entrevista, la cual se materia-
lizd a través de un cuestionario tipo test.

En el caso de los datos de tipo cualitativo se usé como técnica la «observacién pasiva»

Tratamiento de los datos

Los datos que se recabaron en este estudio son de dos (2) tipos: cuantitativos y cualitativos, en
tal sentido, a continuacion, se describira el tratamiento de andlisis que se le aplicara a cada uno:

Los datos recolectados con el instrumento disefiado y validado con anticipacion, seran ana-
lizados con el programa estadisticos Statistical Package for the Social Sciences (SPSS 25.0),
donde se hard uso del andlisis descriptivo basado en frecuencias y porcentajes, medidas de
tendencia central y dispersidn, tablas de contingencias y otros; mientras que, los datos recogi-
dos de la observacién directa de la practica docente y la entrevista serdn analizado con el pro-
grama estadistico Atlas ti. 7, categorizando, codificando y construyendo redes conceptuales a
partir de los insumos percibidos y recabados.

Resultados y su analisis
A continuacién, se expone un breve andlisis de los datos recabados del estudio en cuestién.

El 20% de los docentes entrevistados tienen formacién de grado de Licenciado/a en Educacién
Mencién Matematica y Fisica, el 18% Licenciado/a en Educacion Mencion Matematica, el 3%
son Licenciados en Educacién Basica y el 59% son egresados de otras carreras.

Casi en su totalidad, 97% los/as docentes, opinaron que el estudio de las actividades mate-
maticas guarda alguna relacién con las actividades humanas en el ambito social y natural.

Poco mas de la mitad, 52% de los/as docentes entrevistados, indicaron estar de acuerdo en
que la falta de técnicas para realizar una tarea y como realizar «<mejor» una tarea, son los
dos principales problemas para analizar la practica docente mientras que poco menos de
la mitad indicaron no estar de acuerdo.
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Conclusiones

A continuacion, se presentan algunas conclusiones de acuerdo con los objetivos planteados
en el estudio.

La estrategia de planificacién que utilizan los docentes con mayor frecuencia es la unidad de
aprendizaje.

Las estrategias metodoldgicas mas utilizadas por los docentes en el desarrollo de practica pe-
dagodgica son: estrategia de recuperacion de experiencias previas, estrategia de aprendi-
zaje basado en problemas, estrategia de socializacion centrada en actividades grupales
y estrategia de descubrimiento e indagacion.

Las actividades que mas promueven los docentes en el desarrollo de sus practicas pedagdgi-
cas son: resoluciéon de problemas, la solucién de problemas y las demostraciones mate-
maticas.

Las herramientas tecnolégicas que los docentes utilizan con mayor frecuencia en su practica
son: el Geogebra y la Ofimatica.

El tipo de praxeologia que promueven los docentes en el desarrollo de su practica pedagdgica
es de tipo puntual.
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SALA1

Sesion 4 - Coordinador: Dr. Juan Pefia

La capacitacion de los docentes de Matematicas y el rendimiento académico de los
estudiantes del Segundo Ciclo del Nivel Secundario modalidad académica, en el
distrito 14-01, Maria Trinidad Sanchez, Nagua, aino escolar 2021-2022

Francisco Bobonagua Mercedes
UAPA

Introduccion

Cuando hablamos de capacitacién, hacemos alusién a todo tipo de actividad realizada en una
organizacién con la finalidad de responder a sus necesidades, investigando, indagando para
mejorar la actitud, el conocimiento, las habilidades o conductas de su equipo de trabajo. En
esa direccion, enfocado en el ambito educativo, Ander-Egg (1999) expresa que la capacitacion
docente significa preparacion para adquirir o mejorar los conocimientos y las aptitudes que la
formacién profesional no ha proporcionado para realizar una tarea o actividad educativa.

Para estudiar la formacion docente y el rendimiento académico es necesario mencionar los
elementos de la innovacion educativa con los que deberian contar los docente y un replan-
teamiento de la funcidon docente acorde con los tiempos modernos y las exigencias de un
mundo globalizado y en constante cambio, es por eso que se debe indagar sobre los procesos
de capacitacién de los docentes del sistema educativo dominicano, tomando en cuenta que
para los centros educativos es muy importante que los docentes estén capacitados, ademas
de reconocer que es fundamental que ellos estén preparados en la teoria y en la practica,
con una visién global de la educacién basada en un enfoque por competencias. Rubin (2018)
define el aprendizaje transformacional como el proceso a través del cual un sujeto adquiere
destrezas y habilidades practicas incorporando contenidos y adaptando nuevas estrategias de
conocimiento y accion. En este contexto destaca la relevancia de la actualizacion del docente
y su formacion permanente, sin dejar de lado el medio sociocultural en el que se desenvuelve.

En este contexto, la capacitacion para el docente juega un rol muy importante dentro de la
educacién, debido a los retos que se le presentan dia a dia al maestro en su entorno laboral. Es
de suma importancia que cuente con las competencias necesarias para poder desarrollar un
proceso de ensefianza y aprendizaje con eficacia y eficiencia, a partir de lo expresado nace la
motivacién que induce al autor de esta investigacion a estudiar la capacitacion de los docen-
tes de Matemédticas del Nivel Secundario de la Modalidad Académica.

Objetivo general

Analizar la relacién que existe entre la capacitacion de los docentes de Matematicas y el ren-
dimiento académico de los estudiantes del Segundo Ciclo del Nivel Secundario Modalidad
Académica, en el Distrito 14-01, Maria Trinidad Sanchez, Nagua, afo escolar 2021-2022.
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Objetivos especificos

1. Determinar la cantidad de docentes del Nivel Secundario Modalidad Académica del
Distrito 14-01, Nagua, Maria Trinidad Sanchez, ha recibido capacitacion en afo esco-
lar 2021-2022.

2. ldentificar las areas en las cuales los docentes del Nivel Secundario Modalidad Aca-
démica del Distrito 14-01, Nagua, Maria Trinidad Sanchez, ha recibido capacitacion
en ano escolar 2021-2022.

3. Determinar la cantidad de docentes del Nivel Secundario Modalidad Académica del
Distrito 14-01, Nagua, Maria Trinidad Sanchez, no ha recibido capacitacién en ano
escolar 2021-2022.

4. Especificar en cudl de los dos grupos de docente (los que recibieron y de los que no
recibieron capacitacion) se observa mejor rendimiento académico por parte de sus
alumnos.

En relacion con este eje tematico se encontraron las siguientes investigaciones:

Henriquez. (2015) realizé un estudio titulado Modelo de capacitacién docente para entornos
virtuales de aprendizaje: caso decanato Ciencias de la Salud de la UCLA de Venezuela. Es una
investigacion cuantitativa de campo, con el propésito de elaborar una propuesta de un mode-
lo de capacitaciéon docente para entornos virtuales, dirigido a los miembros de SEDUCLA-Cs de
la Salud. En la fase diagnéstica definié la necesidad de crear el modelo, para ello se recolectd
informacién mediante un cuestionario tipo escala de Likert con tres opciones: Necesario (N),
Muy Necesario (MN), Innecesario (INN) Obtuvo la validez de contenido a través de juicios de
expertos. Los resultados de esta fase indicaron que los encuestados estuvieron de acuerdo
con la creacién del modelo. La fase de factibilidad también revelé la posibilidad de la crea-
cién del modelo. En la tercera fase, tomando en cuenta los resultados de la fase diagnoéstica y
factibilidad, se disené el modelo en el marco de los postulados pedagdgicos que sustentan la
educacién en entornos virtuales de aprendizaje.

Coronado (2017) busco establecer la eficacia de las TIC en el Programa de capacitacién docen-
te delas |.E. de Pausa, Regién Ayacucho, en el afo 2014, Lima, Peru. Se establecié la eficacia de
las TIC en la capacitacién docente en los resultados del trabajo de campo realizado, aplicando
pruebas de conocimientos cognitivas y fichas de opinién procedimental y actitudinal a los
docentes de las instituciones educativas del Distrito de Pausa Ayacucho. Los resultados finales
de dichas evaluaciones demuestran la hipotesis planteada.

Equipo Docente.

En relacién con este eje tematico se encontraron las siguientes investigaciones donde se visua-
liza la capacitacién como una estrategia que puede utilizar una institucién educativa para la
formacién permanente de sus docentes y mediante la misma ir verificando el nivel de avance
de su personal.
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Luza (2016), en esta investigacion se busca determinar cdmo el programa de capacitacién do-

cente mejora la calidad de evaluacién por competencias en los profesores del Nivel Primario.
En Peru, bajo un enfoque cuantitativo y un disefio cuasi experimental, el mismo indica que,
en los resultados obtenidos, que el programa de capacitacion docente mejora la calidad de la
evaluacion por competencias en los profesores del Nivel Primario, corroborando con la impor-
tancia de la capacitacion docente.

La justificacion del estudio

Debido a la importancia que tienen la formacion docente y el rendimiento académico en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, se hace necesario analizar permanentemente los proce-
sos educativos donde intervienen los docentes y los estudiantes.

De esta manera lo expresa Luza (2016), el programa de capacitacién docente mejora la calidad
de la evaluacion por competencias en los profesores.

Segun Parrales y Robles (2014) se requiere que el profesorado modele este tipo de conducta,

este factor incluye acciones que el grupo docente se involucre en las actividades de la insti-
tucién, muestre interés por la totalidad del estudiantado, favorecer la participacion de las y
los jovenes en asuntos estudiantiles dentro del colegio y favorecer que las y los estudiantes
realicen proyectos de su propia iniciativa.

Siendo asi como se evidencia el rendimiento académico, ya que este permite que se cumplan
las metas y objetivos que se establecen para lograr alcanzar los aprendizajes que se deben
impartir los docentes durante el afio escolar.

Segun Periche (2018) los docentes que han sido capacitados en el método constructivista-co-
nectivista han incrementado el rendimiento académico de sus estudiantes, mientras que otro
sector de docentes desconocen dicha metodologia pedagdgica, ensefiando con la metodolo-
gia antigua, tradicional, conductista, recepcionista y pasiva.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion para este estudio es descriptivo con enfoque mixto, cuantitativo y
cualitativo.

Instrumento
En este estudio para la etapa descriptiva cuantitativa se usard como instrumento un cuestio-

nario, creado y desarrollado por el investigador para recolectar la informacién. Para la etapa
cualitativa se utilizaran entrevistas, registros, autoinformes y diarios reflexivos.
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Proceso y técnicas estadisticas para el analisis de datos

Para capturar y analizar los datos se procederd a utilizar el paquete estadistico SPSS de Win-
dows Version 13.1. Se requerira codificar el instrumento antes de alimentar la base de datos,
ésta se hard enumerando cada encuesta en la margen derecha superior de cada instrumento,
este proceso se hara con la finalidad de poder ubicar cualquier error en la base de datos

Aportes del estudio

Las investigaciones realizadas tanto a nivel nacional como internacional nos han dejado una
idea clara respecto a la importancia del papel docente en el proceso educativo. De manera
puntual, estudios realizados en América Latina durante los ultimos 20 afios confirman los ha-
llazgos obtenidos en otras partes del mundo, resaltando que el rendimiento académico es uno
de los factores asociados a la capacitacién docente. Por ello se ha asumido que la capacitacion
estd relacionada al éxito escolar de los alumnos y a la actualizacién del vinculo de la Escuela
con la Sociedad. En consideracién de esta relacion diversas investigaciones plantean la necesi-
dad de “capacitacién y actualizacién”.

Se atribuye a la capacitacion el compromiso de favorecer el cambio social y educativo y la for-
macion de las actitudes docentes necesarias para lograr mayores aproximaciones a las nuevas
fronteras del saber.

La globalizacion, o mas propiamente las condiciones creadas por ésta, requiere del maestro un ma-
yor dominio tedrico de los contenidos que demandan el momento y de las formas de ensefarlos.

La informacién, tanto tedrica como practica, de esta investigacion se constituye como un an-
tecedente relevante para futuras investigaciones concerniente a la capacitacion docente y el
rendimiento académico de los estudiantes.

Los resultados obtenidos a través de esta investigacién beneficiaran a las instituciones de edu-
cacion secundaria del Distrito Educativo 14-01 de la provincia Maria Trinidad Sanchez,

Republica Dominicana y de otras latitudes. Sus aportes enmarcaran las areas pedagogi-
cas curriculares y cientificas, ayudara a:

1. Modificar positivamente los procesos y productos de la accidon pedagdgica de los
docentes de matematica.

2. Repensar las acciones curriculares que se desarrollan en los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

3. Ampliar las estrategias pedagdgicas para atender a la poblacion estudiantil en la
educacion secundaria

4., Aumentar los niveles de éxito escolar.

Establecer una relacion de dialogo que conlleva a una reciprocidad, tolerancia y respeto.
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Conclusiones

a. El estudio de estos factores se ha realizado desde diferentes enfoques (cuantitativo, cualita-
tivo y critico), predominando el enfoque cuantitativo.

b. Los estudios analizados en presente estado de la cuestidon ponen en evidencian que el tema
de la capacitacion docente se considera importante dentro del marco investigativo, el mismo
desencadena problematicas consideradas por los autores como un eje fundamental para en-
tender los procesos educativos entre maestros y alumnos.

c. Las investigaciones consultadas han manifestado que la capacitacién docente y el rendi-
miento académico se deben indagar en funcién del espacio donde se desarrollan. Se deduce
que el clima motivacional determina el rendimiento académico, que los programas de capa-
citacion al personal docente inciden en la gestion académica y que es necesario fortalecer,
mediante capacitaciones, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo de los docentes.
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Paradigma pedagadgico en las practicas evaluativas en la Escuela de Derecho en la
UAPA

Juan Castillo Cabral
UAPA

Introduccion

;Cudl es larelacién de las practicas evaluativas con los modelos pedagdgicos, las concepciones
de evaluacion del aprendizaje y las estrategias evaluativas utilizadas por el personal docente
en la Universidad Abierta para adultos (UAPA)?

La pedagogia como eje trasversal de toda educacién no puede faltar en las escuelas de de-
recho, con un método definido conforme a la linea de pensamiento desde el punto de vista
didactico y filoséfico’. Decir en nuestra vision qué vamos a plasmar en nuestra linea de inves-
tigacion orienta epistemoldgica y ontolégicamente hacia la consecucién de la ensefianza del
derecho por las escuelas en las diferentes universidades del pais y las decisiones de las altas
cortes. Al impartirla, sus programas no cumplen con los requisitos pedagdgicos de una ense-
fanza integral y cultural. El proceso de ensefianza sélo se basa en la descripcidn del texto para
tratarlo de manera literal sin llegar a la etimologia de la figura juridica analizada, pues en esas
condiciones no se llega a concretizar el razonamiento l6gico sobre el texto.

Pues los programas educativos solo tienen en su desarrollo la parte literal, ninguna practica
en las diferentes areas donde se aplica el derecho. Uno de los elementos mas deficitarios en
el sistema de justicia consiste en la practica impartida por las diferentes escuelas de derecho
segun instituciones, es como decir yo tengo mi derecho y esto implica libertad de los actores
para tomar sus decisiones, es como decir yo hago lo que quiero, entonces si damos esto como
valido en el plano individual, desde el punto de vista del estado-constitucional es improce-
dente porque al concretizarse ese hecho, se suplanta al Estado y, por via de consecuencia,
tenemos unas decisiones juridicas de tipo personales y no jurisdiccionales, en este sentido se
desnaturaliza el derecho y desaparece el estado democratico, pues la justicia es la columna
vertebral de la democracia.

El presente tema es relevante porque su connotacién e importancia lo determinan las pu-
blicaciones de algunos autores ya preocupados por la pedagogia juridica como solucién a la
educacion del estudiantado, también este es novedoso, toda vez que la pedagogia juridica ha
sido aplicada erroneamente por las universidades en las escuelas de derechos y los tribunales
como politicas integrales no lo hacen a través de sus sentencias, es por ellos que se hace ne-
cesario buscarle solucién a este problema que agobia a esta sociedad.

1. Sciacca, Dos visiones del Humanismo educativo, UAPA 2019, citado por la Dra. Amalia Bernadini
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Justificacion

En estos tiempos la calidad de la ensefianza constituye un desafio para las universidades y la
implementacion de una buena practica evaluativa del aprendizaje constituye la columna ver-
tebral para que surjan tareas profesionales auténticas (Sambell, 2013).

El nuevo paradigma de la evaluacién del aprendizaje tiene en su vientre el parir otro sistema
que traiga consigo una funcién pedagdgica. Esta formacion de un nuevo egresado universi-
tario, teniendo como criterio principal ensefianza y aprendizaje como principal referente, te-
niendo como eje principal la coherencia entre la evaluacién aplicada, la calificacién que se
obtiene y la forma de aprendizaje que asume el estudiante (Lépez, 2009).

La evaluacion del aprendizaje universitario es muy importante para la consecucién de las com-
petencias profesionales propuestas por esa alta casa de estudio, pues, un modelo innovador
de las practicas evaluativas basados en concepciones diferentes y en la necesidad educativa
de los estudiantes, no en lo que el Estado quiera ensefar (Tunnermann, 2010).

De lo planteado anteriormente se evidencia que se hace impostergable la formacién de los do-
centes en la evaluacién innovadora, para tomar como guia la mejora de las practicas evaluati-
vas de aprendizaje en la escuela de derecho hacen falta investigaciones para concretar planes
precisos que mejoren las practicas docentes en cuanto a la toma de decisiones en evaluaciéon
(Martinez Rizo, 2009 y Moreno Olivos, 2000).

Después de revisar el recuento sobre la importancia que tiene la concretizacién de la eva-
luacion del aprendizaje por la Universidad Abierta para Adultos (UAPA), y la experiencia que
cuenta el investigador en la docencia universitaria se hace necesario la implementacion de
procesos evaluativos adecuados y en la misma direccién por lo propuesto por la universidad,
con laintencion de que el proceso de aprendizaje se adhiera de manera biunivoca a la evalua-
cién y no opere de una manera separada.

Sinopsis del marco tedrico

Sobre el marco tedérico son muchas las opiniones de los diferentes autores en cuanto que la
educacion y la formacién juridica mantienen una estrecha relacion con un mundo que cada
vez mas global. La cultura escolar es necesaria para conseguir un buen educador que pueda
proporcionar el conocimiento. Segun Arrufat?, el curriculo es contemplado como la traduccién
y concrecién de los principios socioculturales y de la legitimacion del conocimiento cientifico.
En el presente trabajo son auin mas los autores que utilizamos, pero los criterios que tomamos
son los de Paulo Freire, Ivan illich y, John Dewey, concernientes a la liberaciéon del oprimido,
cultura escolar-sociologia escolar y, por via de consecuencia, la del opresor; para conseguir
una escuela institucionalizada que brinde una escuela integral y democratica.

2. Arrufat, A, De las pequenas cosas; Editorial Pre-textos, Valencia, 1997.
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Para hablar de este tema no es fundamental hablar del profesor Paulo Freire y su plantea-
miento de la educacion como practica cultural para la libertad®. De esta situacion soy de los
que piensa que debe considerar la escuela como un escenario donde se compartan todas las
relaciones sociales importantes de cada participante, maestros y alumnos.

Metodologia

La investigacion serd un proceso de manera secuencial y probatoria, tomando en considera-
cion el aspecto cronoldgico. La aplicacidn de la realidad social serd el norte de este estudio,
pues le dard explicacion dentro de esta perspectiva (la relacion con los modelos pedagdgicos,
las concepciones de evaluacion del aprendizaje y las estrategias evaluativas utilizadas por los
y las docentes) realizando mediciones y probando las hipdtesis para determinar deducciones
de causa-efecto desde una mirada externa y objetiva por parte del sujeto investigador. El pro-
ceso metodoldgico que usaremos sera el método hermenéutico, durante el proceso se estara
manipulando los datos recolectados en las teorias tratadas.

El concepto medir tiene varias acepciones, se utilizara el que significa asignar nimeros a obje-
tos y eventos de acuerdo con ciertas reglas.

Esta investigacién hard mayor énfasis en las relaciones estadisticamente relevantes entres las
variables del estudio a partir de una tnica medicién en un momento dado, sin que esto quiera
decir que la posicion o interés del investigador no es mas que conocer la realidad percibida por
el sujeto, como ente politico y social (Paulo Freire).

Es por ello por lo que el enfoque cuantitativo es idoneo para ser implementado en esta inves-
tigacion, pues la realidad social se subsume, en las pertinencias, en vista de que el enfoque
cuantitativo asume que, en los procesos de investigacion su relacion con los objetos cognosci-
bles es distante, independiente y objetiva (Villalobos Luis, 2017).

Por ultimo, el presente estudio investigativo su finalidad principal es la de buscar la relacién
biunivoca entre las practicas evaluativas con los modelos pedagdgicos, concepciones de eva-
luacién de aprendizajes y las estrategias evaluativas utilizadas por los y las docentes en la es-
cuela de derecho. De esta manera los datos obtenidos sometidos a técnicas estadisticas de
determinacién de probabilidades nos proporcionan no solo explicar esta realidad social, sino
al mismo tiempo replicar sus resultados a poblaciones amplias (Delegado Alvares, 2014).

3. Giroux, H.A. (1990). Los profesores como intelectuales hacia una pedagogia critica del aprendizaje. Pags. 160-161.
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Resultados

En la presente investigacion se utilizé la presentacion de un cuestionario previo, con una serie
de preguntas que los estudiantes deberan contestar de manera libre y voluntaria.

La aplicacion de un cuestionario a los estudiantes de la Maestria de Derecho Civil y Procesal
Civil en la asignatura, Las Principales Instituciones del Derecho Civil, pudimos constatar que,
en la evaluacion interinstitucional, la participacién de los estudiantes es de un 30.8%, mientras
el 62.2% no ha participado. Al examinar lo concerniente a los encuentros de los estudiantes
con los directivos de la universidad, el 53.8% dijeron haber participado; en contraposicién a un
46.2% que dice que no. Segun el informe al momento el 84.6% de los estudiantes dicen que
la universidad brinda una educacién de calidad. Cuando se interrog6é sobre si los docentes
promueven las habilidades para la produccién del conocimiento en los estudiantes, los mis-
mos en un 100% afirmaron que si. Otra informacion relevante es que se reconoce que una de
las principales problematicas es la desercién escolar con un 60%, mientras que 30% expresé
que es por indisciplina y, el 10% por bajo rendimiento académico. El 92.3% de los estudiantes
encuestados dijeron que los docentes contextualizan el contenido de su asignatura imparti-
da. También son de opinién que el 83.3% de los docentes incorporan las TIC en sus practicas
pedagdgicas.

Los resultados sobre la dificultad para estudiar, la mayoria de los estudiantes encuestados sos-
tuvieron que su mayor problema es el cansancio fisico con un 67% frente a un 8.3% que dice
que es por falta de tiempo. La evaluacién realizada por los estudiantes determina que el apren-
dizaje fuera de la escuela es de un 75% en el entorno, o razén de un 16% con la familia. Ya en
la dltima pregunta sobre los trabajos asignados por el/la docente con un 69.2% establece que
es el escrito reflexivo, un 15.4% explica que es el ensayo y en igual valor de 15,4% es relativo a
la autoevaluacién del aprendizaje.

Conclusiones

En el presente trabajo las practicas evaluativas, las estrategias y las concepciones de los y las
docentes, con relacién al modelo pedagdgico implantado en la escuela de Derecho especifi-
camente en la Universidad Abierta para Adultos (UAPA), se ha podido establecer que la eva-
luacién interinstitucional y el encuentro de los directivos y estudiantes, asi como el reconoci-
miento de la educacién de calidad impartida por la Universidad y que los docentes promueven
habilidades para la produccién del conocimiento de manera contextualizada, con un alto valor
de eficiencia y eficacia en el proceso de ensefianza aprendizaje. Frente a situaciones un poco
adversas para la formacion del hombre democratico y con pensamiento libre, la desercién es-
colar, cansancio fisico y la educacion integral en el sentido de que la relacién de la educacion
en la universidad con la ensefianza fuera de la escuela con los amigos, viaje, familia es muy
bajo. Esto indica que hay que establecer innovaciones en las politicas educativas, técnicas de
evaluacion, para concebir un nuevo modelo pedagdgico integral que elimine, bajo un proceso
de ensefnanza-aprendizaje todas estas desventajas.
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SALA 2

Sesion 1. Coordinador: Dr. Juan Santos

Proyecto SAV-2020 para la virtualizacion de la enseianza a raiz de la pandemia

Alexander Uceta Lantigua,
UCATECI

Introduccion

Ante la sorpresiva aparicion de la COVID-19, muchos paises no contaban ni cuentan aun con
infraestructuras ni plataformas para hacer frente a la necesidad que, en el ambito educativo, se
viene evidenciando. Para marzo del 2020, el aho escolar se encontraba en su segundo periodo,
con precariedad, se pudo completar. Por un lado, no habia una estrategia clara desde el Esta-
do, una transicién de mando gubernamental de por medio y una comunidad educativa muy
apatica respecto al uso de tecnologia en educacion.

Desde el Estado se promovié el desarrollo de una plataforma que estaria a disposicion de los
centros educativos para el nuevo afno escolar. Sin embargo, aquella plataforma no aparecié.
Se dejo a las escuelas la eleccidn de la forma y método en cémo llevarian a cabo el nuevo aiio,
aunque se sabia que seria virtual. Es desde esta premisa que se concibio el desarrollo del Sis-
tema para el aprendizaje virtual (SAV-2020) para la virtualizaciéon de la ensefianza para el afio
escolar 2020-2021, y ponerlo en marcha en dos centros educativos del municipio Este, de la
Provincia de Santo Domingo.

Este proyecto abarcaria el desarrollo de plataforma para la matriculacién de alumnos en sus
respetivos cursos, asi como los docentes, coordinadores y administrativos del centro. Ademas,
la creacion de las asignaturas, las que a su vez podrian estructurarse segun exigencias del cu-
rriculo dominicano. Cada asignatura tendria como esquema general la creacion de unidades,
temas y actividades de evaluacion. Desde dentro de la plataforma, los alumnos tendrian infor-
mes de avances de sus asignaturas, asi como mensajeria interna, ideal para la retroalimenta-
cion de sus profesores.

En la parte administrativa, tendria funcionalidades para la observacién general de los cursos,
estadisticas, asi como informes de calificaciones de actividades. Igual, diversos instrumentos
para la evaluacién, incluyendo las que tendrian retroalimentacion automatica y las manuales.
Se definirian diversos roles de usuario, incluyendo el coordinador con acceso a docentes, con
lo que se buscaba que estos pudieran mejorar el proceso de acompanamiento de dicho perso-
nal. Es bueno sefalar que la plataforma es nueva.

Dada la llegada y permanencia de la COVID-19 y el cierre de las escuelas en modalidad presen-
cial ha requerido del ingenio e innovacion de las administraciones escolares locales, para po-
der dar respuesta a la imperiosa necesidad de dar continuidad a la educacién formal. Para esto,
el uso de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacién juega un papel primordial en el
desarrollo de nuevos sistemas para complementar el proceso de la ensefianza y el aprendizaje.
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Por lo anterior, se tiene como objetivo disefar y desarrollar una plataforma para llevar a cabo
el proceso de ensefianza y aprendizaje en un entorno virtual.

Sinopsis del marco tedrico

El marco tedrico para esta investigacion recoge resultados de otras investigaciones en el ambi-
to académico nacional e internacional que, por razones de espacio y requisitos de este docu-
mento, dejaremos en los siguientes:

Por un lado, Manrique (2017) en su tesis titulada “Propuesta de la Implementacion de Aulas de
clases, utilizando una Plataforma Virtual en el C.PP. Antonio Raimondi - Chimbote”, sustenta que:

su trabajo de investigacion se ha realizado en cumplimiento a la linea de investiga-
cién denominada Implementacion de las Tecnologias de Informaciéon y Comunica-
ciéon (TIC) para la mejora continua de la calidad en las organizaciones del Peru; de la
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Catdlica Los Angeles
de Chimbote. El objetivo de su investigacién fue realizar una propuesta para la im-
plementacién de una plataforma virtual de aprendizaje en el C.P.P Antonio Raimondi
de Chimbote, aflo 2017, para mejorar el desarrollo académico de los estudiantes.
Esta investigacion, por sus caracteristicas, tiene un disefo no experimental, de tipo
descriptivo y de corte transversal. Se determind aplicar, como instrumento, un cues-
tionario divido en dos dimensiones a una muestra de 30 docentes, obteniéndose los
siguientes resultados por dimension; el 85.00% de los docentes del C.P.P. Antonio
Raimondi de Chimbote, indicaron que la situacién actual de aprendizaje Sl deter-
mina la viabilidad técnica para la propuesta de la plataforma virtual de aprendizaje
por otro lado el 78.00% de los trabajadores docentes del C.P.P. Antonio Raimondi
de Chimbote, determiné que S| existe la necesidad de la Implementacion de
Plataforma Virtual de aprendizaje. En base a estos resultados, la hipotesis general e
hipotesis especificas propuestas en el inicio de la investigacién coinciden por lo que
se concluye que las hipétesis quedaron aceptadas.

Por otro lado, Vintimilla (2017) en su tesis titulada “Entornos Virtuales de Aprendizaje para la
Formacion Continua de los Estudiantes de Educacion Basica Superior y Bachillerato de la Uni-
dad Educativa Fiscomisional Mensajeros de la Paz” arroja que:

La implementacién y evaluacién de la Plataforma; en el afo 2015 nos da a conocer
que hoy en dia los entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje EVEA han confi-
gurado nuevos escenarios en la educacién donde el estudiante es protagonista de
su propio aprendizaje. La implementacion efectiva de un EVEA depende de la se-
leccién adecuada de un sistema de gestion del aprendizaje o LMS que es el softwa-
re que administra las actividades de formacién en el entorno virtual de ensefianza
y aprendizaje. Este trabajo de graduacion presenta el proceso de implementacién
y evaluacién del impacto en el uso de un EVEA en la Unidad Educativa Fiscomi-
sional Mensajeros de la Paz del canton Santa Isabel en la provincia del Azuay. En
este trabajo se realiza una revision bibliografica sobre aspectos tecnoldgicos de
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los EVEAS apoyada en conceptos pedagdgicos que constituyen la base tedrica del
estudio, sobre la cual, se realiza un analisis y sintesis de 7 sistemas de gestién del
aprendizaje o LMS, que junto a factores que influyen en el contexto del caso de
estudio determinaron la seleccién de uno de ellos para la implementacion y des-
pliegue del EVEA dentro de la institucién. Finalmente, se detallan las actividades
desarrolladas en la fase de evaluacién del EVEA para determinar cualitativamente
el nivel de satisfaccién de los docentes y el nivel de impacto que los estudiantes
percibieron al momento de hacer uso del EVEA, brindando criterios que ayudan a
demostrar que suimplementacion sirvié de apoyo al proceso educativo presencial
como respuesta a una necesidad educativa que involucra la incorporacion de tec-
nologias de la informacién y comunicacién TIC.

Metodologia

Se realizd una investigacion de desarrollo entre marzo y julio de 2020, en la que luego de de-
sarrollar la plataforma ha sido instalada e implementada en el colegio “Nuestra Sra. Del Rosario
de Fatima". Se utilizaron métodos tedricos: analisis, sintesis, inspeccién légica operativa, induc-
cién, deduccidn y la modelacién de las funciones de la plataforma; y empiricos: la observacion
y la encuesta en forma de entrevista. La metodologia o marco utilizado para el desarrollo de la
plataforma ha sido SCRUM, dado el auge que ha alcanzado por ser un marco de referencia para
el desarrollo de software en la actualidad.

Resultados y su analisis

Se desarroll6 una plataforma para llevar a cabo el proceso de ensefianza y aprendizaje de un
centro para el afo escolar 2020-2021. La misma conto con las funcionalidades administrativas
para el registro de los docentes y personal administrativo, asi como la matriculaciéon de los
alumnos en cursos y secciones. Ademas, un médulo para la gestion de las asignaturas, esto es,
la creacién y estructuracidon en unidades, temas y contenidos de todas las asignaturas estable-
cidas por el curriculo dominicano. La plataforma posibilita, entre otras cosas, la configuracion y
asignacion de actividades de evaluacidn, asi como opciones para la calificacién y retroalimen-
tacién de estas.

Conclusiones

La plataforma ha respondido a las necesidades creadas tras la pandemia. La funcionalidad y
facilidad para su uso se corresponden con las que, en los ultimos afnos, son sefialadas como
estandares en el ambito de ambientes virtuales para la ensefanza, incluso, cuenta con ele-
mentos novedosos que no aparecen en ninguna otra, pues muchas funciones han sido desa-
rrolladas a la medida de las necesidades actuales.
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SALA 2

Sesion 2 - Coordinador: Dr. Juan Santos

Factores que intervienen en la enseinanza bajo la modalidad virtual en contexto
universitario

Ana Maria Nuiez Manzueta
Regional 06, La Vega

Introduccion

La humanidad registra, desde sus origenes a la actualidad, grandes cambios y transformacio-
nes en todos sus ambitos, dentro de los cuales se encuentra lo educativo. Los sistemas educa-
tivos del mundo vienen reflexionando sobre cuestiones tanto de corte administrativas como
pedagdgicas con el interés de elevar la calidad de la educacién y Republica Dominicana, no es-
capa de esa realidad, pues ha vivido serios y profundos procesos de reformas educativas que,
con la participacion de la sociedad en general, consolida una propuesta de cara a contar y dis-
poner de unos lineamientos y parametros sobre la calidad de la ensefianza y del aprendizaje.

Desde la linea anterior, el Ministerio de Educacion Superior Ciencia y Tecnologia (Reglamento
11 de diciembre, 2006) y con ello reafirma e institucionaliza los programas de educacién su-
perior a distancia declarando los siguientes propdsitos de: a) Impulsar, fortalecer y consolidar
modalidades educativas a distancia en las instituciones del Sistema de Educacién Superior,
Ciencia y Tecnologia, en correspondencia con su finalidad, misién, valores y objetivos; b) Re-
gular el funcionamiento de la modalidad de educacion superior a distancia en la Republica
Dominicana, en todas las instituciones publicas y privadas que estén en capacidad de ofertarla
en sus diferentes programas profesionales de técnico superior, grado, postrado y educacion
permanente o continua.

Toledo, Castillo, Montecinos y Bricefio (2020) y Anaya Garay (2019) senalan que la educacion
virtual es una modalidad de aprendizaje que ha crecido vertiginosamente en la practica, pero
aun es materia pendiente la difusién del modo cémo se gestiona el proceso educativo.

En el caso particular de la Universidad Catolica del Cibao (UCATECI), a pesar de los grandes
esfuerzos realizados a favor de la incorporacion de las tecnologias en las diversas areas acadé-
micas y administrativas, alin no se visualiza un uso eficaz de las tecnologias de informacion por
parte de los docentes; los factores asociados son diversos: “falta de dominio de las TIC, ausen-
cia de un programa de capacitacién y el desconocimiento de los beneficios que su uso puede
traer tanto para el alumno como para el docente” (Vasquez, 2019).

El fundamento de este estudio se basa en Analizar los factores que intervienen en los procesos
de ensefanza bajo la modalidad virtual en la Universidad Catélica del Cibao en el afio 2021. Se
plantea a partir de la crisis sanitaria del covid-19, pues, es bien sabido que producto de dicha
pandemia, las universidades, que su fuerte no ha sido la enseflanza virtual, han tenido que
acelerar procesos de induccidn a profesores y estudiantes sobre el uso de plataformas y entor-
nos virtuales y de los requerimientos basicos para desarrollar docencias online.
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No obstante, se desconoce el perfil sociodemografico de los docentes, se requiere indagar su
percepcion sobre los aspectos organizacionales que ha dispuesto la universidad de cara a las
condiciones para su desempefo. Asi mismo, no han sido estudiadas las actitudes que tienen
sobre el uso de la modalidad virtual para el desarrollo de sus docencias, ni las competencias
tecnoldgicas que han adquirido durante el referido proceso y la repercusion que esta ha teni-
do en el rendimiento académico de los estudiantes.

En Republica Dominicana es evidente la falta de investigaciones respecto al potencial de la
educacioén virtual. Por lo que desarrollar esta investigacidn va a proveer importantes hallazgos
como: fortalecer la base de investigaciones locales, proporcionar al sistema universitario indi-
cadores claves para fortalecer y consolidar las ofertas académicas desde la modalidad virtual.

Esta investigacidn se constituye en una herramienta para la renovacién y actualizacion de las
politicas para dar respuestas oportunas a las demandas de formacién a nivel local, regional y
global. Esta investigacion es factible y viable realizarla porque tengo experiencia como docen-
te en la modalidad virtual. Porque la escuela de educacién dispone de una cantidad de docen-
tes y estudiantes manejables y significativa. Se dispone de base de datos para los mismos ser
contactados via correo electrénico.

Por los planteamientos antes descritos, se esboza el siguiente objetivo general:

Analizar los factores que intervienen en los procesos de ensefianza y aprendizaje bajo la mo-
dalidad virtual en la Universidad Catdlica del Cibao en el afo 2021.

Como objetivos especificos, se espera:

1. Caracterizaar el perfil sociodemografico de los docentes que imparten docencias en
la modalidad virtual en la universidad objeto de estudio.

2. Describir la percepcién que tienen los docentes sobre los factores organizacionales
que facilitan o limitan la funcionalidad de la modalidad virtual en la universidad Ca-
tolica del Cibao.

3. Determinar las actitudes que tienen los docentes hacia el uso de la modalidad virtual
para el proceso de ensefanza y aprendizaje.

4. Identificar las competencias tecnoldgicas adquiridas por los docentes en el proceso
de ensenanza desde la modalidad virtual en la universidad objeto de estudio.

5. Conocer el impacto que ha tenido la ensefanza virtual en el rendimiento académico
de los estudiantes de la universidad objeto de estudio.
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Sinopsis del marco tedrico

Desde el contexto pedagdgico y psicoldgico este estudio se encuadra desde la perspectiva
de la Teoria Cognitiva Social de Bandura (1987) y Woolfolk (2010), se basa en que hay tipos de
aprendizajes: el denominado refuerzo directo, y el elemento social como impulso de un nuevo
aprendizaje entre los individuos.

Los factores organizacionales se toman en cuenta los de (Garcia Aretio, 2012y 2014) y de Mar-
telo, Franco y Oyola (2020), donde la comunicacion, la dindmica interna organizacional sobre
organizacién de los equipos, disponibilidad de recursos, los cuales se constituyen en retos
permanentes a la hora de encontrar nuevas dindmicas como lo es la educacién virtual.

Se ha hecho un recorrido por diversas fuentes, documentos actuales, las cuales sustentan la
revisién bibliografica realizada.

Metodologia

El enfoque de este estudio se enmarcé en un enfoque mixto, es un proceso donde se combi-
nan elementos propios tanto de la investigacion cualitativa como cuantitativa. Los enfoques
seran utilizados de forma secuencial y en dos etapas: la primera etapa que sera enfoque cuan-
titativo, método encuesta.

Se disefara un cuestionario destinado a docentes para recoger la parte cuantitativa y una guia
de preguntas que serd usado en grupo focal de docentes para recoger elementos cualitativos.

Procedimiento experimental

Disefio de instrumento.

El método para la obtencion del juicio de expertos es el de agregados individuales.
Definir la finalidad de juicio de expertos.

Seleccién de expertos.

Recogida de datos.

IS o e

Disefo de guia de validacion la cual esta dividido en tres partes:
a) Valoracion de la introduccion e instrucciones.
b) Valoracion de los bloques de preguntas.

¢) Valoracion global del contenido de un instrumento.

Se aplicara una prueba piloto a 40 docentes de la Universidad Catélica del Cibao.
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El acceso a los docentes.

1

2
3.
4

b

®© N o

10.
11.
12.

Encuentro con directivos de Escuelas.
Ubicacion espacio fisico.
Calendarizar encuentros con docentes.

Los docentes recibiran un correo electrénico 5 dias antes de la aplicacion del cues-
tionario.

La secretaria de cada Escuela llamard a los docentes y les motivara para garantizar
su asistencia.

Se llevard un registro de participantes.

Se explicara propésito del encuentro.

Se hard un informe de la investigacion.

Se llevaran registros de los docentes que llenen en el link.

La aplicacion del cuestionario tendra un estimado de dos semanas.
Se capacitara a otros profesionales para que apoye en tales fines.

Se dispondra de 30 minutos para llenado de cuestionario.

Para los datos cualitativos se asumiran los siguientes pasos:

1.
2.
3.
4.

Lectura general de la descripcién de cada protocolo.
Se delimitaran las unidades tematicas.
Determinacion del tema central.

Explicacién del tema central en lenguaje cientifico.

Analisis de Datos

Para validar el cuestionario se asume lo siguiente:

Andlisis de los datos de cardcter cuantitativo mediante el paquete estadistico SPSS
version 23 recurriendo a la estadistica descriptiva (media y desviacidn tipica) e in-
ferencial (prueba W de Kendall). En cuanto a las valoraciones cualitativas mediante
el programa Atlas.Ti 7 bajo un criterio de reduccién de informacién tematico y una
estrategia inductiva.

Se procederd a elaboracion del informe de resultados e incorporacion de las modifi-
caciones al cuestionario.

Para las preguntas de investigacion, se someteran al andlisis bajo el programa estadistico SPSS
version 23.

Los resultados se presentaran en tablas de frecuencias.
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Identificacion poblacion y la muestra heuristica

FACULTAD POBLACION MUESTRA MUESTRA HEURISTICA
Ciencias humanas y sociales 38 16 32
Negocios 42 17 34
Ciencias de la Salud 215 89 178
Ingenierias 130 53 106
Ciencias Bésicas 63 26 52
Departamento de Tecnologia 21 09 18
Orientacién 38 16 32
Total 547 226 452
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SALA 2

Sesion 2 - Coordinador: Dr. Juan Santos

Oportunidades de educacion virtual en carceles costarricenses desde la experiencia
de Republica Dominicana

Karol Ramirez Chinchilla
UAPA

Introduccidn

La presente investigacion se plantea a partir del interés que abraza a Costa Rica de conocer,
desde la perspectiva estudiantil, el escenario educativo virtual que se desarrolla dentro de los
Centros de Correccion y Rehabilitacion (CCR) de hombres y mujeres en Republica Dominicana,
en el nivel universitario, bajo la modalidad pedagdgica a distancia, que imparte actualmente
la Universidad Abierta para Adultos (UAPA).

Republica Dominicana ha sido referente en América Latina en la inclusion de plataformas vir-
tuales para impartir la docencia a poblacion privada de libertad, cumpliendo con los princi-
pios de igualdad y equidad para todas las personas estudiantes, independientemente de su
situacion juridica y de su ubicacion fisica, en pleno respeto a las normativas y lineamientos
estipulados por la Direccién General de Prisiones, de la Procuraduria General de la Republica
Dominicana. Para esta investigacion, se realizard el trabajo de campo con poblacién estudiantil
recluida en los Centros de Correccion y Rehabilitacion Rafey Hombres y Rafey Mujeres, en la
provincia de Santiago de los Caballeros, donde esta presente la UAPA.

En el caso de Costa Rica, la Universidad Estatal a Distancia (UNED) es la Unica universidad del
sistema publico y privado de educacién superior presente en los diferentes Centros de Aten-
cion Institucional (CAl) o en las llamadas Unidades de Atencién Integral (UAI). Para ello, cuenta
con el Programa de Estudiantes Privados de Libertad que, adscrito a la Direccién de Asun-
tos Estudiantiles, se apoya en las mismas sedes universitarias ubicadas en todo el pais para
cumplir con asuntos relacionados con los procesos académicos y administrativos propicios
para garantizar el ingreso, la permanencia y el éxito académico de la poblacién estudiantil que
cumple con una condena.

La UNED imparte docencia en centros penitenciarios nacionales desde 1979, justo dos afos
después de su creacion, pero disposiciones en materia de seguridad emitidas por el Ministerio
de Justicia y Paz de Costa Rica, administrador del Sistema Penitenciario, prohiben el uso de
plataformas o dispositivos tecnolégicos que tengan conexion a Internet, permitiendo Unica-
mente el uso de recursos fisicos o impresos, la aplicacion presencial de examenes o pruebas, el
desarrollo de tutorias presenciales, la utilizacion de bibliotecas fisicas para la busqueda docu-
mental y bibliogréfica en asignaciones, y la entrega de tareas por correspondencia, utilizando
los servicios de mensajeria de la Universidad durante cada cuatrimestre.
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La UNED cuenta con una matricula promedio de 450 estudiantes por cuatrimestre en cen-
tros cerrados, en los grados académicos de diplomado, bachillerato, licenciatura y posgrados’.
Asimismo, atiende un proceso de registro y admisidén cuatrimestral entre 80 y 100 personas
privadas de libertad, que gozan de beneficios de libertad condicional.

En aras de fortalecer los procesos académicos en carceles nacionales, el Consejo de Rectoria
de la UNED conformé en 2019 una comision institucional que trabaja en la formulacién de
una propuesta integral que se apoya en lo tecnolégico, lo juridico y lo operativo, para poner
a disposicion de la poblacién privada de libertad, entornos virtuales adaptados a las medidas
gubernamentales de seguridad. Esta investigacién aborda la perspectiva estudiantil, por ello,
se plantea como objetivo general:

- Explorar en el grado de satisfaccion de las personas estudiantes privadas de libertad
de la Universidad Abierta para Adultos (UAPA) de Republica Dominicanay la Univer-
sidad Estatal a Distancia (UNED) de Costa Rica en relacién con el proceso académico
que reciben bajo la modalidad pedagdgica a distancia y los factores que influyen
sobre la satisfacciéon de esta poblacion respecto a la educacion a distancia.

Como objetivos especificos, espera:

1. Sistematizar laimplementacién y logistica para la apertura de los programas de edu-
cacion superior de la Universidad Abierta para Adultos (UAPA), en los centros peni-
tenciarios en Republica Dominicana.

2. Constatar la forma en la que influye el uso de las Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacion (TIC), en el proceso académico de los estudiantes privados de li-
bertad de la Universidad Abierta para Adultos (UAPA), a partir de sus experiencias
educativas (Estudio de casos).

3. Conocer el porcentaje de estudiantes que completa una carrera bajo la modalidad a
distancia en un centro penal, utilizando plataformas virtuales o sin ellas.

Sinopsis del marco tedrico

Esta investigacion se ampara en el contexto pedagdgico y psicoldégico de Vygotsky y Piaget,
desde sus dos concepciones constructivistas: la construccién psicolégica y la construccion so-
cial. Es importante también destacar sus teorias respecto de tomar al estudiante como prota-
gonista del proceso de aprendizaje, dotado de las herramientas necesarias que les son facilita-
das por el docente, el ambiente, sus pares y la institucion.

1. Informacién suministrada por la Mag. Noelia Vega Rodriguez, coordinadora del Programa de Poblacién Privada
de Libertad de la UNED.
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Precisamente, al facilitar el espacio para la palabra compartida y/o expresada, esta investiga-
cién se enfoca en el método de produccién de sentidos de lo cotidiano, con una metodologia
que priorizara el discurso o la comunicacion ejercida mediante el lenguaje para conocer in-
formacién importante que permita construir la realidad y comprender los significados o qué
sentidos se producen a partir del tema en estudio.

La educacién en los centros penales es abordada en el dmbito de los derechos humanos, si-
guiendo las 4 A propuestas por Scarfo y Zapata (2013). Esa concepcién fue resumida por Za-
pata et. al (2020) de la siguiente forma: Accesibilidad, Asequibilidad, Adaptabilidad y Acepta-
bilidad.

Lo anterior se suma a los abordajes tedricos relacionados con carceles y educacion, accesibili-
dady equidad educativa, y derecho a la educacién.

Metodologia

Para Salas, Mardones y Ulloa (2018), las definiciones de disefio metodolégico en la perspectiva
cualitativa “son variadas y sus diversos usos dejan entrever una multiplicidad de perspectivas’,
lo cual se adapta muy bien a los intereses de esta investigacion respecto a la necesidad de con-
tar con el discurso hablado o escrito de las personas privadas de libertad en aras de analizar su
grado de satisfaccién con el proceso académico en educacién superior a distancia que reciben
en sus respectivos centros penales.

Tanto en su pregunta de investigacion como en sus objetivos, el presente estudio toma a hom-
bres y mujeres privadas de libertad de Costa Rica y Republica Dominicana, como sujetos de
analisis. Desde sus propias percepciones, se busca presentar resultados que evidencien los
factores asociados a sus procesos de aprendizaje, por lo cual, segun los procedimientos plan-
teados para alcanzar estas conclusiones, se toma una metodologia de caracter cualitativo, de
tipo exploratorio y descriptivo.

I. Descripcion de la poblacion y tamaiio de la muestra

Para esta investigacion se realizara el trabajo de campo con poblacién estudiantil recluida en
los Centros de Correccién y Rehabilitacion Rafey Hombres y Rafey Mujeres, en Santiago de los
Caballeros y San Cristobal, Republica Dominicana, asi como en el Centro de Atencion Integral
Jorge Arturo Montero Castro (hombres) y la Carcel de Mujeres Vilma Curling Rivera, de Costa Rica.

El tamano de la muestra dependera del permiso que otorguen las autoridades penitenciarias
de ambos paises, estrechamente relacionado con el ingreso a los centros penales. Sin embar-
go, se espera trabajar con:
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Tabla 1
Distribucion de la muestra

PAIS HOMBRES MUJERES
Repdiblica Dominicana 5 CCR Rafey Santiago 5 CCR Rafey Santiago
5 CCR Rafey San Cristdbal 5 CCR Rafey San Cristdbal
Costa Rica 10 Centro de Atencion Integral Jorge Arturo Montero Castro. | 10 Cércel de Mujeres Vilma Curling Rivera.

Fuente: Elaboracion propia (Ramirez, K. 2021)

Para obtener una generalidad de opiniones respecto al proceso académico, se procurara to-
mar en consideracion tres fases sobre la permanencia del estudiante en el sistema de estudios
superiores, a saber:

1. Estudiantes con un cuatrimestre (inicial).
2. Estudiantes a la mitad de su plan de estudios.

3. Estudiantes en la etapa final de su plan de estudios.

I1. Procedimientos del estudio

El acercamiento con la poblaciéon privada de libertad se originara mediante varios momentos
a saber:

a) Convocatoria
b) Informacion del estudio

c) Entrevistas: se realizaran entrevistas personales a profundidad con una guia de pre-
guntas Unicas y abiertas para toda la poblacién. El cuestionario tendra una estruc-
tura sencilla, debido al poco tiempo disponible con el que se contara para realizar el
trabajo de campo.

d) Observacién participante: se realizard siguiendo una guia de observacién, que
permitird un acercamiento con los espacios en que se desenvuelven, las relaciones
gue establecen, las dindmicas en las que interactdan y las actividades que realizan.

e) Analisis de los datos: |la informacion se analizara de acuerdo con los objetivos de la
investigacién sefalados anteriormente. En el proceso se utilizaran dos procedimien-
tos para el andlisis de las preguntas 1,2,3,4, con palabras o frases relacionadas con
satisfaccion, éxito, preferencia, necesidades:

1) Andlisis de Contenido: se transcribirdn los registros de la observacién y las entre-
vistas, agrupandolas segun la informacién suministrada a partir de las tres fases
del proceso académico (inicial, medio y final), para un analisis comparativo entre
individuos a la luz de sus generalidades.

Las respuestas obtenidas seran abordadas mediante un analisis de contenido,
para ello se realizara: la Codificacién de datos y su Interpretacion.
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2) Uso del programa informético QSR N6 (NUD * IST Vivo) para el andlisis de datos
de naturaleza cualitativa o textos.
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SALA 2

Sesion 2 - Coordinador: Dr. Juan Santos

Impacto de la integracion de las TIC en la docencia del Nivel Secundario

Erick Arturo Alvarez Flores
Regional 06, La Vega

Introduccion

La ensenanza-aprendizaje llevada a cabo en estos tiempos, donde la tecnologia invade cada
espacio del dia a dia del ser humano, seria poco eficiente para desarrollar en el estudiante
competencias que le permitan insertarse a la sociedad y al ambiente laboral con los cono-
cimientos y habilidades que necesita, ademas, los recursos tecnoldgicos agilizan el flujo de
informacién con que los estudiantes reciben la formacion.

Todo ello queda reflejado en el curriculo dominicano vigente que pone el énfasis en las prac-
ticas y usos sociales de la tecnologia de la informacién y la comunicacién, asi como la adqui-
sicion de competencias cientifico-tecnoldgicas que es un elemento esencial e imprescindible
en el desarrollo del aprendizaje y del conocimiento, al igual que en la formacién integral de
los alumnos.

Objetivo general

1. Analizar el impacto de la integracion de las Tecnologias de la Informacién y la Comu-
nicacion (TIC) por los docentes de Nivel Secundario del Politécnico San Ignacio de
Loyola, Fe y Alegria.

Objetivos especificos

1. Identificar las competencias que deben tener los docentes para el uso adecuado de
los recursos tecnoldgicos como apoyo al aprendizaje.

2. Determinar con qué frecuencia son usados los recursos tecnolégicos en la docencia
del Nivel Secundario del centro educativo.

3. Conocer los recursos tecnoldgicos utilizados para el desarrollo de competencias en
el aprendizaje de los alumnos.

4. Describir la valoracién de los procesos de capacitacion y recursos disponibles para el
proceso de ensefianza y aprendizaje en el centro educativo.

5. Conocer la disponibilidad de recursos tecnolégicos para el desarrollo de la docencia
en el centro educativo.
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Sinopsis del marco tedrico

Conceptualizacion de las TIC

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién se entienden como herramientas desarro-
lladas para la transmisién de diversos mensajes o datos, donde Belloch (2012) la define como
“Tecnologias para el almacenamiento, recuperacion, proceso y comunicacion de la informa-
cion”.

Tecnologia, Ciencia y Sociedad

Las sociedades vienen en un constante cambio, tanto positivos como negativos, las formas
en cdmo se vive y la costumbre ha ido cambiando, y en esto tiene gran responsabilidad el uso
comercial de la tecnologiay los grandes avances cientificos, ya que cuanto mas avances tecno-
l6gicos y cientificos se realicen mayor es el progreso econémico del pais.

Nunez explica que
La comprension de las interacciones sujeto - sujeto vinculadas a la ciencia debe am-
pliarse mas alla de las comunidades; entre otras cosas ello significa relacionar las co-
lectividades cientificas agrupadas en instituciones con otros sujetos de la vida social,
entre ellas las clases sociales. (2018, p. 25)

Estas comunidades cientificas son cada vez mas amplias, ya que la tecnologia permite espacios
en la web donde se puede debatir y compartir mediante las diferentes publicaciones universi-
tarias, creando grupos de investigacion con diversos patrocinios, dependiendo de la linea de
investigacion que tenga.

Fernandez-Gubieda (2020) plantea que “El reto de implementar un sistema educativo a distan-
cia representa diversos desafios en los distintos niveles, en parte debido a que generalmente
la educacion virtual ha sido mas trabajada en el contexto universitario”. La realidad de esto es
que solo ofrece oportunidad a aquellos que han logrado cruzar ese nivel educativo, y que es
un porcentaje minoritario, con relacién a los desertores, quienes no terminan la secundaria 'y
muchos que inician la universidad, no la terminan.

Tipos de Tecnologias para el Aprendizaje del Alumnado
Si bien las TIC son muy conocidas en la sociedad, las TAC, Tecnologias del Aprendizaje y el

Conocimiento, son el término mas preciso en educacion, son tecnologias que se usan para la
ensefanza de las diferentes areas del conocimiento.
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Para Moya:

Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento. Por lo que podemos establecer
que de la Sociedad de la Informacién en la que empezamos a manejar las TIC, con
la intencion de gestionar y acumular la informacién que se genera, pasamos a la
Sociedad del Conocimiento, en la que el manejo de las tecnologias ya no es tanto el
acumular y gestionar informacion. (2013, p. 3)

Las TAC hacen referencias a los diferentes contenidos digitales usados por los docentes, asi de
esta manera facilitando el acceso a los alumnos a estos contenidos para fortalecer lo que se ve
en clase, en muchas ocasiones usadas por la educacion a distancia.

Para Alvarez:

La comunicacion en la plataforma se promueve, especialmente, a través de los foros
que contribuyen, sobre el papel, a que el aprendizaje sea colaborativo, pues permite
que sea el propio alumno el que dé respuesta a las cuestiones planteadas por los
companeros. (2017, p 38)

Competencia del Docente

El docente presencial asume la funcién de disefo, planificacién, aplicacion y evaluacion, esta
omnipresencia del profesor duefio del saber, cambia en la ensefianza virtual, dejando paso al
trabajo colaborativo de un equipo docente, donde aparecen nuevos roles a ser asumidos.

Segun Davila (2016), dentro del modelo educativo de Educacién a Distancia, donde el estu-
diante juega un rol proactivo, el papel del docente no es ensefar, sino que su tarea consiste en
propiciar que los alumnos aprendan.

Recursos para Enseiianza Secundaria y Recursos Tecnoldgicos

Anteriormente se hablé de estrategias e instrumentos, pues si bien se quiere realizar una buena
clase es importante no solo socializar y planificar como se trabajard y cémo se evaluara.

Para el MINERD:

Los medios y recursos para el aprendizaje desde un enfoque de educacién por com-
petencias, que tome en cuenta la realidad histérico-cultural, las necesidades de au-
tonomia cognitiva y las aspiraciones vocacionales de las y los jévenes dominicanos/
as, es necesario definir los apoyos y medios que sustentan el proceso de formacién.
(2016, p. 52.)

Para el Ministerio de Educacién, estos recursos deben ser acorde con lo mencionado en las
estrategias de aprendizaje, ya que este curriculo es por competencias con las diferentes moda-
lidades, los recursos y la comunidad educativa.
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Para Bautista et al:

Los materiales didacticos son un tipo particular de los medios de informacién, de los
medios de comunicacién que existen en nuestra sociedad. Un medio vendria siendo
una especie de soporte fisico que registra, que guarda informacién que no esta al-
macenada en la mente humana. (2014, p. 188).

Los materiales didacticos desde sus inicios se crearon con el fin de establecer ayudas visuales,
pero que estas fueran palpables, es decir fisicos, con el fin de que el alumno interactde con
ellos y los haga parte de la clase.

Segun Silvio“Las tecnologias digitales han tenido un impacto en todas las areas institucionales
de la sociedad y la educacion. La educacion a distancia tradicional y la educacién presencial,
la educacién no virtual y la virtual, pueden ahora articularse en un nuevo ambiente de intensa
interaccion entre los actores que intervienen en el proceso de ensefianza y aprendizaje y los
otros procesos de las instituciones y los sistemas de educacién superior.” (2014, p.6)

Metodologia

DISENO DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion en considerada de campo. Palella y Martins (2012), definen: la in-
vestigacion de campo consiste en la recoleccion de datos directamente de la realidad donde
ocurren los hechos, sin manipular o controlar las variables. Estudia los fendmenos sociales en

su ambiente natural. El investigador no manipula variables debido a que esto hace perder el
ambiente de naturalidad en el cual se manifiesta.

POBLACION

El tamano de la muestra obtenida asciende a 184 participantes, de los que participd el 100%,
21 docentes, 2 coordinadores y el director del centro.

INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE LA INFORMACION:
Para la recogida de la informacion de utilizaron cuatro cuestionarios dirigidos a: a) Director

y Coordinador Curricular b) Coordinador TIC, ¢) Maestros, y d) Estudiantes. Los mismos estan
hechos con la escala de Likert.

TECNICA DE ANALISIS DE LOS DATOS

Los datos obtenidos a partir de la aplicacion de los instrumentos antes mencionados fueron
analizados usando el software SPSS version 22.0.0.0
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Resultados y su analisis

Con relaciéon a las competencias tecnolégicas que los maestros de educacion secundaria de-
ben poseer, se pudo evidenciar a través del instrumento aplicado que los docentes deben
poseer habilidades para la elaboracién de material digital para la evaluacion, uso del entorno
ofimatico, redes sociales y entornos digitales.

Tabla 1.
Frecuencia de las capacitaciones recibidas en tecnologia.
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Pocas veces 1 4.8%
En algunas ocasiones 5 23.8%
Varias veces 1 524%
Siempre 4 19%
Total 21 100 %

Estos datos precisan que los docentes participan de capacitacion en torno al uso de la tecno-
logia de forma no frecuente, dado al resultado obtenido de que el 52.4% dice que varias veces
participan de estos procesos.

Tabla 2.
Disponibilidad de la plataforma Moodle u otra disponible en el centro.

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

Pocas veces 6 28.6%
En algunas ocasiones 6 28.6%
Varias veces 4 19%

Siempre 5 23.8%
Total 21 100%

Solo un 23.8% de los docentes encuestados, conocen y aplican las herramientas que proveen
estos entornos de aprendizaje.

Diaz y Duque (2014) plantean que “en las clases virtual se desarrollan los tipos de comunica-
cion que se dan en un entorno virtual, entre docentes y/o estudiantes, presentando una equi-
valencia con la clase presencial. Se sugieren algunas actividades relacionadas con lo queremos
hacer, para qué y cdmo en una clase virtual”

Conclusiones

Tomando en cuenta estos objetivos y los fundamentos teéricos en torno a las TIC, su adecua-
cion, uso y competencias docentes, se presentan a continuacion las conclusiones mas relevan-
tes y pertinentes al objetivo del estudio.
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Competencias que deben tener los docentes para el uso adecuado de los recursos tecnoldgicos como
apoyo al aprendizaje.

Para desarrollar competencias que permitan a los docentes hacer un buen uso y dar un mane-

jo adecuado de la tecnologia, el primer paso es participar de cursos-talleres que les permitan
crecer en ese sentido.

Frecuencia con la que son usados los recursos tecnoldgicos en la docencia del Nivel Secundario del centro
educativo.

Un bajo porcentaje de los docentes usa entornos virtuales de aprendizaje, 23.8% complemen-
ta la docencia presencial con la asignacién de trabajos para desarrollar en casa.

Recursos tecnoldgicos usados para el desarrollo de los aprendizajes de los alumnos.
Tomando en cuenta esta definicion, comprendemos que todos los recursos no son didacticos,
pero el docente es capaz de hacer que cumpla con ese fin, por lo que, dependerd de las com-

petencias que tenga el docente para hacerlos adecuados para el desarrollo de los aprendizajes.

Disponibilidad de recursos tecnoldgicos para el desarrollo de la docencia.

Los recursos encontrados en el centro son muy limitados, esto podria no permitir que los do-
centes ejerzan un uso adecuado y continuo de los recursos disponibles.
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Introduccion

El plagio no es un fendmeno de nueva aparicion, sino que esta presente desde la antigliedad.
Los romanos usaban la palabra plagiare para llamar asi al acto de comerciar al esclavo ajeno,
haciéndolo pasar como propio, lo cual era un acto que transgredia la ley del momento (Perro-
mat Augustin, 2010).

En la actualidad sigue teniendo un significado muy similar, ya no solo con personas, también
con obras. Esto lo especifica la definicion del DRAE (2014): “copiar en lo sustancial obras aje-
nas, dandolas como propias”. Ademas, el mismo diccionario hace referencia que para algunos
paises de América, en los que se incluye a la Republica Dominicana, el plagio es sinénimo de
copiar un examen, o parte de él.

Esta interesante definicion muestra la relacién que tiene el plagio con la educacién, a pesar de
gue no se circunscribe solo a esta area. Ya que puede permear dreas como la musica, sector
empresarial, la politica, entre otras. Es decir, puede estar presente en cualquier parte, aunque
las penalidades y la percepcidn del problema varien.

Sinopsis del marco tedrico

Para entender el alcance que tiene el plagio académico es necesario no solo definirlo, sino
también analizar su clasificacién. Aunque no existe una clasificacién unanime de los tipos de
plagio, los investigadores suelen agruparlo de diferentes maneras. A pesar de ello, se puede
encontrar en coincidencias en la forma en que se pueden dividir:

Soto Rodriguez (2012, p. 2) los agrupa en tres categorias, segin se muestra a continuacion:

1. Forma: autoplagio, falsa autoria, envio doble, robo de material, copias sin autoriza-
cién de codigo fuente

2. Método: copiar y pegar, parafraseo inapropiado, referencia perdida, referencia falsa,
fabricacién de datos, robo de ideas

3. Propésito: intencional, accidental o sin intencion

La forma de comision de plagio es muy variada y comun, mas de los que a veces se piensa.
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Las razones que llevan a los estudiantes a plagiar

Alonso-Arévalo (2017, p. 25) analiza las razones que llevan a los estudiantes a plagiar, basado
en el libro “The little book of plagiarism. What it is and how to avoid it” (2014). Es interesante
tomarlas en cuenta:

1. Cuando un estudiante no es plenamente consciente de lo que es el plagio: normal-
mente el plagio académico en los primeros afios de formacién suele ocurrir por la
falta de conocimiento que tiene el estudiante de este. Esto esta ligado al poco segui-
miento que se da al tema desde la secundaria.

2. Cuando un estudiante no entiende completamente las convenciones requeridas en
escritura académica:

Esto sucede cuando se da por hecho que el estudiante sabe cémo se debe redactar
un texto académico. Lo que ocurre es que los estudiantes van arrastrando deficien-
cias en este aspecto y en el proceso formativo no encuentran apoyo para superarlas.

3. Unarespuesta de panico a la mala gestion del tiempo cuando tiene que entregar un
trabajo de manera inminente:

A lo anterior se anade la gestién del tiempo para realizar los compromisos académi-
cos. La procrastinacion juega un papel fundamental, mas alla de perder el tiempo, es
también un tema de manejo de emociones (Pickles, 2017). Por lo que el estudiante
no maneja bien el tiempo y tampoco le resulta interesante la tarea pendiente.

4. Siun estudiante siente una necesidad desesperada de no ser visto como un fracaso
y trata de asegurar el “éxito”:

La presion familiar o social juega un papel fundamental, si se afade a esto la falta de
conocimiento del plagio. Se recurre a la salvacién inmediata que es copiar y pegar
para evitar ser visto como un fracaso.

5. Puede ser una respuesta a diferentes tradiciones académicas:

Cuando los nuevos estudiantes vean como normal incurrir en la practica en los que
van mas avanzado en los estudios, suelen adherirse a ella y darle continuidad.

6. Puede ser una respuesta a la sobrecarga de informacién y la facilidad con la que In-
ternet permite cortar y pegar parrafos de otros documentos electrénicos:

En este punto confluyen otras investigaciones que se han realizado. El facil acceso
a la informacion y la sobreabundancia, con pocas destrezas para manejarla, facilita
que el estudiante incurra en plagio.

7. Unintento de no disgustar a un tutor:

El alumno puede incurrir en plagio como forma de mantener el favor y la aprobacién
de los padres o alguien a quien admira.
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8. El estudiante puede no ser consciente de como parafrasear correctamente:

Este punto esta relacionado estrechamente con el dos. El estudiante puede llegar a
creer que el parafraseo es cambiar algunas palabras por otras que son sindnimas y
presentar asi su trabajo. En todo esto, hay poco conocimiento de los procedimientos
necesarios para la elaboracién de los trabajos académicos.

Por su parte Sureda, Comas, y Morey, (2009, p. 209) investigaron las causas del plagio
desde varias perspectivas. Para ello disefiaron una encuesta y les pidieron a los pro-
fesores universitarios espafoles, que tenian acceso al portal Universia, responderla.
Los resultados muestran que las causas mas frecuentes son:

1. 1.  Caracteristicas y comportamientos del profesorado como causa del plagio.
1.1. Escasa supervisién de los trabajos demandados al alumnado.
1.2.  Poca claridad de las instrucciones dadas a la hora de solicitar trabajos.
1.3.  Descoordinacion con los otros profesores del curso.
1.4. Tipoy numero de trabajos demandados.

1.5. Ingenuidad del profesorado.

La responsabilidad de que los estudiantes cometan plagio no es exclusiva de ellos, como bien
muestra esta investigacién, sino que en forma parte de un entramada mayor que involucra
al profesorado como parte del sistema de supervisién y formacién que debe darse. Un factor
para tomar en cuenta es que la responsabilidad compartida suele deshacerse entre los respon-
sables, provocando baja atencién al respecto, a veces por la falta de coordinacion.

Esimportante que los profesores puedan coordinar el trabajo a seguir en este dmbito, asi como
contar con tiempo suficiente para darle seguimiento y tener respaldo institucional. Debido a
que el manejo del tema es colectivo, supone asi un conocimiento claro y unas directrices ge-
nerales, apoyadas en instrumentos tecnolégicos como el software antiplagio.

2. Caracteristicas y comportamientos del alumnado como causa del plagio:
2.1. Laignorancia o inconsciencia del alumnado.
2.2. Elalumnado se rige por la ley del minimo esfuerzo.
2.3. Ladesmotivacion y desvinculaciéon emocional del alumnado.

2.4. Elplagio como forma de enfrentamiento al sistema o causa directa de este.

Los investigadores asocian estas caracteristicas en el alumnado como parte del problema, las
cuales tienen sintonia con el analisis de Arévalo, mencionado mas arriba. Cuando los alumnos
tienen poca motivacién para realizar sus trabajos, anadiendo el poco dominio de la escritura
académica y quieren salir de paso porque sienten que asi funciona el sistema, es muy posible
que el problema siga latente. Estos rasgos se deben combatir junto a las caracteristicas y com-
portamiento del profesorado, como parte de un trabajo conjunto de la universidad.
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3. La masificacion de la universidad.
4. Elimportante desarrollo de las TIC.

5. Los valores sociales predominantes.

Finalmente, estos autores destacan otras tres caracteristicas que permean el sistema educati-
vo, enmarcadas en la sociedad actual. Las universidades, como nunca, estan copadas de alum-
nos, debido a que la educacion se ha ido desarrollando y democratizando. Sin embargo, el
mismo desarrollo tecnolégico, que pone la informacién al alcance de todos, se convierte en un
problema si hay poca formacioén al respecto. Esto, promovido indirectamente por la forma en
que funciona la sociedad, donde se promueve lo facil y lo efimero.

Esta investigacion muestra el plagio académico desde una perspectiva multifactorial, lo que
evidencia que las acciones correctivas deben ir en diferentes direcciones. Para ello, a mayor
conocimiento del tema se tenga y buenas estrategias, garantizaria menor porcentaje de co-
mision.

Metodologia

Una de las interrogantes que nos hacemos es ;qué tanta informacion cientifica hay en Latinoa-
mérica y el Caribe? Para responderla hemos realizado un mapeo sistematico (Garcia Penalvo,
2017) de las informaciones mas relevantes que son producidas en Latinoamérica y el Caribe
en la base de datos Scopus, la cual es una de las mas importantes en el area de educacion. Para
lograrlo, se preparé un plan de busqueda, el cual se describe a continuacién.

Resultados y su analisis

La primera busqueda se realizé introduciendo los términos de busqueda en inglés: plagia-
rism, academic plagiarism, cyberplagiarism, academic honesty, academic deshonesty, academic
integrity, university, higher education; todos ellos combinados con los operadores booleanos
(AND, OR y NOT) para producir una mayor precision en los resultados. No se limité por aios,
ni por paises. El resultado fue bastante abultado con 1,848 documentos como se observa a
continuacion:

1,848 document results

g ‘scadem o pliganam’ eyberplbgiinim “a e harety” st sdpmris dehomeity
“academi inbegety” Uty gty pdwation”

1. Imagen de la bisqueda inicial con todos los resultados.

Sin embargo, el interés es mapear cuantitativamente la regién Latinoamérica y el Caribe. Se
planteod la primera pregunta:
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1. ¢Cuantos estudios se han realizado sobre plagio académico en Latinoamérica
y el Caribe?

Los resultados bajaron considerablemente, pasando de 1,848 resultados a tan solo 35.

B
'__.l Scopus Search  Sources  Lists  Scival @& o Eo

Wicw lesg ~

2.Imagen de la cantidad de resultados en Latinoamérica y el Caribe.

Esto muestra una baja produccién cientifica de calidad generada en la macro region. Lo que
dice que se debe empezar donde todavia no ha iniciado y continuar investigando donde ya
hay investigaciones de referencias.

3. ¢{Cuales investigadores mas proliferos sobre plagio académico?

Documents by author
Compare the document counts for up to 15 authors

Alfaro-Mendives, K.L.
Alleyne, P.

Alves, M.F.

Arce Espinoza, L.
Ayala-Gaytén, E.A.
Baker-Gardner, R.
Barbosa, M.B.
Becker, S.T.

Belalcazar, N.F.R.

Berlinck, R.G.S.

0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1 1.1
Documents

1. Grafico de los autores que publican del tema del plagio académico.

Este grafico hace una relacién de los autores que han publicado, lo que predominando una
publicacién por autor.
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4. ;En cudles anos se ha publicado sobre el plagio académico?

Documents by year

8

NSNS

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Year

2. Grafico de los documentos publicados por aio.

A pesar de ser un problema cada vez mas investigado, las cifras no se han mantenido un cre-
cimiento continuo, sino que hay afos que suben, otros que bajan. Destaca en el gréafico el afo
2018 como el mas prolifero de todos.

5. ¢En cudles areas del conocimiento se estudia mas el tema del plagio académico?

Documents by subject area

Arts and Humani... (14.9%)

Computer Scienc... (12.8%)

Social Sciences... (48.9%) Health professi... (2.1%)

Mathematics (4.3%)

Medicine (8.5%)

Multidisciplina... (4.3%)
Psychology (2.1%) Pharmacology T... (2.1%)

3. Grafico los resultados de las areas tematicas
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El 48.9% de los documentos presentes en esta base de datos corresponden a las ciencias sociales,
esto representa casi la mitad de los resultados. Lo que muestra que esta area tiene un camino
mas avanzado respecto a la psicologia, por ejemplo. Continudan las artes y humanidades con el
14.9%, ciencias de la computacién con 12.8%, medicina 8.3%; siendo estas las mas resaltantes.

6. ;Cuales son los paises de Latinoamérica que mas investigan sobre el plagio académico?

Documents by country or territory
Compare the document counts for up to 15 countries/territories

Brazil
Mexico
Chile

Peru
Colombia
Barbados
Costa Rica
Ecuador

Jamaica

Puerto Rico

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Documents

4, Grafico de los resultados por paises.

Brasil es uno de los paises de la regién que mas ciencia produce y que tiene buen sistema de
educacion superior, lo que explica que estén en el puesto uno con 12 resultados. Del grupo de
paises que se observan en el grafico, también destaca México, un pais con un sistema educati-
vo en desarrollo y aumento en las investigaciones.

7. {Cuales son las instituciones que estan investigando el plagio académico en Latinoa-
mérica y Caribe?

Documents by affiliation
Compare the document counts for up to 15 affiliations

Universade Federal do Rio de Janeiro
Universidad de Chile
Universidade Federal de Campina Grande

Tecnoldgico de Monterrey
Universidade de Sao Paulo - USP

Universidad Nacional Mayor de San Ma...

The University of the West Indies

Coll
Colegio Pedro I
Motiva School
0 0.5 1 1.5 2 25 3 35 4 4.5
Documents

5. Grafico por instituciones.
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El articulo cientifico es el motor idéneo para transmitir la ciencia (Hernando Gémez, 2019),
debido a que trasmite la novedad. Aqui se observa como resalta sobre otros medios como las
ponencias de congreso, los capitulos de libros y las revisiones.

El plagio académico en la Republica Dominicana

Como se observé en la localizacion de documentos cientificos, la Republica Dominicana no
tiene ninguna produccion de calidad que esté indexada en Scopus. Sin embargo, esto no quie-
re decir que el problema del plagio académico no esté presente en el contexto dominicano.

Incluso, buscando informacion en linea sobre el plagio académico en el dmbito educativo
dominicano, no se ha detectado ninguna investigacion cientifica del tema (Gutiérrez & Mo-
rales-Morgado, 2019), mas alla de las noticias, investigaciones periodisticas (Piera, 2019) o ar-
ticulos tedricos que analizan el tema (Castro Becerra, 2013). Sin embargo, es sumamente im-
portante indagar en esta problematica para proponer estrategias que lo combatan.

Algunas investigaciones se realizardn a futuro como la de Gutiérrez y Morales-Morgado (2018)
se encuentran en fase de investigacién para la realizacién de una tesis doctoral sobre el plagio
en el dmbito de la universidad en Republica Dominicana.

Conclusiones

La exploracién realizada, mediante el mapeo sistematico de la literatura cientifica existente en
la base de datos Scopus, arrojé que hay poca informacién cientifica de calidad. Por lo tanto, es
necesario hacer buenas investigaciones y publicar sus resultados en revistas potentes, indexa-
das en buenas bases de datos.

Los resultados alcanzados permiten profundizar ain mas en el tema del plagio, para plantear
nuevas perspectivas y soluciones. El plagio académico en la educacion universitaria represen-
ta un reto que se debe abordar desde todas las disciplinas y en todos los contextos.

Por ultimo, resalta que, a pesar de las constantes denuncias sobre la comisién de plagio en las
universidades dominicanas, todavia no se haya hecho una buena investigacion para conocer
el alcance de esta mala practica y proponer soluciones.
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SALA 2

Sesion 3 « Coordinador: Mtro. Junior Sdnchez

Competencia digital docente en secundaria

Nieves del Carmen Pérez Castillo
UAPA

Introduccion

Actualmente en la virtualizacion de las clases en linea en la Republica Dominicana, se perciben
en el docente la falta de compromiso y motivacién, dejando a un lado el desarrollo de los pro-
yectos colaborativos que ayudan al estudiante a desarrollar competencias como: el desarrollo
de liderazgo, empatia, responsabilidad y, sobre todo, el buen dominio de las tecnologia de la
informacién, la comunicacion, conocimiento y aprendizaje digital (TICCAD) que son esenciales
para el desarrollo de su carrera profesional.

Este estudio se centra en las competencias digitales en Secundaria, pues la informatica se apli-

ca en casi todas las érdenes en nuestras vidas, el cual, ademas, es oportuno y pertinente que
los usuarios apliquen las medidas necesarias de proteccidn, esta a su vez debe darsele el uso
adecuado. La competencia digital es primordial, tomar medidas permanentes que ayudan a
facilitar todos los procesos tecnoldgicos en las personas, instituciones para su mayor efectivi-
dad de las acciones formativas, apoyar de manera subjetiva la problematica planteada de los
componentes en busca de mejora.

En cuanto a la metodologia utilizada, este estudio se basa en el enfoque humanistico cuali-
tativo. Con un estudio de casos. Este constituye un importante aporte cientifico, humano y
contemporaneo, por lo que persigue, a través de un enfoque Humanistico Cualitativo, explicar
la contribucién de las competencias digitales en el uso seguro de las tecnologias de la informa-
cién la comunicacidn, conocimiento y aprendizaje digital (TICCAD). Ademas es oportuno y per-
tinente la determinacién del impacto que tiene la integracion de la familia—Escuela en cuanto
a la participacion activa en el centro educativo, fomentar la educacion en valores, disminuir
los conflictos que se dan entre estudiantes causados por conductas inadecuadas y determi-
nando la causa que la han ocasionado y tomar medidas al respecto, estas medidas favorecen
directamente al estudiante, a la familia, al docente, a la escuela y a la sociedad, realizando un
proceso de transformacién en el estudiante y mejoras en el proceso ensefianza-aprendizaje y
una educacion de calidad.

La aplicacion de medidas de proteccién a la red debe realizarse de manera planificada y racio-
nal, las redes de los centros educativos no son seguras, deben estar dotadas de programas de
proteccion para los dispositivos. Si los estudiantes no poseen competencias digitales es impo-
sible llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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La escuela y la familia deben mantenerse en un proceso continuo de formacion, capacitacién
del uso adecuado del internet, para que estos utilicen la tecnologia como medio didactico.
Asimismo, los docentes deben dominar muy bien las tecnologias para poder ensefar a sus
estudiantes. Las debilidades en las competencias digitales en Secundaria, en gran parte de-
penden de las competencias del docente.

La competencia digital desde la axiologia y la conducta humana es un problema que necesita
solucién de inmediato, ya que se han perdido los valores éticos y morales debido al exceso de
uso de los aparatos electrénicos y las diferentes informaciones no favorables que tienen acce-
so los estudiantes hoy, utilizando mas tiempo en internet realizando actividades no del carac-
ter educativo, dandole el uso inadecuado. Esto genera un déficit en el aprendizaje del alumno.

Para el problema de investigaciéon indagaremos sobre ;Como las competencias digitales in-
fluyen en el uso seguro de las TICCAD?, seguido de otras preguntas como: ;Qué medidas de
seguridad emplea la institucidon para manejar la tecnologia? ;Cual es el nivel de competencia
digital de los estudiantes y docentes? ;Qué destrezas tienen los docentes para emplear de
forma segura las TICCAD? ;Qué destrezas tienen los estudiantes para emplear de forma segura
las TICCAD? ;Qué dimensiones contemplan las competencias digitales? ;Cudl es el nivel de
integracién de la familia para la formacion en valores éticos y morales de los estudiantes? ;Qué
medios estratégicos emplea la instituciéon para el manejo de las conductas inadecuadas en los
estudiantes?

Las razones tedricas de este estudio se centran en las Competencias digitales de los docentes
y estudiantes, pues esta disciplina se aplica en casi todas las érdenes en nuestras vidas, el cual
ademas es oportuno y pertinente que los docentes apliquen las medidas necesarias de protec-
cion, esta a su vez debe darsele el uso adecuado.

Las Competencias Digitales en relaciéon con el objeto de estudio Uso Seguro y Responsable de
las Tecnologia contribuyen con las habilidades de los docentes en las areas afines en la relacién
con sus actividades como uso personal, profesional y en el aula.

Al relacionarme con las empresas al vincular los estudiantes de sexto grado del centro educati-
vo para realizar la pasantia donde deben aplicar sus conocimientos o competencias adquiridas
en su area técnica durante un afo, como parte del reglamento de técnico profesional; al ser
evaluados, muchos salen con debilidades ya que al realizar las practicas en las determinadas
oficinas o departamentos estos deben ser reforzados por los tutores de las empresas. Y mu-
chos presentan problemas de conductas inadecuadas no favorables para el proceso ni para el
centro educativo.

En base a esto, el docente debe formar en torno a las exigencias del mercado laboral.
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Esas competencias que exige el sistema educativo de la Rep. Dom. y las competencias que
deben salir los estudiantes, de acuerdo con las exigencias del mercado laboral y aplicar sus co-
nocimientos adquiridos. El docente debe tener apropiacién tecnoldgica y permanecer en un
nivel superior al de los estudiantes para poderlos guiar y velar por las oportunidades de cada
uno de estos estudiantes al ser empleados.

En base a ese problema el objetivo general es: explicar la contribucién de las competencias
digitales en el uso seguro de la tecnologia de la informacién, comunicacién, conocimiento y
aprendizaje digital (TICCAD).

Los objetivos especificos son: analizar las medidas de seguridad institucional para el manejo
de tecnologia; identificar el nivel de competencia digital de los estudiantes y docentes y deter-
minar las destrezas docentes para emplear de forma segura las TICCAD.

Supuesto preliminar

A la luz del problema se plantea el supuesto preliminar de que las destrezas digitales de los
docentes presentan deficiencias en el dominio seguro de la tecnologia de la informacion, co-
municacién, conocimiento y aprendizaje digital (TICCAD) y, por tanto, carecen de destrezas
didacticas para el manejo seguro de la tecnologia.

Sinopsis del marco tedrico

En cuanto a la teoria que fundamenta la investigacidn se encuentra la Teoria de Vygotsky: ba-
sada en el constructivismo. El sujeto aprende a condicionarse a si mismo, controlando estimu-
los y respuestas activamente.

En esta seccion organiza su contenido a partir de los conceptos de las Competencias Digitales
desde la axiologia y la conducta humana, para ahondar sobre los ejes tematicos seleccionados
que fueron elegidos tomando en cuenta el titulo de la tesis.

Los cursos de capacitacion deben estar contextualizados en la labor pedagdgica (planeamien-
to educativo) apropiado a los tiempos. Hay una diversidad de niveles en la formacion tecno-
l6gica y un empleo limitado que significa que cada docente esta aplicando lo que sabe cémo
puede, ocasionando un uso educativo heterogéneo debido a la formacién desigual. Es impor-
tante distinguir que las competencias digitales se refieren a saberes tecnoldgicos practicos
adaptados a competencias cotidiana como el trabajo, el entretenimiento y la comunicacion.
Las competencias digitales docentes son capacidades y habilidades que llevan a un uso o a
una aplicacion didactica para que se puedan mejorar el proceso instruccional a través de la
tecnologia. Lo mas importante es que el docente integre las tecnologias como medio, identi-
ficar aproximadamente 5 herramientas que la domine y que pueda integrarla en su practica
pedagdgica.
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Competencias digitales: es el dominio cognitivo, procedimental y actitudinal de la tecnolo-
gia de la informacion, comunicacién, conocimiento y aprendizajes digitales que garantiza su
empleo seguro, critico y creativo de los procesos educativos (SEP-ANUIES, 2020).

Seguridad Informatica: Baca Urbina (2016) define la seguridad informatica como los meca-
nismos para proteger los datos o informaciones que se encuentran almacenadas en los equi-
pos informaticos, redes, sistemas computarizados, contra las amenazas de virus.

Metodologia

La presente investigacion se abordara a través de un enfoque cualitativo, de tipo estudio de
caso porque el sujeto aprende a acondicionarse a si mismo, controlando estimulos y respues-
tas activamente, permite estudiar el comportamiento de cada individuo, dando respuestas a
las interrogantes de los objetivos trazados.

Tomando en cuenta el objeto de investigacion mediante el proceso constructivista, en el cual
se confrontan los datos recolectados que se mantienen cambiando de acuerdo con el contex-
to. En este proceso investigativo las creencias del enfoque se encuentran dentro de la perspec-
tiva ideogréfica de las ciencias sociales basadas en el constructivismo de Vygotsky.

En este sentido en esta investigacidn se asume que existen no una sino multiples realidades
sociales, caracterizadas por ser Unicas, diferentes, dinamicas y conformadas por conjuntos de
hechos interconectados, que cambian permanentemente.

Escenario (Contexto del estudio/Poblaciéon): docentes, personal administrativo y estudiantes
de Secundaria del Instituto Politécnico Martina Mercedes Zouain Distrito 08-06 Santiago.

Participantes (Sujetos): docentes, estudiantes, administrativos, (directivos, expertos).
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SALA 2

Sesion 4 - Coordinador: Dr. Yen Caballero

Factores del acoso escolar asociados a la violacion del derecho a la educacion

Introduccion

Planteamiento del problema

PROBLEMA DE INVESTIGACION SUBPROBLEMAS DE INVESTIGACION

;Cudles son los factores del acoso y la violencia escolar que estan asociados
alaviolacién del derecho a educacion en las escuelas primarias de la Region
Nordeste de la Reptblica Dominicana?

Manuel de Jestis Coronado Romero
UAPA

1- ;Cudles factores intrapersonales propician la aparicién del acoso y la
violencia escolar entre los estudiantes del Sequndo Ciclo de las escuelas
primarias de la Regién Nordeste?

2- jCudles factores interpersonales estan asociados al acoso y la violencia
escolar entre los estudiantes del Segundo Ciclo de las escuelas primarias de
la Regidn Nordeste?

3- ;Cudles factores sociodemograficos de la dindmica familiar son condi-
cionantes del acoso y la violencia escolar entre los estudiantes del Sequndo
Ciclo de las escuelas primarias de la Region Nordeste?

4- ;Cudles factores del contexto escolar estan asociados al acoso y la violen-
cia escolar entre los estudiantes del Segundo Ciclo de las escuelas primarias
de la Region Nordeste?

5- ;Como se expresa la violacion al derecho de la educacion de los alumnos
del Segundo Ciclo de las escuelas primarias de la Regién Nordeste que son
victimas de acoso o violencia escolar?

Objetivo general

Analizar los factores del acoso escolar que estan asociados a la violacién del derecho a educa-

cién en las escuelas primarias de la Region Nordeste de la Republica Dominicana.

Objetivos especificos

1. Identificar los factores intrapersonales que propician la aparicion del acoso y la vio-
lencia escolar entre los estudiantes del Segundo Ciclo de las escuelas primarias de la

Region Nordeste.

2. Determinar los factores interpersonales que estan asociados al acoso y la violencia
escolar entre los estudiantes del Segundo Ciclo de las escuelas primarias de la Re-

gion Nordeste de la Republica Dominicana.

3. Determinar los factores sociodemograficos de la dindmica familiar que son condicio-
nantes del acoso y la violencia escolar entre los estudiantes del Segundo Ciclo de las

escuelas primarias de la Regién Nordeste de la Republica Dominicana.
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4. Determinar los factores del contexto escolar asociados al acoso y la violencia escolar
entre los estudiantes del Segundo Ciclo de las escuelas primarias de la Regién Nor-
deste Republica Dominicana.

5. Determinar las diferentes expresiones de violacién al derecho a la educacion de los
alumnos del Segundo Ciclo de las escuelas primarias de la Region Nordeste que son
victimas de acoso o violencia escolar.

Sinopsis del marco tedrico

a. Acoso y violencia escolar

En relacién con el eje tematico Acoso y Violencia Escolar se encontraron las siguientes investi-
gaciones:

Mercedes (2015) hizo una investigacion de tipo mixto en la escuela primaria, titulada: “Evalua-
cion de la Convivencia Escolar en los Centros Educativos de Santo Domingo, Republica Domi-
nicana”. Este trabajo indica que la violencia es una expresion de la crisis social que en la actua-
lidad vive la humanidad, la cual ha invadido de diferentes formas las instituciones y escenarios
donde se realizan las actividades cotidianas del hombre.

Gonzaélez (2015) hizo una investigacion sobre el “indice global de acoso escolar en una secun-
daria perteneciente al municipio de San Antonio La Isla estado de México”. El autor inicia con la
presentacidn de los aspectos conceptuales sobre el bullying o acoso escolar, expresando que
este es un fendmeno mundial, el cual, ha tenido un gran impacto en México.

Para el mismo afo, Roche y Carolina (2017) realizaron un estudio sobre la“Influencia del acoso
y violencia escolar en la adaptacién de conductas en los adolescentes en la unidad educativa
mayor Ambato, Ecuador”. El objetivo general fue determinar la influencia del acoso y violencia
escolar en la adaptacion de conductas en adolescentes de Ambato. Los objetivos especificos
fueron identificar la edad y género que presenta mayores problemas de acoso y dificultades
en la adaptacion.

Castillo, Alvarado, y Nava (2017) de la Universidad Pedagdgica Nacional de México, hicieron
un estudio sobre la“Percepcién de la violencia escolar en estudiantes de nivel bachillerato”. La
poblacion del estudio fue (1250) estudiantes, inscritos en diferentes instituciones educativas
de nivel medio superior (Colegio de ciencias y humanidades CCH-UNAM, Centro de estudios
cientificos y tecnolégicos CECYT-IPN, Centro Sur Conalep Sep-Colegio de Bachilleres) ubicadas
en las dreas que comprende la Ciudad de México y su zona metropolitana. Se aplicé el cues-
tionario sobre Violencia Escolar (C.V.E.) creado especialmente para este estudio, el cual consta
de 227 items.
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Asimismo, Picho (2018) hizo un estudio, con disefio no experimental correlacional transversal,
titulado:“Violencia escolar y convivencia escolar en estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa (PNP)Tupac Amaru del Cercado de Lima, Peru”. Su objetivo fue determinar la relacién
entre la violencia escolar y la convivencia escolar.

Castillo (2019) realiza una indagacién llamada: “Clima social familiar y violencia escolar en ado-
lescentes del Distrito de La Esperanza, Perd”. Su objetivo fue determinar la relacién entre el
clima social familiar y violencia escolar en adolescentes de ambos géneros entre las edades
de 12 a 19 afnos que cursan el nivel secundario de primero a quinto grado de (2) instituciones
educativas del distrito de La Esperanza, Peru. Esta investigacion es de tipo cuantitativo. Se apli-
caron instrumentos para recoger los datos sobre la escala del clima social familiar y la violencia
escolar.

Rivera, D. C,, y Villareal, M. X. R. (2019). hicieron un trabajo investigativo titulado: “Validacién
de un instrumento para valorar niveles de convivencia y violencia escolar (CUCYVE-I), estado
de Nayarit (México)". El interés del estudio fueron las preocupaciones en materia de politica
educativay la atencidn a las condiciones de convivencia y violencia escolar. El objetivo general
fue intervenir para disminuir los niveles de agresividad y promover el desarrollo de ambientes
armonicos como una prioridad. La muestra del estudio estuvo conformada por 1,155 alumnos
de educacion basica del estado de Nayarit (México).

Medina-Perera y Frausto-Crotte, L. (2020), investigaron “el acoso escolar en nifos y jévenes de
un centro de rehabilitacién infantil en Quintana Roo, México”. Esta investigacion tuvo como
objetivo, identificar la prevalencia de acoso escolar en nifios y adolescentes que asisten al cen-
tro de rehabilitacién infantil Teletén (CRIT) Quintana Roo, México, mediante la aplicacién de
una prueba psicométrica estandarizada. Fue un estudio de tipo transversal con (59) pacientes
del (CRIT) Quintana Roo, con edades de 7 a 18 afios. Se utilizé la prueba psicométrica de Acoso
y Violencia Escolar (AVE).

Prettel, M. E. G., Montes, Y. E. S., & Osorio, J. J. (2020) investigaron la “influencia de la comunica-
cién familiar y pedagégica en la violencia escolar, Colombia”. Este aporta una perspectiva de la
violencia escolar centrada en determinar la influencia de la comunicacién familiar y pedagé-
gica en adolescentes agresores y victimas en la escuela. Se utilizdé un disefio no experimental
de tipo correlacional -transversal con una muestra de 1.082 adolescentes. Se aplicaron tres (3)
escalas que evaluaron las agresiones entre adolescentes y la comunicacion parental y peda-
godgica.

b. El derecho a la educacion
Sobre este eje tematico se encontraron las siguientes investigaciones:
Sandoval (2016) hizo investigacion titulada: “El derecho educacional como una nueva y auté-

noma rama del derecho chileno”. En ella, el autor desarrolla argumentos propiamente juridicos
que permiten asentar la existencia de una rama del derecho especializada dentro del Derecho

125



Publico chileno; auténoma de otras ramas, tales como el Derecho Constitucional o Administrati-
vo, cuya finalidad es el estudio sistematico de las relaciones juridicas surgidas a propésito del fe-
némeno educativo y cuya denominacién es “Derecho Educacional” o “Derecho de la Educacion”

Segun los enfoques del autor, estos argumentos, que aportan a otras elaboraciones que ya se
han hecho al respecto en Chile y en el extranjero, se relacionan principalmente con la idea de
autonomia, la cual se desplegada en tres ambitos:

a) El cientifico o académico (autonomia cientifica), b) El pedagdégico (autonomia didactica) y c)
El legislativo (autonomia legislativa).

Lara (2017) hace una investigacion bajo el nombre de “El derecho a la educacion en la medi-
cién de pobreza: un analisis complejo pais, realizado en México”. Su objetivo fue realizar ob-
servaciones de primer y segundo orden, desde las ciencias de la complejidad, al indicador que
el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), utiliza para
conceptualizar y medir el derecho a la educacién en la metodologia multidimensional de la
pobreza, con la finalidad de realizar una propuesta preliminar que contribuya a resolver la
forma de aproximarse a su medicion.

Bases teorias que sustentan en estudio
Aprendizaje social de Albert Bandura

Bandura centré sus estudios entre el aprendiz y el entorno social donde éste vive y se desarro-
lla. Su teoria se basa en el aprendizaje que posee el individuo a través del tiempo mediante la
interaccion con los demas. El intentd explicar por qué los sujetos que aprenden uno de otros
experimentan un nivel alto de aprendizaje, y lo hacen de una sola vez y sin necesidad de mu-
chos ensayos.

El autor sostiene que uno de los elementos clave de su teoria se denomina la“interaccién reci-
proca’, siendo asi, Bandura, 1973, Bandura, 1977,y Bandura, 2016, expresa que son tres los ele-
mentos o factores que se vincular continuamente para que se dé el aprendizaje, a los cuales
el autor los llamé determinismo o reciprocidad, esos elementos son: la persona, el ambiente
o entorno y la conducta.

De ahi, que el ambiente afecta a la persona, la persona posee una determinada conductay, al

mismo tiempo, la persona influye en el ambiente o entorno seguiin su conducta y, finalmente,
la conducta es vinculada con el sujeto.
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Metodologia

Se asume el enfoque de investigacién cuantitativo. El tipo de estudio serd de campo y se apli-
cara el método de andlisis multivariable. La poblacion del estudio estard conformada por los
directores, profesores, psicélogos-orientadores, alumnos y padres escuelas de la regién. Para
recoger los datos del estudio se elaboraran tres (3) instrumentos, una para para cada sector de
los participantes.

Resultados y su analisis

LA PREVALENCIA DE ACOSO ESCOLAR EN REPUBLICA DOMINICANA (EDUCACION BASICA) 33,6%
Amenazas 5%
Amenazas e intimidaciones 7%
Golpes 13%
Acoso Verbal 51,6%
Golpes e insultos 24%
Apodos desagradables, ridiculizar o fastidiar de forma hiriente a otro compafiero de la escuela

Sentimiento o exclusién 3%

Las mayores acosadoras son las nifias 24%

Fuente: Instituto Dominicano de Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa (Ideice), 2018

EL ACOSO ESCOLAR ES LA PRINCIPAL CAUSA DE VIOLENCIA (EDUCACION BASICA) 34%

Edad de los estudiantes acosados 10y 14 afios
Amenazas 5,3%
Amenazas e intimidaciones 71%
Insultos a sus pares 23,9%
Insulto a sus profesores 3,5%
Lanzamiento de objetos de sus pertenencias 6,6%
Lanzar objetos o pertenencias de un estudiante 4,3%
Golpes 13,6%
Sentimiento o exclusién en la escuela 36,6%

Fuente: Instituto Dominicano de Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa (Ideice), 2019

Conclusiones

En sentido general, de acuerdo con los datos arrojados en las investigaciones previas a las que
se hace referencia en este documento, en la escuela primaria de la Republica Dominicana exis-
tey se presenta sistematicamente el acoso escolar, el cual conduce a la violacién del derecho a
la educacién de las victimas que son objeto de este tipo de violencia escolar.
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SALA 2

Sesion 4 - Coordinador: Dr. Yen Caballero

De realidades médicas en Repiiblica Dominicana a la realidad aumentada: aproxi-
maciones teoricas-practicas para su aplicacion

Amaira Lillian Gonzdlez Alburquerque
UCATECI

Introduccion

En la era de las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), los procesos de
desarrollo tecnoldgico e innovacién han cobrado un importante auge en diversos ambitos de
la vida; la educacién no es la excepcion. En los ultimos afos, se han generado diferentes ade-
lantos para incentivar el aprendizaje desde la primera infancia hasta la adultez, en diferentes
areas del conocimiento.

Pescador, citado por Hernandez (2017), sefala que la educacion se ha visto influenciada por
la tecnologia, que ha cambiado directamente la forma de interactuar, comunicar, estudiar e
investigar. Ambos autores afirman que la tecnologia permite la innovacién en la educaciéon
y busca, ademas, la solucién a problemas socioeducativos en aras de garantizar el desarrollo
humano.

Las llamadas tecnologias emergentes asomaron para fortalecer los procesos de ensefanza y
aprendizaje, mediante |la Realidad Aumentada (RA) o la Realidad Virtual (RV), convirtiendo a los
estudiantes no solo en consumidores, sino también en prosumidores de contenidos mediante
el uso de dispositivos moviles. El mundo de la informacién y la comunicacién incluye ahora a
un gran numero de emisores de mensajes, de informacién y realidades, facilitando espacios
educativos fisicos y virtuales y permitiendo avanzar hacia la entrega de profesionales con me-
jores cualidades, preparacion, sensibilizacion y ética.

El ejercicio profesional de la Medicina en nuestro pais requiere del conocimiento de protocolos
de atenciéon basados en la medicina de la evidencia, por lo que la actualizaciéon continua y la
implementacién de estrategias de ensefianza dentro de los recintos hospitalarios puede con-
tribuir a disminuir las malas practicas, preservar la privacidad, la integridad fisica y moral del
paciente. ;Utilizan los centros médicos y universidades dominicanas la Realidad Amentada?

El presente articulo realiza una aproximacion teérica de los usos de esta tecnologia emergente
en la educacion médica, como una ventana a una dimensién que enriquece las experiencias
educativas de la poblacién estudiantil y docente, sumando las realidades de sus estudiantes y
abriendo paso a la discusion y el analisis sobre la inclusion de la RA en el campo de la ensefian-
za médica de Republica Dominicana.
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Marco Tedrico

La enseflanza-aprendizaje en los médicos en formacién para adquirir una especialidad, tienen
como propédsito fundamental el desarrollo de competencias que permitan al profesional de
la salud desenvolverse y desarrollarse con éxito para dar respuestas a las exigencias que de-
manda el sistema de salud dominicano. El curriculo de ensefianza de las Residencias Médicas
requiere de evaluaciones periddicas, para mantener la calidad y cumplir con el perfil del pro-
fesional al que se aspira.

Por lo tanto, el rol del docente, las estrategias que utiliza y los recursos que requiere, juegan un
papel primordial en este proceso. El uso de la Realidad Aumentada (RA) en el ambito educa-
tivo va en aumento y, ademas, ofrece amplias posibilidades de aplicacién (Gonzélez, Cabreiro
y Casal, 2021), ya que facilitan a las personas oportunidades para recrear ambientes dificiles
de reproducir, comprender temas complejos y aproximarse a la interaccién entre objetos y
recursos de diversas naturalezas (Wu, Lee, Chang y Liang, 2013). En ocasiones, esta aproxima-
cion, hace realidad lo imposible, maxime cuando se trata de contenidos especiales, distantes
o lejanos del entorno.

Esa combinacién de objetos reales y virtuales en un mismo escenario permite una mejor ex-
periencia de aprendizaje y un proceso independiente de produccion de nuevos contenidos,
al acercar a la persona a la realidad, mediante la virtualidad. Cabero-Almenara, Vazquez-Cano
y Lopez-Meneses (2018) define a la RA como “una tecnologia que permite la combinacion de
informacién digital e informacion fisica en tiempo real por medio de distintos soportes tec-
nolégicos como por ejemplo las tabletas o los smartphones, para crear con ello una nueva
realidad enriquecida”.

A proposito, Cabero, Fernandez y Marin (2017) diferencia cinco niveles de Realidad Aumenta-
da, basados en diferentes elementos, los cuales son utilizados como lanzadores de la informa-
cién. Estos cinco niveles son enumerados por Cabero y Garcia (2016) como el patrén artificial
en blanco y negro o cédigo QR, una imagen, un objeto 3D, un punto del planeta determinado
por sus coordenadas GPS y la huella termal.

Autores como Vidal, Cebreiro y Casal (2021), al parafrasear a Bogen, Wind y Giuliano (2006), in-
dican que las aplicaciones de la RA permiten al usuario ver el mundo real con objetos virtuales
superpuestos o compuestos con el mundo real, pero observables a través de una pantalla de
video que, bien puede ser, un teléfono celular, una tableta o cualquier dispositivo inteligente.
Esta condicién involucra al usuario con espacios que permiten un mayor acercamiento del
objeto a analizar, permitiendo experiencias mas enriquecedoras en el aprendizaje.

Con estas posibilidades, la formacién de profesionales en la Medicina observa en la Realidad
Aumentada una valiosa oportunidad para la practica y el conocimiento cercano de 6rganos no
presentes en los cuerpos o materiales cadavéricos que, con mucha frecuencia, se encuentran
disponibles en las aulas de esta carrera en funcién del proceso de ensefanza-aprendizaje de
los estudiantes.

130 Seminario de Investigacién Educativa 2021



De acuerdo con Cabero-Almenara, Barroso-Osuna, Obrador, Puentes-Puente y Cruz-Pichardo
(2018), la ensenanza de la Medicina se ha caracterizado por sus representaciones bidimen-
sionales, por modelos fisicos tridimensionales o cuerpos reales cadavéricos, pero en los ulti-
mos afnos, han sido sustituidos por modelos de plastico, imagenes y modelos digitales, por
cuestiones relacionadas con la ética, el curriculo, el costo y disponibilidad. Asimismo, han sido
cambiadas por la RA, que facilita una amplia posibilidad de inmersién y de observacion en
diferentes planos y posiciones, agregando ademas sonidos, radiografias y la exposicién de
analisis clinicos.

En Medicina, existen soluciones de Realidad Aumentada enfocadas a varias areas para la vi-
sualizacién, dentro de las que sobresalen las de analisis de imagenes biomédicas, simulacion
de sistemas fisiolégicos, entrenamiento en anatomia y visualizacidon de procedimientos qui-
rargicos, desde donde las diferentes especialidades médicas han encontrado una herramienta
poderosa para su aplicacién y uso (Ortiz Rangel, 2011).

Neosentec (2020) ha sefalado entre las ventajas de la RA las siguientes:

- Eliminan informacién que pueda entorpecer la captacion de la informacién signifi-
cativa por el estudiante.

- Enriquecen la informacién de la realidad para hacerla mas comprensible al estudiante.

- Permiten observar un objeto desde diferentes puntos de vista, donde el estudiante
puede seleccionar el momento y la posicién de observacion.

Entre otras ventajas, IAT sefiala que la RA potencia el aprendizaje ubicuo, puede ser utilizada
en diferentes disciplinas que van desde el aprendizaje de idiomas hasta las artes, quimica o
ciencias naturales y pueden crear escenarios “artificiales” seguros para los estudiantes, entre
ellos laboratorios o simuladores.

Ademas de salvar vidas, la RA colabora enormemente en las actividades docentes para nue-
vos médicos. En la docencia, esta tecnologia emergente es utilizada en diferentes asignaturas,
con animaciones en 3D, seguimiento o ampliacién del tamano de los objetos presentados
para lograr una mejor comprension por parte de los estudiantes. Otras tecnologias permiten
la visualizacion de una pierna fracturada u 6rganos blandos como el cerebro, para ejemplificar
estructuras o padecimientos.

Las aplicaciones de Realidad Aumentada en medicina, que pueden ser utilizadas en el ejercicio
de la docencia, consisten en combinar componentes como imagenes y modelos 3D con ele-
mentos reales, lo que aporta grandes ventajas para los estudiantes en el area de Anatomia, ya
que se pueden visualizar los érganos del cuerpo humano en profundidad. Otra aplicacién de
la Realidad Aumentada para la educacion en Medicina es el drea quirurgica, con la posibilidad
de que los estudiantes puedan experimentar con tecnologia que les permite tener visién me-
joraday a profundidad del campo que va a ser operado.
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Aunque conocido en el gremio médico, este tipo de tecnologia aliin no ha sido del todo desa-
rrollada en Republica Dominicana para la Medicina, en la atencién a pacientes y en su proceso
de ensefanza-aprendizaje, por lo que abrir debates en el tema es fundamental para incidir en
politicas institucionales que encaminen a su uso en aulas y centros médicos, en aras de mejo-
rar el servicio de salud en el pais.

Un abordaje integral de los usos de estas tecnologias inmersivas fortaleceria la atencién a
usuarios del sistema médico nacional que, en Republica Dominicana, se conforma de 136
hospitales municipales, 25 provinciales y 12 regionales, para un total de 173 establecimientos
(Servicio Nacional de Salud, 2021), una infraestructura médica que toma vida con el equipo
humano de 58,100 personas.

En el ano 2015, existian 64 programas de residencias médicas en 48 centros asistenciales espe-
cializados en drea clinica, quirdrgica y clinico-quirdrgica, avaladas por 8 universidades, de las
cuales 44% fueron avaladas por la universidad estatal, 47.85 % por instituciones de educacion
superior del sector privado, y 8% sin aval académico (Sing, 2019).

Al revisar el grupo de personas que, eventualmente, podrian aprovechar estos recursos, es posi-
ble determinar que, de ese total de 58,100 profesionales, 925 se encuentran en formaciéon como
médicos pasantes de Postgrado, y 3,141 como médicos residentes, segun la misma fuente.

De esta forma, este estudio derivado de mi propuesta de tesis doctoral “Estrategias educativas
en las residencias médicas de los hospitales de Republica Dominicana’, se propone abrir una
linea de discusién y analisis acerca de las ventajas y beneficios que podria generar la introduc-
cién de la Realidad Aumentada en la formacién médica.

Para ello, se posiciona en la realidad médica de Republica Dominicana, con una radiografia del
uso de la RA en el ejercicio de la Medicina y en los programas de residencias médicas, a partir
de la experiencia de la autora y de su interaccién con circulos especializados, como profesio-
nal en la rama, desde el Hospital Regional Dr. Antonio Musa, San Pedro de Macoris, Republica
Dominicana y como docente de las residencias medicas del citado hospital y de la Universidad
Central del Este en la facultad de ciencias de la salud en pregrado y postgrado.

Metodologia
Con una metodologia cualitativa, tipo descriptiva, este estudio prioriza una revisién biblio-
grafica sobre el uso de la tecnologia emergente en el area de la medicina, con énfasis en el
proceso de ensefanza aprendizaje en la educacién médica, tomando en cuenta los recursos
tecnoldgicos existentes para fortalecer, dinamizar y mejorar ese proceso.
Es asi como incluye una revision en:

- Obrasy/o libros relacionados,

- Articulos indexados afines,

132 Seminario de Investigacién Educativa 2021



- Tesis,

- Ponencias

Seguidamente, se procedera a realizar un proceso de entrevistas a jefes médicos y coordina-
dores académicos de la carrera en aras de conocer sus perspectivas en relacidon con el uso de
las RA en la ensefanza médica, asi como la aceptacion o rechazo que despierta la inclusion de
estas tecnologias emergentes.

Para ello se realizardn cuatro entrevistas estructuradas, con preguntas abiertas, en las que se
priorizardn temas como uso de la RA, ventajas, costos, disponibilidad y otros.

Con los datos recabados, se procedera a realizar un analisis que promueva las discusiones sobre
este temay coloque precedentes tedricos en el campo de la Medicina en Republica Dominicana.
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SALA 2

Sesion 4 - Coordinador: Dr. Yen Caballero

Valoracion de la pertinencia del programa formativo de ingenieria industrial de
UCATECI desde la percepcion de los egresados

Michaele Abreu
UCATECI-Murcia

Introduccion

Partiendo de la realidad de que la Educacion es la base del desarrollo y fortalecimiento de las
sociedades, surge la necesidad imperante de que esta sea pertinente y de calidad y que pueda
contribuirala solucion de los problemas existentes en los diferentes contextos (educativos, so-
ciales, profesionales, politicos, entre otros.). Sobre el particular, autores como (Malagén Plata,
2007), (Escudero, Vallejo, & Botias, 2008) (Cedefio Rodriguez & Rodriguez Borges, 2020) hacen
referencia a la importancia que estd tomando el componente social hoy en dia, lo cual implica
que las universidades tienen la responsabilidad de contribuir a la creacién y desarrollo de una
sociedad diferente. En consecuencia, la academia debe estar muy cerca con la sociedad de
modo que reciba retroalimentacion oportuna y objetiva de las realidades existentes. (Alvarez
GOmez, Romero Ferndndez, & Gémez Armijo, 2018) concluyen que:

Las universidades deben contribuir desde su proyecto educativo, su cultura y su vi-
sion a satisfacer las demandas sociales cada vez mas complejas y crecientes. Para
ello debe aprovechar el conocimiento generado en ella, la formacién de su claustro
docentey el desarrollo de la investigacion y la innovacién como motores de impulso
a la transformacién que la sociedad actual necesita (p.5)

Por lo anterior, las Instituciones de Educacién Superior (IES) se deben preocupar por asegurar
una formacion de calidad y garantizar que, durante los procesos formativos, los estudiantes
desarrollen competencias individuales, sociales y profesionales que sirvan de catalizadores
para propiciar el cambio social. En consecuencia, y considerando que el conocimiento se ha
convertido en un factor determinante para el progreso y el logro de ventajas competitivas, es
importante que el mismo sea de calidad y pertinente a los fines deseados. El Banco Mundial
(2002) considera que el conocimiento es un catalizador del progreso social y econémico.

El concepto de pertinencia es amplio por lo cual su alcance permea las universidades, las em-
presas y la sociedad misma en su conjunto. Por ejemplo, cuando se habla de pertinencia social
se piensa en las necesidades de la sociedad actual, las que surgiran en el futuro y las de las
personas. Por su parte, hablar de pertinencia empresarial, es referirse al nivel de adecuacién
que hay entre lo que las empresas necesitan y lo que estan recibiendo de las universidades. Sin
embargo, el presente estudio se circunscribe a la pertinencia desde el punto vista empresarial
y los objetivos son:

1. ldentificar el nivel de importancia que los empleadores otorgan a las competencias
que forman parte del programa formativo de la carrera de ingenieria industrial de
UCATECI.
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2. Conocer la valoracién que tiene el empleador del grado de adquisicién de las com-
petencias en los egresados de la escuela de ingenieria industrial de UCATECI.

3. Determinar en qué medida la formacion que han recibido los ingenieros industriales
de UCATECI se corresponde con los requerimientos de los empleadores.

Sinopsis del marco tedrico

Hablar de la pertinencia de un programa formativo implica indudablemente el abordar el con-
cepto de curriculo, diseno curricular y evaluacién del disefo curricular. El curriculo no es un
documento estatico, unico y hegemonico; por el contrario, es un documento vivo que debe
dar respuestas a la pregunta jcuales son las necesidades que se deben atender en la formacion
de los individuos de estos tiempos? (Rodriguez, 2017), por lo cual las Instituciones de Educa-
cion Superior (IES) estan en la obligacién de conocer las necesidades antes mencionadas y
garantizar que los futuros profesionales puedan dar respuestas a las mismas de forma efectiva.
Garcia Ancira & Treviilo Cubero afirman que “La universidad debe obtener retroalimentacion
sobre demandas que el medio impone a los egresados” (2020, p.45).

Un disefo curricular pertinente es preciso si se desea asegurar la calidad del proceso forma-
tivo. Casanova (2012) comenta que urge mejorar la calidad educativa, lo que a su vez exige
que se cuente con un disefo curricular adecuado y, a la vez, que se garantice una correcta
aplicacion de los procesos en las aulas. Del mismo modo se persigue que el disefio curricular
sea flexible, que garantice una formacién holistica y que propicie la autonomia del estudiante
como principal protagonista del proceso formativo (Sanchez, 2015).

Por tanto, evaluar el disefo curricular implica valorar la coherencia y consistencia de la malla
curricular de un programa formativo buscando determinar si el curriculo responde al perfil de
egreso establecido. Si lo anterior se logra entonces es posible decir que la formacién que han
recibido estos profesionales ha sido eficiente ya que los mismos estaran en la capacidad de dar
respuestas oportunas a las demandas de la sociedad.

Metodologia

Se corresponde con una investigacion de disefio no experimental de corte transversal y alcan-
ce descriptivo. Se considera un enfoque cuantitativo ya que para la recogida de informaciéon
se diseé un formulario con escala Likert el cual fue aplicado a los empleadores que tienen
relacién con la escuela de ingenieria industrial, asi como también a los egresados.

Con este instrumento se buscé conocer la valoracion que otorga el empleador a las competen-
cias que forman parte del plan de estudios de la carrera de ingenieria industrial, asi conocer su
percepcion en referencia al grado de adquisicién de las competencias en los egresados. En el
caso de los egresados se buscéd medir su percepcién con respecto al desarrollo y alcance de las
competencias del plan de estudios, asi como también la percepcion de la formacién recibida 'y
el nivel de congruencia entre esta y la realidad laboral a la que se enfrentaron.
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Resultados y su analisis

La tabla 1 muestra la valoracién que otorga el empleador a las competencias que se han defi-
nido en el plan de estudios del programa formativo evaluado.

Tabla 1.
Valoracidn de la importancia que otorga el empleador a las competencias

COMPETENCIAS NADA POCO ALGO  BASTANTE  MUCHO
Troncales - 15 6.8 24.1 67.7
Instrumentales - 13 9.2 29.6 59.9
Interpersonales 13 13 18.5 39.5 39.5
Sistémicas - 0.7 15.1 32.2 52.0
(alidad - 1.1 10.5 4.1 474
Seguridad - 1.8 19.3 46.0 333
Mantenimiento - 6.6 237 447 25.0
Produccion 11 2.1 14.7 221 60.0
Automatizacion y sistemas eléctricos 24 16.4 415 24.0 15.8
Procesos Industriales - 35 7.0 36.8 52.6
Disefio Industrial 53 1.8 50.9 35.1 7.0
Promedios 2.53% 3.46% 19.75% 34.11% 41.84%

Las competencias que han sido consideradas mds importantes por parte de los em-
pleadores son: competencias troncales como muy importantes con un 67.7%. En
segundo lugar, las competencias especificas de produccion con un 60%, un tercer
lugar ocupa las competencias instrumentales con un 59.9%, y un cuarto lugar, las

competencias sistémicas con 52%.

En el caso de las menos valoradas, se destacan las competencias especificas de di-
sefio industrial las cuales se consideraron como algo importante con un 50.9% y
las competencias especificas de automatizacién y sistemas eléctricos las cuales se

valoraron como algo importante con un 41.5%.

A continuacion, en la tabla 2, se desglosa la percepcion que tiene el sector emplea-

dor del desempeno que han evidenciado los egresados.

Tabla 2.
Percepcidn del empleador del desemperio de los egresados
COMPETENCIAS NADA POCO ALGO BASTANTE ~ MUCHO
Troncales 13 33 25.7 46.0 23.7
Instrumentales - 59 25.7 48.0 20.4
Interpersonales 4.0 53 29.0 434 18.4
Sistémicas 0.7 53 316 33.6 29.0
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COMPETENCIAS NADA POCO ALGO ~ BASTANTE  MUCHO

(alidad - 32 29.5 36.8 30.5
Sequridad - 10.5 263 48.7 145
Mantenimiento 26 29.0 36.8 17.1 14.5
Produccién - 10.5 29.5 31.6 284
Automatizacion y sistemas eléctricos 19.5 22.6 321 18.4 14
Procesos Industriales 18 - 351 45.6 175
Disefio Industrial 224 79 36.8 25.0 79
Promedios 1.47% 10.35% 30.74% 35.84% 19.29%

El 35.84% de los empleadores han considerado que el desarrollo y alcance de las competen-
cias en el desemperio de los egresados en sus puestos de trabajo es bastante evidente. En
detalle se observa que son consideradas bastante evidentes las competencias instrumentales
con un 48% y las competencias especificas de seguridad con un 48.7%. Por otro lado, se consi-
deran como algo evidentes las competencias especificas de disefio industrial y de mantenien-
do con un 36.8% en ambos casos y las competencias especificas de procesos industriales con
un 35.1%.

Finalmente, la tabla 3 muestra la percepcién que tienen los egresados del desarrollo y alcance
que han tenido en base a las competencias del plan de estudios con el que fueron formados.

Tabla 3.
Valoracion del desarrollo y alcance que percibe el egresado de las competencias

NADA POCO ALGO ~ BASTANTE  MUCHO

Troncales 14 7.2 17.6 278 46.1
Instrumentales 3.7 7.8 20.2 27.8 40.6
Interpersonales 2.5 9.9 216 30.7 353
Sistémicas 3.2 74 16.4 29.4 437
(alidad 42 9.9 222 33.6 30.1
Sequridad 5.1 1.5 22.0 314 30.0
Mantenimiento 8.5 1n3 20.0 34.2 26.2
Produccién 7.2 7.1 182 29.2 383
Automatizacion y Sistemas Eléctricos 14.4 17.4 26.7 227 18.7
Procesos Industriales 7.0 7.0 20.8 26.9 382
Disefio Industrial 20.4 17.2 27.8 15.6 19.0
Promedios 7.05 10.34 21.23 28.12 33.29

El egresado valora el desarrollo y alcance de las competencias como bastante y mucho, valo-
rando con 28.12% y 33.29% respectivamente. Se puede observar que las competencias mas
valoradas son“Troncales” con un 46.1%, “Sistémicas” con 43.7%, “Instrumentales” con un 40.6%
e “Interpersonales” con un 35.3%. En el lado opuesto, las menos valoradas son “Disefio indus-
trial” con un 19% y “Automatizacion y sistemas eléctricos” con 18.7%.
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Conclusiones

El sector empleador que esta relacionado con los egresados de la Escuela de Ingenieria Indus-
trial de UCATECI, a través de los programas de pasantias y de la contratacién de ingenieros para
desempenar posiciones en sus organizaciones, otorga mayor importancia a las competencias
troncales, instrumentales y las especificas de proceso. Sin embargo, afirma que la percepcién
del desarrollo de estas en los egresados es medianamente evidenciable.

Al analizar el desarrollo y alcance de las competencias desde la percepcién de los egresados,
se puede observar que cualitativamente las categorizan con un desarrollo y alcance que oscila
entre bastante evidente y muy evidente.

Al ser cuestionados sobre la coincidencia de la actividad laboral que desarrollan, con respecto
a la formacion recibida, sélo un 11% considerd que hay mucha coincidencia; la gran mayoria,
un 42.2% consideré que hay bastante coincidencia. Y con respecto al nivel de preparacién re-
cibida, el 62.4% considerd que fue bueno.

Los egresados también expresaron que los conocimientos que les hicieron falta para tener
un mejor desempefio laboral fueron: conocimientos de Excel, conocimientos informaticos y
dominio del idioma inglés. Algunos conocimientos especificos que también les hicieron falta
estan asociados a las siguientes areas: control de calidad, logisticos y seguridad industrial.
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PALABRAS DE

Dr. Saturnino de los Santos
Vicerrector de Investigacion y Asuntos Académicos de Posgrado, UCATECI

Llegado el momento de concluir este seminario, queremos saludar de nuevo a todos los parti-
cipantes, felicitarlos por su trabajo y agradecerle a nombre de la UCATECI, el IDEICE y la DIREC-
CION REGIONAL DE EDUCACION 06 por haber aceptado la invitacion para intervenir en este
evento.

Una vez mas se confirma que en virtualidad se pueden realizar actividades cientifico-académi-
cas con eficiencia y efectividad comparables con el modelo presencial a que estuvimos acos-
tumbrados y hasta acomodados con anterioridad a la pandemia covid-19.

Hoy hemos tenido el lujo de contar con el Dr. Sergio Tobdn, reconocido experto internacional
en materia de investigacion educativa, quien nos ha hecho el honor de darnos la Conferencia
Magistral Inaugural de este seminario, bajo el titulo “La Socioformacién: Un nuevo modelo
para orientar la investigacion en Latinoamérica” Los organizadores de este evento (UCATECI,
IDEICE y DIRECCION REGIONAL 06 del Ministerio de Educacién de Republica Dominicana, de-
jamos constancia de nuestro agradecimiento al Dr. Tobén.

También queremos destacar la participacion de la Dra. Pilar Arnaiz Sdnchez, quien con su trabajo
titulado “Cémo llevar a cabo una investigacion de disefio mixto: Evaluacion de las Aulas Abiertas
Especializadas” ha contribuido a elevar la calidad del contenido tematico del Seminario.

Por otra parte, expresamos nuestra alta valoracion de todas las presentaciones de resultados 'y
avances de investigaciones realizadas en el contexto del IDEICE, de la Direccién Regional Edu-
cativa 06, asi como las que nos han traido los doctorandos del Programa Murcia-Ucateci, y los
de las universidades Abierta para Adultos (UAPA) y Catdlica del Cibao (UCATECI) como parte
del Consorcio que lleva a cabo de manera conjunta el Programa de Doctorado en Ciencia de
la Educacion.

Una mirada sintética de las presentaciones que hemos tenido hoy revela que las estrategias
pedagdgicas, organizativas y evaluativas concentraron el interés de los investigadores educa-
tivos que se dieron cita en este seminario. En términos mas especificos se centra la atencion en
indagar sobre asuntos como:

1. Estrategias y procesos de alianzas con propdsitos de desarrollo de capacidades y
del talento humano, para lo cual se recurre a crear condiciones que aportan flexibi-
lidad, capacidad de adaptacién y reduccion de riesgos frente a las eventualidades, y
se potencia las capacidades de las personas como activos clave.

2. La existencia, en Republica Dominicana, de la educacién inclusiva y la atencién a la
diversidad a través de estrategias de planificacion y las practicas de ensefianza que
aplican los docentes.
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3. Las practicas pedagogicas del docente del drea de matematica del Nivel Secundario
a partir de la Teoria Antropoldgica de lo Didactico, en que se destaca la interaccion
del individuo que aprende con su medio.

4. Las practicas evaluativas, las estrategias y las concepciones pedagdgicas predominan-
tes entre los y las docentes en el caso especificos de una universidad y una carrera.

5. Lafuncionalidad y amigabilidad de plataformas para la ensefianza virtual, y la efec-
tividad con que estas responden a las necesidades educativas que se derivan de la
pandemia covid-19.

6. Una iniciativa orientada a examinar los conocimientos, valores, actitudes y compor-
tamientos que sustentan principios basicos de la dignidad humana y el desarrollo
integral para la formacién docente dentro de una concepcion de cultura de paz.

En el conjunto de estos trabajos parece predominar el uso de una estrategia paradigmatica
cualitativa, particularmente en el caso de los que realizan quienes actualmente cursan el pro-
grama de doctorado en ciencia de la educacién (U. Murcia y Consorcio).

Dentro de estas y otras ideas tematicas hay mucho que aprender y ganar en favor de la calidad
educativa del pais y, en tanto tal, era y sigue siendo pertinente continuar haciendo esfuerzos y
creando oportunidades como este seminario y otras modalidades de colaboracién, dentro de
las responsabilidades y funciones institucionales de la UCATECI, el IDEICE y el MINERD a través
de sus unidades operativas y de representacién regional en todo el territorio nacional.

En este sentido, las instituciones que pusieron en marcha esta iniciativa reiteran su agradeci-
miento a todos y todas por su participacion y sus aportes, y les estimulan a mantener y conso-
lidar su interés por la investigacion educativa.

Como institucién de formacion e investigacién, la UCATECI tiene el compromiso de seguir pro-

piciando actividades de este tipo destinadas tanto a actores internos como externos que ten-
gan interés profesional y/o razones académicas para ser participes de las mismas.
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